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Capitulo 1: Presentacion General

Justicia Formal



Presentacion General

Las Comisarias de Familia (en adelante, CdF) son definidas
por la Ley 2126 de 2021 como entidades o dependencias
encargadas de brindar atencion especializada, autonoma,
independiente, administrativa y jurisdiccional a las
violencias en el marco del contexto familiar’. La naturaleza
juridica comisarial por efecto de la antemencionada ley,
tiene un caracter «divalente e interdisciplinario», es decir,
permite que las CdF cumplan funciones administrativas y
jurisdiccionales especializadas en la identificacion de las
«violencias en el contexto familiar» pero de la misma manera,
posibilita que aquellas otorguen respuesta jurisdiccional
a las mdltiples opresiones y/o discriminaciones que, por
concurso de otras violencias, se pueden presentar en el
contexto familiar.

Hay que reconocer, no obstante, que la Ley 2126 de 2021
incardina el quehacer administrativo y jurisdiccional de las
CdF al derecho alajusticia, en tal sentido, son dependencias
capaces de generar respuestas juridicas que contribuyen a
la erradicacion de las violencias en el contexto familiar a
partir del ordenamiento vigente®. Siendo reconocedores de
esta realidad el Ministerio de Justicia y del Derecho (en
adelante, Minjusticia) en asocio con el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (en adelante, Pnud),
aunamos esfuerzos para contribuir a que las CdF inicien
un avance progresivo a mejores practicas administrativas
y jurisdiccionales que optimicen sus capacidades
institucionales.

Nuestra intencion es sugerir y dotar a los comisarios y a las
comisarias del pais de herramientas, conceptos, métodos,
criterios y pautas que asistan el proceso de avance
jurisdiccional y administrativo que vienen experimentando,
pero también, centrar como objetivo el fortalecimiento de la
funcion comisarial del dia a dia. Estos aspectos inspiraron la
aparicion de estos lineamientos que tienen como propdsito
contribuir a un avance significativo en el objeto misional
e institucional de las CdF. Nuestro objetivo no significa
encapsular la autonomia e independencia reconocida por la

2 Articulo 2 de la Ley 2126 de 2021.

3 Respecto, la Sentencia T-462 de 2018, MP. Antonio José Lizarazo Ocampo trae a colacién lo consignado en la Sentencia del 5 de julio de 2013 proferida por la
Sala de Casacidn Civil de la Corte Suprema de Justicia (Rad. 2012-02433-00) citada en la Sentencia del 14 de febrero de 2017 (Rad. 2016-03348-00) de la misma Corporacion.
Reiteracion en la Sentencia en la Sentencia T-306/20, M.P. Magistrado Ponente: Luis Guillermo Guerrero Pérez.
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legislaciony lajurisprudencia a las CdF, se pretende vigorizar
la operacion de estas para que sigan nutriendo la vigencia de
nuestra democracia, el acceso a la justicia y la erradicacion
de las violencias en el marco del contexto familiar.

El Pnud y el Minjusticia en el marco de los objetivos 5%,
10°,16° y 177 de la agenda 2030 establecimos una agenda
comun volcada a un «proceso de fortalecimiento técnico»
del que derivo la formulacion de estos lineamientos que
son capaces hoy, de ofrecer un apoyo que contribuye al
goce efectivo de los derechos y libertades de los sujetos de
derechos en el marco de las relaciones familiares y la Ley
2126 de 2021. Sin dejar de lado que el documento actualiza el
estado del arte comisarial e introduce al ordenamiento local
una nueva criterizacion que fortalece conceptos, métodos
y experiencias vigentes que en la actualidad sirven para
identificar las violencias en los contextos familiares.

Ahora bien, es claro que la practica juridica comisarial no
es ajena a la clasica division: parte general y parte especial,
en consecuencia y por fines pedagdgicos el equipo
técnico organizo el documento de esa usual manera. La
parte general abarca a los Capitulos | y Il que introducen
las nuevas categorias conceptuales y juridicas que la
Ley 2126 de 2021 demanda al momento de identificar los
casos de violencias por razones de género o de otro tipo
en el contexto familiar. Los temas van desde la definicion
de antecedentes, delimitacion, justificacion y propdsitos
de los lineamientos como instrumento de politica publica®,
pasando por la demarcacion de conceptos claves como
género, sexo, violencias, violencia en el contexto familiar,
etc, y los principios de «bangalore» como parte de la
funcion comisarial del pais, entre otros.

La parte especial amplia la explicacion sobre la practica
juridico-comisarial y sugiere nuevas claridades que la Ley
2126 de 2021 establece para su ejercicio. Los Capitulos
Il 'y IV precisan las orientaciones facticas relativas a
las competencias, adopcion de medidas, tramites vy
levantamiento de las medidas hasta llegar al rol de las
entidades en el abordaje de las violencias en el contexto

Igualdad de Género.

Reduccién de las Desigualdades.
Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.
Alianzas para lograr los objetivos.
Articulo 31 de la Ley 2126/2021.

o ~No ol

familiar. Con relacion a la parte especial, estos lineamientos
incorporan una innovacion mas. Presentan desde una
perspectiva procedimental, las rutas que contribuyen
a la atencion de las violencias en el contexto familiar.
Esta guia asiste a la incorporacion de elementos de
gestion relacionada con procedimientos para promover la
efectividad, oportunidad y calidad del servicio comisarial,
ademds de incorporar la actualizacion de formatos que
constituyen una ocasion para mejorar el desemperio.

El Pnud y el Minjusticia decidieron incorporar este acapite
pues concentra criterios de legitimacion, idoneidad y
profesionalidad en la busqueda de la excelencia en la
gestion de la justicia como proposito de la Agenda 2030
que el Gobierno Nacional ha acogido. Asi mismo, es una
oportunidad para que la funcion comisarial pueda separar
su practica interpretativa y juridica de la propiamente
administrativa, en el entendido de percibir que esta no
deja de ser menos importante, sino que, merece la misma
visibilidad, pues es el vehiculo que materializa la justicia
familiar. Conviene sefalar asi que el objetivo es entonces
presentar la naturaleza administrativa y jurisdiccional de las
CdF como un todo en el actuar institucional del pais.

Como podra comprobarse a lo largo de este documento,
hemos recogido los estandares mas elevados de rectitud
administrativa y jurisdiccional aplicable a la gestion
comisarial. Y por ello, este documento constituye un
instrumento de gran valor no solo para la practica
comisarial, sino para el publico y todas las personas o
grupos interesados en el establecimiento de un robusto
sistema juridico que combata las violencias en el contexto
familiar colombiano.

Glosario

- Accionado: £/ accionado, es quien tiene la legitimacion
pasiva en la accion, hace referencia a la aptitud legal de la
entidad contra quien se dirige la accion, de ser efectivamente
el llamado a responder por la vulneracion o amenaza del
derecho fundamental, en caso de que la transgresion del

MODELOS DE JUSTICIA LOCAL Y RURAL



derecho alegado resulte demostrada®.

- Accionante: £/ que entabla o prosigue una accion. El
que la ejercita™. "Quien realiza el acto juridico que inicia el
proceso. Quien posee la existencia de un derecho privado,
facultad o poder juridico acordado al individuo para provocar
la actividad jurisdiccional del Estado™.

- Discapacidad: Es e/ resultado de la interaccion entre
las personas con presuntas deficiencias (fisicas, psiquicas
0 sensoriales, permanentes o temporales) y las barreras
debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacion
plena y efectiva en la sociedad? Otra tesis, propia del
constitucionalismo de la discapacidad y de los avances de
la filosofia moral y politica, la define como una diferencia
genéricamente humana’ entre las existentes, esto es, se
entiende la discapacidad como parte de la diversidad
humana tan igual como tener un color de piel o un origen
nacional, expresada asi, es una realidad mas del proceso
de construccion social y por ese motivo no merece un trato
basado en la discriminacion u opresion®,

- Acciones afirmativas: Son politicas publicas cuyo
objetivo es compensar las condiciones que discriminan a
ciertos grupos sociales del ejercicio de sus derechos. Se les
conoce también como acciones positivas, medidas positivas,
discriminacion en sentido inverso y discriminacion positiva”,

- Ajustes razonables: Son las modificaciones y
adaptaciones adecuadas del entorno espacial o inmaterial,
en un sentido progresivo, a las necesidades de las personas
con discapacidad para contribuir al goce efectivo de sus
derechos”,

- Estereotipos: Son las creencias o convicciones
generalizadas sobre caracteristicas, funciones o atributos
especificos personales o roles que cumplen o deben cumplir

los miembros de determinado grupo®.

- Inclusion social: £s un proceso que asegura que todas las
personas tengan las mismas oportunidades y la posibilidad
real y efectiva de acceder, participar, relacionarse y disfrutar
de un bien, servicio o ambiente, junto con los demds
ciudadanos, sin ninguna limitacion o restriccion por motivo
de discapacidad",

- Respeto de identidad de género y/ orientacion sexual:
Es un derecho y libertad fundamental que implica que toda
persona con identidad de género y/u orientacion sexual
que se autoperciba diferente, debe ser nombrada segun lo
desee y no conforme al nombre o sexo que aparece en el
documento de identidad®,

- Feminismo: £s /a tradicion politica de la modernidad,
iqualitaria y democratica, que mantiene que ningun individuo
de la especie humana debe de ser excluido de cualquier
bien y de ningun derecho a causa de su 'sexo! Es una teoria
politica de la iqualdad que tiene como propdsito mejorar
las condiciones de las mujeres en las sociedades politicas
generando con este ajuste, un progreso de cambio en las
condiciones igualitarias de todos y todas®,

- Teoria queer o estudios queer: £s una parte de la
teoria critica que tiene como propdsito explicar como las
condiciones sociales y culturales construyen los roles de
género. Asi mismo, plantea alternativas deconstruccionistas
para que la realidad social no limite los procesos identitarios
y sexuales de las personas®,

- Macrocategoria  conceptual y/o juridica o
macrocategoria del derecho: Hace referencia al grado o
clasificacion jerarquica en el cual se encuentran las normas
juridicas y sus conceptos. Se utiliza esta expresion para definir
que una macrocategoria encierra generalmente distintas

9 Sentencia T-008 de 2016 Corte Constitucional.

10 Caballaneras, G. (1993). Diccionario Juridico elemental, 7.

1 Carlos, E. B. (1954). "Accién” en Enciclopedia Juridica Omeba, Tomo |, 206-211,

12 Ministerio de Justicia y del Derecho. (2019). Protocolo de Atencion Inclusiva en el Acceso a la Justicia para Personas con Discapacidad, 5.
13 Hoyos Rojas. L.(2021). Comunidad Sorda en Disputa. Vindicacion de una Teoria y Tradicién Politica de la Modernidad. Editorial Ibafiez.

14 Cfr. https://campusgenero.inmujeres.gob.mx/glosario/terminos/acciones-afirmativas.

15 Ibidem 12,

16 Ministerio de Justicia y del Derecho. (sf). Cartilla de Género, 36.

17 Ministerio de Justicia y del Derecho. (2019). Protocolo de Atencion Inclusiva en el Acceso a la Justicia para Personas con Discapacidad, 5.
18 Ministerio de Justicia y del Derecho. (20219). Guia de atencion a mujeres y personas LGBTI en los servicios de acceso a la justicia,8.

19 Valcércel, A. (2020). Ahora Feminismo. Editorial Catedra. Madrid.

20 Butler, J. (1990). Gender Trouble: Feminism and the Subversion of Identity. New York: Routledge.
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explicaciones que y tales, posibilitan la interpretacion
del derecho. Las clasicas macrocategorias juridicas que
conocemos son. derecho publico, privado y social cada
una con sus explicaciones, conceptos, interpretaciones y
subconceptos.

- Vulnerabilidad social: £s un fendmeno social
multidimensional que da cuenta de los sentimientos de
riesgo, inseguridad e indefension y de la base material que
los sustenta?.

21 Pizarro, R. (2001). La vulnerabilidad social y sus desafios: una mirada una mirada desde américa Latina. CEPAL.
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Fundamentos Generales

Antecedentes y justificacion

El presente documento es resultado de la alianza
Minjusticia-Pnud (en adelante, la alianza) que, a partir de
2021, integrd un equipo técnico consultor para la revision
y analisis de los distintos insumos de politica publica,
documentos y legislacion existente sobre las CdF. Asi
mismo, a partir de octubre de 2021, la alianza organiz bajo
la coordinacion del equipo? unas jornadas de socializacion,
fortalecimiento y formulacion de instrumentos técnicos para
corroborar la realidad social y juridica de la praxis comisarial
del pais. A esta fase se denomind «alistamiento.,

A esta fase se adscribio la encuesta Evacof 1.0 - Encuesta
de Valoracion Técnica de las Comisarias de Familia-
implementada entre diciembre de 2021 y enero de 2022
con el propdsito de realizar una aplicacion piloto en (20)
Comisarias seleccionadas para conocer las principales
realidades y tendencias comisariales?, La seleccion de las
CdF se baso en un proceso liderado por el Minjusticia que,
sin llegar a ser una muestra representativa, impulso una
primera linea de analisis para el fortalecimiento comisarial
en el marco de la Ley 2126 de 2021.

COMISARIAS QUE INTEGRARON EL COMPONENTE DE FORTALECIMIENTO COMISARIAL*
DEPARTAMENTO DEPENDENCIA
Antioquia Comisaria de Familia de Taraza
Antioquia Comisaria de Familia de Valdivia
Antioquia Comisaria de Familia de Bricefio
Cordoba Comisaria de Familia de San Carlos
Cordoba Comisaria de Familia de Cotorra
Cordoba Comisaria de Familia de Valencia
Chocd Comisaria de Familia de Medio Atrato
Choco Comisaria de Familia de San Juan
Choco Comisaria de Familia de Carmen del Darién
Caqueta Comisaria de Familia de Solano
Caqueta Comisaria de Familia de Solita
Caqueta Comisaria de Familia de Cartagena del Chaira
Caqueta Comisaria de Familia de Morelia
Cauca Comisaria de Familia de Suarez
Cauca Comisaria de Familia de Mercaderes
Cauca Comisaria de Familia de Piendamd
Cauca Comisaria de Familia de Lopez
Cauca Comisaria de Familia de Olaya Herrera
Cauca Comisaria de Familia de Ricaurte
Cauca Comisaria de Familia de Cumbitara
Grafico 1. Comisarias de Familia integradoras del componente. Fuente: elaboracion propia.
22 Equipo consultor PNUD (Colombia) de Fortalecimiento Comisarial.
23 La Coordinacion del equipo consultor del PNUD para el Fortalecimiento Comisarial contd en este nivel de andlisis con la lectura y diagndstico externo de la

politéloga Sharom Sanjuan Barranco.

24 Las siguientes comisarias han venido siendo objeto de intervencion territorial y visitas en el territorio nacional.
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El Minjusticia hizo participe a las CdF anteriormente
seleccionadas como validadoras del ejercicio de formulacion
de los presentes lineamientos cumpliendo con el criterio de
validacion interna y, ademas, la obligacion convencional
del objetivo 16* de la Agenda 2030. La validacion se nutrio
de profesionales, académicos y académicas de reconocida
trayectoria nacional en especial mencion las doctoras
Cecilia Diez Vargas® y Yadira Alarcon Palacio” ademas
de los aportes de los Comisarios y Comisarias de distintos
lugares del pais que sumaron su experiencia técnica y
voces a las distintas mesas y encuentros propuestos. La
presencia de jueces, juezas, procuradores, procuradoras,
magistrados y magistradas, al igual que otras instituciones
ligadas al abordaje de las violencias en el contexto familiar,
permitieron delimitar la agenda técnica.

Desde una perspectiva académica y técnica vista por
expertos y por los profesionales locales en el territorio del
Pnud, larespuestaquerecibid Minjusticia fue rotundamente
positiva. Los encargos sobre centrarnos en las medidas
de proteccion, pero también en el fortalecimiento de la
funcion administrativa y jurisdiccional entre otros temas,
se convirtieron en el punto de partida para emprender una
agenda de avance. El objetivo metodoldgico fue producir un
lineamiento util para el pais y de la mano de las CdF renovar
perspectivas para mejorar la seguridad de las mujeres y
otros sujetos de derecho en el marco del contexto familiar.

Objetivo y ambitos de aplicacion de los
lineamientos técnicos

Los lineamientos tienen como propdsito fortalecer a las
CdF en el marco de la Ley 2126 de 2021 para la atencion
especializada, autonoma, independiente, administrativa y
jurisdiccional de las violencias que, por razones de género,
entre otras, puedan padecer los sujetos de derechos en los
contextos familiares. Entrega un conjunto de orientaciones
técnicas, juridicas y administrativas para contribuir a
prevenir, proteger, restablecer, reparar y garantizar los
derechos de quienes estén en riesgo, sean o hayan sido
victimas de las distintas violencias que competen a la Ley
2126 de 2021,

25 Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Objetivo general

Establecer elementos técnicos que orienten
el accionar juridico y administrativo de las
CdF para responder de manera integral a la
prevencion y atencion de las violencias por
razones de género u otras identificadas en el
contexto familiar segun lo dispuesto en la Ley
2126 de 2021.

Objetivos especificos
1. Presentar los insumos juridicos y tedricos que
fortalecen la innovacion que introdujo la Ley
2126 de 2021 al fijar la competencia comisarial
como especializada en las violencias en el
contexto familiar.
2.Sugerir a la operacion juridica comisarial
distintos  niveles de andlisis sobre otras
violencias que, estando relacionadas o no con
el género, pueden estar presente en el contexto
familiar,
3 Sugerir a la mecanica comisarial la
importancia del andlisis de la discapacidad;
la interseccionalidad, el enfoque de género
y la perspectiva feminista entre otros, como
niveles de andlisis legitimos que contribuyen
a la identificacion de formas de discriminacion
y opresion de las mujeres, nifias, adolescentes,
poblacion LGBTIQ+ entre otros sujetos de
derechos presentes en el contexto familiar.
4,Presentar una nueva forma de intervencion
legal, jurisdiccional y administrativa para que
las CdF puedan indexar la nueva realidad
normativa (Ley 2126 de 2021) a su practica diaria.

Los lineamientos reiteran a la administracion publica
nacional, distrital y municipal, asi como a las instituciones
con competencia en la atencion a la violencia basada en
genero y/o en el contexto familiar, sus responsabilidades
como también el reconocimiento técnico del ol
protagonico de las CdF como responsable de las garantias y
restablecimiento de derechos a las victimas o sobrevivientes
de las violencias generales y violencias de género en el
ambito de las relaciones familiares.

26 Directora de la Especializacion en Derecho de Familia del Colegio Mayor Nuestra Sefiora del Rosario (Universidad del Rosario) y del Eje Disciplinar de Derecho

Civil en la Facultad de Jurisprudencia de la misma institucion.

27 Profesora Titular de la Facultad de Ciencias Juridicas de la Pontificia Universidad Javeriana de Bogota. Directora de la Especializacion en Derecho de Familia
de la misma universidad, miembra de la Academia Colombiana de Jurisprudencia y directora de la revista de la misma institucion.
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Delimitacion: Ley 2126 de 2021

La Ley 2621 de 2021 establece que las CdF tienen un objeto
misional relacionado con brindar atencion especializada e
interdisciplinaria para prevenir, proteger, restablecer, reparar
y garantizar los derechos de quienes estén en riesgo, sean
0 hayan sido victimas de violencia por razones de género
en el contexto familiar y/o victimas de otras violencias en el
contexto familiar.

Este es un avance toda vez que se identifica a las CdF como
entidades especializadas en el manejo de la violencia de
género y otras violencias, siempre y cuando ocurran en el
contexto familiar. Lo anterior significa asumir un parametro
juridico que permite entender que, la competencia
comisarial no solo esta reducida a restablecer y reparar
los derechos de quienes estan en riesgo, sino ejercer una
practica de prevencion con la que se puede anticipar al
riesgo y/o ocurrencia de la violencia. Este nuevo parametro
posibilita que:

. Las CdF puedan asumir las miradas juridicas,
sociojuridicas y  psicosociales  necesarias
para identificar la violencia como fendmeno
multidimensional, esto es, sefialar como se
manifiesta e incide de forma diferencial en los
sujetos de derechos integrantes de un nicleo
familiar y,

2.Posibilita que la funcion comisarial construya
andlisis ~ preventivos de las  violencias
identificadas en el contexto familiar como
formas de erradicacion anticipada de las
practicas violentas y la cultura de la violacion?,

En tal sentido, la delimitacion de los lineamientos se centra
en las disposiciones introducidas por la Ley 2126 de 2021
y sus innovaciones juridicas. La 2126 de 2021 es el nuevo
marco regulador aplicable y fijo tres componentes centrales
clasificados de la siguiente manera:

Componente técnico
Los criterios, principios, enfoques, rutas,

mecanismos legales y misionales para la
integracion y conformacion de las CdF. Asi
mismo, las nuevas instrucciones sobre la
integracion y definicion valorativa de las
violencias por razones de género, entre otro
tipo de violencias identificadas en el contexto
familiar,

Componente funcional
Los criterios administrativos para la creacion,
funcionamiento y organizacion de la oferta
de servicios de las CdF y la identificacion del
Minjusticia como Ente Rector®,

Componente de gobierno abierto:

Los criterios para que la sociedad civil se
apropie del conocimiento relacionado con la
accion de las CdF y para ello instituye rutas y
mecanismos para el seguimiento, vigilancia y
rendicion de cuentas, no solo por parte de la
sociedad civil, sino por parte del Minjusticia a
través de los canales y sistemas de informacion
disefiados®.

Estos componentes delimitaron la accion de estos
lineamientos y justificaron su expedicion. La intencion
es contribuir a que las CdF puedan desarrollar sus
funciones administrativas y jurisdiccionales apoyadas por
la asistencia técnica del Minjusticia. Con relacion a los
temas de la practica comisarial como el restablecimiento
de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, este
lineamiento proveera informacion siguiendo la orientacion
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), la
Presidencia de la Republica y la Jurisprudencia vigente.
La orientacion no propondrd ningun tipo de variacion
en el sistema legal o precedencial existente, sino que las
recordara y se remitira a ellas para generar una coherencia
con estos lineamientos.

Como se describira, en algunos municipios los Comisarios
y Comisarias ejercen como Defensores de Familia;
comprendiendo esta situacion, la intencion de estos

28 Entiéndase por “cultura de la violacion” un macroconcepto que define a la préctica social en la cual la violacién en cualquiera de sus manifestaciones
(violencias y violaciones materiales o inmateriales) se encuentra interiorizada y normalizada debido a actitudes sociales y politicas relacionada con los cuerpos, roles,
género, sexo y sexualidad en las sociedades. En: PATEMAN, Carol (2019). El Contrato Sexual. Traduccién de Marfa Luisa Femenias. Editorial. Ménades. Madrid.

29 Cfr. Articulos Tal 5y, 16 al 20 de la Ley 2126 de 2021,
30 Cfr. Articulos 21 al 33 de la Ley 2126 de 2021,
31 Cfr. Articulos 34 al 47 de la Ley 2126 de 2021.
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lineamientos sera también diferenciar las competencias
comisariales y defensoras en el marco del articulo 7° y
concordantes de la Ley 2126 de 2021. No obstante, se reitera
que, este lineamiento no perdera como objetivo fortalecer
a las CdF en el marco de la Ley 2126 de 2021. De ahi que
sea necesario precisar otra delimitacion: El ICBF (Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar) siendo participe en
el proceso de disefo de este documento, no es abarcado
como destinario de la intervencion y operacion de estos. Lo
anterior no excluye la posibilidad de que estos lineamientos
precisen sugerencias y recomendaciones derivadas de la
articulacion de los comisarios y de las comisarias con el
Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF).
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Capitulo 3: Marco Conceptual

Justicia Formal



Marco Conceptual

Generalidades tedricas

Este acapite presenta los fundamentos tedricos para la
comprension de los distintos enfoques que hacen parte del
analisis de las violencias que, por razones de género u otras,
pueden desarrollarse en el contexto familiar. Asi mismo, las
definiciones aqui presentadas y en especial mencion, las
referencias tedricas afines a la «violencia» se entenderan
desde la perspectiva del contexto familiar segun lo fijado
por la Ley 2126 de 2021. Asi mismo, el acapite introduce
los elementos basicos para la comprension de los nuevos
conceptos que definen los roles, facultades y funciones de
las (CdF) segun lo establecido por la ley antemencionada.

Sexo y género

Cuando hablamos de las diferencias entre mujeresy varones,
y de como a partir de éstas se construye la violencia (incluida
la violencia en el contexto familiar), es necesario hablar de
dos conceptos que con frecuencia suelen confundirse: sexo
y género. Aungue en ocasiones los términos sexo y género
suelen usarse como sindnimos, juridicamente no tienen la
misma connotacion.

El «sexo» hace referencia a las caracteristicas bioldgicas
y fisioldgicas que diferencian al varon y a la mujer como
organismos bioldgicos. Se refiere a las diferencias y
caracteristicas anatomicas, fisiologicas y cromosomicas de
los seres humanos que los definen como varones 0 mujeres;
son caracteristicas con las que se nace, universales e
inmodificables. La comprension del sexo estd mediada
por el «dimorfismo sexual» esto es, percibir que existen
diferencias relacionadas con los drganos sexuales entre
otras caracteristicas que nos diferencian naturalmente

0 lo que tradicionalmente conocemos como «macho» y
«hembra»®,

Por el contrario, el «género» es el conjunto de ideas,
comportamientosy atribuciones que unasociedad considera
apropiados para cada sexo, sin embargo, profundizaremos
en este aspecto. En Colombia como en la gran mayoria
de sistemas juridicos occidentales, el «género» tiene
dos connotaciones: género entendido como «categoria
de analisis» o género comprendido como «identidad-
sentida». Como categoria de analisis hace referencia a un
marco conceptual construido por la antropologia, pero
mayormente desarrollado por la teoria feminista que,
describe como a partir del sexo bioldgico, varones y mujeres
encarnan roles que afirman jerarquias y procesos de
desigualdad estructural®, Esta interpretacion del género es
la que hemos conocido en los llamados estudios de género
0 analisis juridico del género. En otras palabras, el género
hace referencia a un andlisis de los desequilibrios, ventajas,
equilibrios o desventajas asociadas a ser varones, mujeres o
nifias y ninos y esta ha sido la inicial y principal perspectiva
tradicional®.

El género como identidad hace referencia a una comprension
interna del vivir una practica o rol en la sociedad. Esta es una
explicacion tedrica que se produjo a mediados del siglo XX
y que tiene sus origenes en la teoria queer, donde el género
pasa a afirmar el concepto que se tiene de uno mismo como
ser sexual y de los roles, comportamientos, sentimientos
y deseos que esto conlleva (Rodriguez, 2020). En esta
perspectiva género es una identidad que se relaciona
con como vivimos y como sentimos el cuerpo a partir de
la experiencia personal y sexual y como lo llevamos a lo
publico (Amords, 2020). Esta perspectiva es la que soporta
la llamada «identidad de género»® o autoconcepcion

32 MEAD, Margaret (1949): Male and Female: The Classic Study of the Sexes. William Morrow Edition. New York.

33 MIYARES, Alicia (2017): Las Trampas Conceptuales de la Reaccion Neoliberal: «Relativismo», «Eleccién», «Diversidad» e «Identidad» Revista Europea de
Derechos Fundamentales N°, 29, p. 121, Madrid.

34 FACIO, Alda (1992): Cuando el género suena, cambios trae: una metodologia para el andlisis de género del fenémeno legal. San José: ILANUD.

35 Segun las Naciones Unidas, existen (112) identidades de género, solo por mencionar algunas: "Amica-género, que cambia segun el amigo con quien estés,

o el Hidro-género, que comparte cualidades con el agua. Género vacio, que se describe, como su nombre lo dice, como un género vacio, que cuando es consultado por
su género solo tiene un espacio en blanco en su mente. El Pan-género, son aquellas personas que tienen la sensacién de tener todos los géneros al mismo tiempo. Este
género se ha establecido como el que se relaciona mejor con todos los géneros. Adamasgender, un género que se niega a ser categorizado. Andrégino, persona cuya
identidad es una mezcla en distintos grados entre mujer y hombre. También se puede usar como sindnimo ginoandros. Neutrois, lo opuesto a la androginia, personas que
hacen una supresion de las caracteristicas tradicionalmente asignadas como masculinas o femeninas.
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del género que una persona desea externalizar o vive en
performatividad publica (Butler, 1990).

En el marco del ejercicio comisarial es importante conocer
las diferencias entre sexo y género, pues si bien la violencia
contra las mujeres y distintos sujetos de derechos es un
fendmeno multicausal, una de sus raices radica en creer
que la masculinidad y feminidad determinan funciones,
oportunidades, valoracion y relaciones entre mujeres y
varones, donde las mujeres y nifias por pertenecer al sexo
femenino son social y juridicamente inferiores, aspecto
que puede desembocar en las violencias. Por tal motivo,
la Ley 2126 de 2021 tiene el objetivo de que los comisarios
y comisarias puedan identificar como la existencia de
estereotipos sexuales basados en el género, roles impuestos
a mujeres y varones, asi como a las normas sociales que
consienten el abuso dan vida juridica a practicas violentas
en el contexto familiar.

Violencias y sus clasificaciones

Esimportante comprender que laviolencia es una «categoria
politica» y no una categoria analitica. Asi, por ejemplo,
una categoria analitica como género sirve para presentar
diferencias entre varones y mujeres e identificarlas y, una
categoria politica como la violencia asociada al género, sirve
para identificar como la diferencia entre varones y mujeres
genera desigualdad y sobre tal ejercer una accion politica 0
juridica correctiva.

La violencia es definida por Iris M. Young como un rostro de
la opresion social®. Es la capacidad de ejercer en otro, otra
u otros (grupos humanos) formas ilegitimas de coaccion
fisica 0 no fisica para someter y constrefiir sus voluntades,
aspecto que genera la vulneracion sistematica de sus
derechos e integridad fisica.

Las violencias son entonces, una de las formas de expresion
que causan mas afectacion a nivel psicosocial en las vidas,
pues se manifiestan con expresiones de desigualdad
basadas en imaginarios culturales, que en el caso de las
mujeres y las nifas como de otros sujetos de derechos,
posicionan a la mujer como ser débil, sumiso, sin capacidad
de decision y al varon como quién ejerce poder y quien
tiene la responsabilidad de educarlas y protegerlas.

Con relacion a la violencia y su especial énfasis en las
mujeres y las nifas la ley 1257 de 2008 afirma que las
violencias contra las mujeres son:

«(..) cualquier accion u omision, que le cause
muerte, dafio o Sufrimiento fisico, Sexual,
psicoldgico, econdmico o patrimonial por su
condicion de mujer, asi como las amenazas de
tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria
de la libertad, bien sea que se presente en el
ambito publico o en el privado. Para efectos de la
presente ley, y de conformidad con lo estipulado
en los Planes de Accion de las Conferencias de
Viena, Cairo y Beijing, por violencia economica,
se entiende cualquier accion u omision orientada
al abuso econdmico, el control abusivo de las
finanzas, recompensas o castigos monetarios
a las mujeres por razon de su condicion social,
economica o politica. Esta forma de violencia
puede consolidarse en las relaciones de pareja,
familiares, en las laborales o en las econdmicas»

Asi mismo, la Convencidn Belem do Para (1994) define las
violencias contra las mujeres como:

«Una violacion de los derechos humanos y las
libertades fundamentales que limita total o
parcialmente a la mujer en el reconocimiento,
goce y ejercicio de tales derechos y libertades;
porque la violencia contra la mujer es una ofensa
a la dignidad humana y una manifestacion de las
relaciones de poder historicamente desiguales
entre mujeres y hombres. (p. 75)».

Las violencias tienen asi, graves consecuencias fisicas,
economicas y psicologicas sobre las mujeres y las nifias
tanto a corto como a largo plazo, al impedirles participar
plenamente y en pie de igualdad. Pero también, tienen
especial connotacion en el marco de las relaciones familiares
y/o el contexto familiar, pues es imposible negar que ahi
también se producen. Las condiciones que ha creado la
pandemia: confinamientos, restricciones a la movilidad,
mayor aislamiento, estrés e incertidumbre econdmica han
provocado un incremento alarmante de la violencia contra
mujeres y ninas en el ambito familiar y han expuesto todavia

36 YOUNG, Iris (2000): La injusticia y la politica de la diferencia, edit. Catedra, pag. 89-107.
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mas a las mujeres y las nifias a otras formas de violencia®. itica o institucional®,
Es importante comprender la violencia como una forma de
opresion, pues un error juridico comun es desligarla de lo
que es para darle Uinicamente el tratamiento como una forma
de discriminacion siendo que, opresion y discriminacion,
son aspectos juridicamente distintos y como se explicara,
se abordan de manera diferente. Asi las cosas, siguiendo
la clasificacion de la ONU podemos clasificar las violencias
conocidas cuya especificidad no priva de sus posibilidades

en el contexto familiar colombiano®,

la llamada violencia po

Sobreviviente de violencia
ONU Muijeres se refiere a esto como cualquier
persona que haya experimentado violencia
sexual o de género, inicialmente. Sin embargo,
el concepto puede ser ampliado y aplicado a
otros contextos como la violencia econdmica,
entre otros. Su significado es similar al de
victima, aunque suele preferirse sobreviviente
frente a este Ultimo porque implica resiliencia®.,

Violencia de género

Hace referencia a los actos dafinos dirigidos Violencia vicaria

contra una persona 0 un grupo de personas También conocida como violencia por

por razon de su género. Tiene su origen en la
desigualdad, el abuso de poder y la existencia
de normas dafinas culturalmente aceptadas.
Este tipo de violencia subraya el hecho de
que las diferencias de poder basadas en
el género colocan a las mujeres y nifas en
situacion de riesgo frente a mdltiples formas
de violencia existentes. Si bien las mujeres
y nifas son las que mas sufren este tipo de
violencia, los varones y los nifios también. Asi
mismo, esta categoria conceptual se emplea
para describir la violencia dirigida contra las
personas LGBTIQ+ quienes, por razon de su
género socialmente asumido, son victimas de
practicas discriminatorias y opresivas®.

Violencia contra las mujeres y las nifias

Se define como un acto de basado en el
género que da como resultado un dafio
directo o sufrimiento fisico, sexual, econdmico,
patrimonial o sicoldgico para la mujer y las
niias tanto en la vida publica como en la
vida privada. Segun ONU Mujeres este tipo de
violencia abarca la violencia que se produce en
el seno de lafamilia o de la comunidad, asi como
la perpetrada o tolerada por el Estado, es decir,

sustitucion o violencia por interpdsita persona
hace referencia a una forma de opresion por
la que un progenitor, en especifico el padre,
ataca a una hija o un hijo con el objetivo de
generar dolor 0 sometimiento a la madre. ONU
Espafa la define como la expresion mas cruel
de la violencia contra las mujeres, pues logra
instrumentalizar a los hijos o hijas para generar
coaccion, fuerza o sometimiento de la madre,
lo que implica una doble instrumentalizacion.

Violencia econdmica

Es aquella que tiene como proposito ejercer
una relacion de dependencia financiera o
econdmica sobre una o varias personas,
manteniendo para ello un control absoluto
sobre la administracion del patrimonio y de
los recursos, impidiéndole acceder a ellos y
asi mismo cercenar cualquier posibilidad de
desarrollar autonomia econdmica®,

Violencia patrimonial

Tiene como objetivo la mutacion, escamoteo,
destruccidn, retencion o alzamiento de objetos,
bienes, valores, prestaciones econdmicas,
derechos de contenido econdmico o recursos

37 Sobre el particular. https://www.unwomen.org/es/news/in-focus/in-focus-gender-equality-in-covid-19-response/violence-against-women-during-covid-19.
38 A propdsito, una clasificacion ilustrativa., Los conceptos aqui consignados se utilizaron para construir la esquematizacién presentada. En: hitps://www.
unwomen.org/es/what-we-do/ending-violence-against-women/fags/types-of-violence.

39 [dem.

40 HOYOS ROJAS, L (2013): Derecho Econdmico y Género: Andlisis para la erradicacion de los efectos adversos del desarrollo contra la mujer colombiana. Revista
Contextos. Universidad Externado de Colombia. Bogota.

41 Ibidem, https://www.unwomen.org/es/what-we-do/ending-violence-against-women/fags/types-of-violence.

42 HOYOS ROJAS, L (2014): Marco Analitico de Harvard en los Andlisis del Derecho Econdmico: Alianza para la erradicacién de los efectos adversos del desarrollo

contra la mujer colombiana. Revista Derecho Piblico. Universidad de los Andes. Bogota.

TOMO I1l: LINEAMIENTOS TECNICOS PARA EL ABORDAJE COMISARIAL DE LAS VIOLENCIAS EN EL CONTEXTO FAMILIAR COLOMBIANO



destinados a satisfacer las necesidades
socioecondmicas de una persona 0 varias
personas. La violencia se manifiesta porque se
ejerce una coaccion inspirada en el patrimonio
que condiciona la libertad y la voluntad del
sometido o sometida®,

Violencia psicoldgica

Consiste en provocar miedo a través de la
intimidacion, en amenazar con causar dafo
fisico a una persona, su pareja 0 sus hijas o
hijos o con destruir sus bienes; implica también
someter a una persona a maltrato psicoldgico
0 en forzarla a aislarse de sus amistades, de su
familia, de la escuela o del trabajo*.

Violencia emocional
Consiste en minar la autoestima de una persona
a través de criticas constantes, en infravalorar
sus capacidades, insultarla 0 someterla a otros
tipos de abuso verbal; en danar la relacion de
una pareja con sus hijas o hijos o no permitir a
la pareja ver a su familia ni a sus amistades®.

otra persona. Incluye también otros tipos
de violencia no fisica, como abucheos,
comentarios sexuales sobre el cuerpo 0 el
aspecto de una persona, la solicitud de favores
sexuales, miradas sexualmente sugerentes,
acecho o exhibicion de 6rganos sexuales”.

« Violacion: Es cualquier penetracion vaginal,
anal u oral no consentida por parte de otra
persona utilizando cualquier parte del cuerpo
0 un objeto. Puede ser una persona conocida
0 no por el/la sobreviviente, ocurrir dentro del
matrimonio y de una relacion de pareja, asi
como durante un conflicto armado®,

+ ViolacionCorrectiva:Esaquellaperpetrada
contra una persona por su orientacion sexual
oidentidad de género. Su finalidad es obligar a
la victima a comportarse de manera normal 0
acorde con una determinada vision normativa
del género o del sexo®.

+ Culturade laviolacion: Es el entorno social
que permite normalizar y justificar la violencia
sexual. Tiene su origen en el «patriarcado»*®
y se alimenta de desigualdades y sesgos
persistentes en lo que concierne al género y

Violencia fisica la sexualidad®.
Consiste en causar o intentar causar dafio
fisico empleando cualquier otro tipo de fuerza La clasificacion de las violencias no es taxativa y en
fisica. Puede incluir dafios a la propiedad*. el ejercicio practico se complementa con las distintas
legislaciones o desarrollos jurisprudenciales que, sobre
Violencia sexual la materia, existan en Colombia. Sin embargo, sirve para
Segin ONU este tipo de violencia hace ilustrar y presentar a los comisarios y a las comisarias
referencia a cualquier acto de naturaleza sexual las distintas categorias conceptuales existentes que le
cometido contra la voluntad de otra persona. La ayudaran a comprender que, en el contexto familiar, pueden
violencia sexual puede incluir: existir distintas practicas violentas que acorde a los hechos
+ Acoso sexual: Abarca el contacto fisico narrados podran encajar en las definiciones anteriormente
no consensuado, por ejemplo, cuando una establecidas.
persona agarra, pellizca, propina bofetadas
0 realiza tocamientos de indole sexual a
43 [dem.
44 Ibidem, https://www.unwomen.org/es/what-we-do/ending-violence-against-women/fags/types-of-violence.
45 [dem.
46 [dem.
47 [dem.
48 [dem.
49 [dem.
50 Se denomina patriarcado a un conjunto de précticas sociales, culturales, econdmicas, politicas y morales que tienen como propdsito la minorizacion

sistemética de las mujeres y ademas, la negacién de los derechos y libertades de otros sujetos de derechos. En: LA DEUFF, Michgle (1989). L'Etude et le Rouet. Des femmes,
de la philosophie, etc, Paris, du Seuil.
51 Ibidem, https://www.unwomen.org/es/what-we-do/ending-violence-against-women/fags/types-of-violence.
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Violencia: Opresion y discriminacion

Entender la violencia en el marco del contexto familiar,
implica situarla como rostro de la opresidn. Explica Hoyos
que la «discriminacion» significa diferenciar, distinguir y
separar una cosa de otra como resultado de un prejuicio.
Advierte que esta se produce cuando una persona o
grupo es tratado de forma desfavorable por presentar
caracteristicas especificas tales como: orientacion sexual,
religion, nacionalidad, clase social, raza, edad, discapacidad,
caracteristicas sociales frente a las que la sociedad civil
establece comportamientos de exclusion especificos. De
la misma manera define a la «opresion» sefialando que
es distinta a la discriminacion porque presenta rasgos
totalmente distintos, a diferencia del prejuicio —base de la
discriminacion—, la opresion parte de una relacion desigual
en el acceso a los bienes e impone al grupo social 0 a la
persona el cumplimiento de normas que son la base de una
decision social mayoritaria o personal que se establecid sin
el 0 ellos™,

En tal sentido, la opresion no significa discriminar o tratar a
una persona como si esta no existiera, es tratarla de forma
desigual aun teniendo derechos, por tanto, el mecanismo
de la opresion no es la exclusion—como sucede en la
discriminacion—, sino la coaccion social o fisica para lograr
el sometimiento que produce la desigualdad. La opresion a
diferencia de la discriminacion restringe de modo completo
la libertad e igualdad de quienes la sufren, pero socialmente
no se percibe como discriminacion, sino como un estar
natural, pues la opresion no se ve.

Hoyos y Young® coinciden en que la opresion conlleva
al sostenimiento de relaciones de «poder asimétricas»
usandose para ello una o las cinco formas de su
manifestacion: explotacion, marginacion; carencia de poder;
imperialismo cultural y la violencia. Estas formas de opresion
son reales en las mujeres y las nifias y, otros sujetos de
derechos que las sufren por razones de sexo y género. Sin
embargo, no se descarta que también puedan manifestarse
(segun el caso) en el contexto familiar colombiano.

A. La explotacion se produce cuando se ha
transferido a otras personas, principalmente

varones [en el caso de las mujeres], el fruto del
frabajo material. La explotacion hace alusion a
las energias laborales, sexuales, los cuidados y la
crianza infravalorada y no reconocida en distintos
entornos sociales y economicos. La explicacion
es perceptible en aquellas relaciones familiares
donde sedemanda cierta capacidad deproduccion
a las mujeres que posteriormente no son
compensadas por los sueldos y honorarios justos,
B. La marginacion se produce cuando las
personas, en este caso cuando las mujeres y las
ninas, entre otros sujetos de derechos, han sido
expulsadas de la participacion util en la sociedad
y se les ha aislado de la meritocracia para ocupar
cargos u ocupaciones por razones de Ssu Sexo,
género, discapacidad, raza, etc. Han sido privadas
del acceso a bienes y servicios e impelidas a
sostener una identidad coherente con el proyecto
de igualdad democratica;

C.La carencia de poder mayormente
identificada en las mujeres, ha determinado que
estas esten obligadas por el deber a obedecer
a peticiones o exigencias de otros sujetos, pero
también de la misma comunidad social o familiar
que internamente hace interacciones basadas
en el autoritarismo, de la misma manera puede
presentarse en los casos donde los padres,
madres o familiares despojan a los nifios, ninas
y adolescentes de sus derechos a la participacion
y a la igualdad en el interior del contexto familiar.
D. El imperialismo cultural significa que los
rasgos dominantes en la sociedad civil, en este
caso, masculinos, convierten en invisible las
aportaciones de las mujeres estereotipandolas
por razon de su sexo, genero, discapacidad,
origen racial, cultural o politico, de la misma
manera puede presentarse en los casos donde
exista una tnica forma de interpretacion social o
cultural que pretenda imponerse sobre el derecho
a la autonomia, las aportaciones, percepciones,
decisiones, voces y derechos de los distintos
sujetos que integran el contexto familiar.

E. La violencia propiamente dicha para el
caso que nos compete, nos remite al hecho

52 HOYOS ROJAS, L (2021): Comunidad Sorda en Disputa: Vindicacion de una Teoria y Tradicion Politica de La Modernidad. Editorial Ibafiez, Bogota.
53 Adaptacién a la comunidad sorda a partir de: YOUNG, Iris (2000): La injusticia y la politica de la diferencia, edit. C4tedra, pag. 89-107. Para un andlisis mas
detallado de los rasgos de la opresidn, en: MIYARES, Alicia (2019): Democracia Feminista, ediciones cétedra, Madrid.
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de que por ser mujer o nifia o presentar
caracteristicas genéricas o sexuales distintas se
estd mayormente expuesta o expuesto a Sufrir
un ataque fisico, psicologico o sexual, pudiendo
convertirse en violencia sistematica y en algunas
culturas tolerada como practica social violentar a
las mujeres entre otros sujetos de derechos con
orientaciones sexuales e identidades de género
distintas al patron heterosexual o por razon de su
discapacidad, etnia u origen social,

Percibir la violencia como rostro de la opresion posibilita
fortalecer el camino de analisis juridico que informa que,
aungue mujeres y varones presenten caracteristicas
sociales y culturales distintas por la edad, la discapacidad,
el origen étnico, racial, social e incluso, identificaciones
y orientaciones ajenas a los patrones heterosexuales;
de la misma manera que, aunque existan ninos, nifas y
adolescentes o adultos mayores en el ntcleo familiar con
caracteristicas diferenciales ajenas al vinculo familiar o
convivencial, ninguna de tales caracteristicas, otorga un
derecho a generar practicas violentas en el contexto familiar
pues tal comportamiento es opresion. Es vital para la praxis
comisarial interpretar juridicamente que, el paradigma de
imponer la fuerza fisica, psicoldgica o ideoldgica a partir
de un especifico punto caracteristico del sujeto de derecho
(género, economia, discapacidad, orientacion sexual, etc.),
es el causante de los tipos de violencias conocidos que,
por hoy, se entienden interpeladas y cobijadas para su
erradicacion en la Ley 2126 de 2021.

Violencia en el contexto familiar: Aproximacion
tedrica

La Ley 2126 de 2021°* incorpora una nueva macrocategoria
conceptual la «violencia en el contexto familiar»
integramente distinta a la violencia doméstica®y la violencia
intrafamiliar®. A pesar de que suena afin a nuestra tradicion
juridica la violencia en el contexto familiar es una nueva
definicion que incorpora la legislacion al derecho local. El

54 Articulo 1°. Objeto de la Ley.

articulo 5 de la antemencionada ley la define como:

«(..) toda accion u omision que pueda causar
0 resulte en dano o sufrimiento fisico, sexual,
psicoldgico, patrimonial o economico, amenaza,
agravio, ofensa o cualquier otra forma de agresion
que se comete por uno o mas miembros del
nicleo familiar, contra uno o mas integrantes del
mismo, aunque no convivan bajo el mismo techo»

En tal sentido, es el patron de comportamiento social
encaminado a producir un dafo que posibilita adquirir o
mantener el poder y el control sobre uno o varios sujetos
integrante del contexto familiar o sobre las relaciones
sociales derivadas del mismo. Sometimiento que abarca
cualquier acto fisico, sexual, emocional, econdmico o moral.
Sin embargo, a partir del articulo 5 de la Ley 2126 de 2021
el contexto familiar esta compuesto por tres elementos que
podemos clasificar de la siguiente manera:

I Los sujetos fisicos o miembros del nicleo
familiar;

2. Las condiciones que rodean al nicleo familiar
Y

3. La valoracion de las acciones u omisiones
identificadas.

Por «sujetosfisicos» se entendera alos miembros integrantes
internos y externos del ntcleo familiar que, en términos de
ley, pueden o no convivir bajo el mismo techo. Tales sujetos
son los actuales sujetos de derechos que en sus distintas
expresiones (varones, mujeres, nifos, nifas, adolescentes,
personas con discapacidad, etc,) conforman e integran por
distintas formas nucleos familiares en Colombia.

Las «condiciones que rodean al nlcleo familiar» hace
referencia a las caracteristicas sociales, economicas,
culturales, territoriales, religiosas, politicas, patrimoniales
0 étnicas que han dado origen y delimitan las relaciones
familiares en su actuar publico o privado. Tales condiciones

55 «La violencia domestica contra la mujer, puede definirse como aquella ejercida contra las mujeres por un integrante del grupo familiar, con independencia
del lugar en el que se materialice, que dafie la dignidad, la integridad fisica, psicoldgica, sexual, econdmica o patrimonial, la libertad y el pleno desarrollo. Asi entonces,
pueden ocurrir actos de violencia contra la mujer en el ambito familiar cuando se ejerce contra mujeres miembros del grupo familiar como consecuencia de los vinculos
que la unen con la institucion». En: Corte Constitucional, Sentencia SU-080/2020. M.P. José Fernando Reyes Cuartas.

56 «El que maltrate fisica o sicoldgicamente a cualquier miembro de su ntcleo familiar, incurrira, siempre que la conducta no constituya delito sancionado con
pena mayor, en prisidn de cuatro (4) a ocho (8) afios». En: Corte Constitucional, Sentencia C-368/2014. M.P. Alberto Rojas Rios.
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son en todo momento objeto de proteccidn o mejora
velandose por su respeto y conservacion®, sin embargo,
para fines comisariales, seran objeto de analisis en la
medida que tengan algun tipo de relacién con la generacion
de violencias. La «valoracion de las acciones u omisiones
identificadas» son el analisis de las operaciones personales
0 colectivas que teniendo origen en el nicleo familiar
pueden ser fuente de violencias.

Asi mismo, cabe precisar que el concepto «ndcleo familiar»
tiene una especial connotacion a partir de la Ley 2126 de
2021, Esta no lo reduce a una localidad o habitacion, admite
la existencia de un nucleo familiar extrafisico y plenamente
humano no reducido a la propiedad local (techos) sino
centrado en la importancia de las personas y sujetos antes
que el lugar material de residencia familiar. Sin dejar de
desconocer, por supuesto, la condicién urbana o rural que
pueda rodear al nucleo familiar y que juegue un papel
importante en la identificacion de las violencias.

Si bien la clasificacion que aqui presentamos tiene
fundamento en la Ley 2126 de 2021, solo tiene fines
ilustrativos y servira como criterio de orientacion para dar
a comprender los distintos niveles de analisis que requiere

la delimitacién del contexto familiar. Como reconocemos,
la funcién comisarial estd atravesada por la autonomia e
independencia y estas en efecto, orientan la hermenéutica
y aplicacion del derecho en sede comisarial permitiendo
explorar mayores alcances que la clasificacién propuesta.

No obstante, el «contexto familiar» hace referencia entonces
a un espacio social y juridico familiar integrado por sujetos
fisicos y situaciones socioculturales que delimitan las
relaciones juridicas de sus miembros, asi como también las
actuaciones de sus integrantes externos. En esta categoria
conceptual quedan incluidas también las personas
encargadas del cuidado de uno o varios miembros de una
familia en su domicilio o residencia o cualquier lugar que no
sean partedelndcleofamiliary delosintegrantesdelafamilia.
Asi mismo, abarca a las personas con las que se sostiene 0
se haya sostenido una relacion de pareja, cohabitacional o
no, de caracter permanente que se caracterice por una clara
e inequivoca vocacion de estabilidad.

El contexto hace referencia también a que las relaciones
familiares son activas, flexibles, fluidas e integradas a
una red de relaciones vivas aspecto que contribuye a
potencializar 0 no la realidad de las violencias al interior del
contexto familiar.

uoisaldo

Gréfico 2. Ciclo de las practicas discriminatorias y opresivas en el marco del contexto familiar. Construccion equipo consultor PNUD.

57 Cfr. Corte Constitucional. Sentencia T-292 de 2016. MP. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo.
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En definitiva, la violencia en el contexto familiar por razones
de género hace referencia a las practicas discriminadoras
y opresoras ejercidas en el ndcleo familiar entre la pareja
de padres; intrafamiliar de padres, madres a hijos e hijas,
de éstos a sus padres y madres y, entre otros miembros
internos y externos del nicleo familiar. En estos casos la
condicion sexual 0 genérica es el motivo de su realizacion.
Por otro lado, la violencia en el contexto familiar por razones
diferentes al género sera aquella que emplea la fuerza fisica,
economica, patrimonial, entre otras, para obtener un fin,
someter o generar coaccion (en el marco de una relacion
desigual o de exclusion) a uno o varios miembros del ndcleo
familiar,

En todos los casos la identificacion de esta violencia
para fines comisariales, hara especial énfasis segun lo
establecido en la Ley 2126 de 2021, en las mujeres y las nifias,
examinandose las fuentes de discriminacion u opresion
(segun el caso). Sin dejar de lado que, el analisis legal no
descarta que las violencias en el contexto familiar son
también sufridas por nifios, nifias, adolescentes, personas
afro, adultos mayores, indigenas, LGBTIQ+ entre otras, de
forma directa o indirecta en el contexto familiar, incluso a
través de violencias interpersonales® al interior del nicleo
familiar,

La intencion de este documento técnico no es presentar
un concepto juridico inequivoco y acabado sobre las
violencias en el contexto familiar. El concepto es una nueva
vanguardia del derecho de familia que en Colombia esta en
construccion, y que sera ampliado por el efecto del tiempo,
la practica comisarial y las instituciones o corporaciones
publicas intérpretes de la Ley 2126 de 2021, No obstante,
y en la medida de lo posible, el concepto aqui propuesto
si contribuira a que la funcion comisarial identifique de
momento a un potencial sujeto espectador que puede
padecer multiples violencias y a la vez sea victima de un
supuesto contexto familiar violento en mano de uno o varios
sujetos.

Enfoque o perspectiva de género

Como se precisd, la —categoria analitica género— tiene
su origen en la antropologia cultural y fue asumida por el
feminismo para describir criticamente como las relaciones
«sexo/género» condicionan diferencialmente a varones y
mujeres. Tal descripcion fue posteriormente trasplantandose
a otras areas del conocimiento quienes se acompasaron al
feminismo en una suerte de alianza tedrica: andlisis feminista
del derecho o perspectiva de género en el derecho®.

Lo que llamamos enfoque o perspectiva de género se basa
en la teoria del género y permite una mirada universal de
las mujeres para identificar una situacion de injusticia
social reconocida como discriminacion u opresion®,
Permite enfocar, analizar y comprender las caracteristicas
que definen a mujeres y varones de manera especifica, asi
como sus semejanzas y diferencias. Desde esa perspectiva
se analizan las posibilidades vitales de unas y otros, el
sentido de sus vidas, sus expectativas y oportunidades, las
complejas y diversas relaciones sociales que se dan entre
ambos géneros; también los conflictos institucionales y
cotidianos que deben encarar y las multiples maneras en
que lo hacen®,

Registrar y diferenciar los recursos y la capacidad de accion
de mujeres y varones para afrontar las dificultades de la vida
y realizar sus propositos, es uno de los objetivos de ubicarse
en la perspectiva de género, y uno de sus resultados mas
promisorios. Por esta razon la perspectiva o enfoque
de género también es llamada perspectiva feminista. El
feminismo es una teoria politica de igualdad una manera
especial de acomodo de la teoria de la democracia que
tiene como objeto la estabilizacion y mejora de la posicion
de las mujeres como ciudadanas y sujetos de derechos
y, por lo tanto, opera con la perspectiva de género como
categoria analitica para sefalar e identificar las malas
diferencias entre varones y mujeres, disefiando para su

58 Hace referencia al uso deliberado de la fuerza fisica o el poder contra otra persona: Incluye la amenaza; causa o tiene muchas probabilidades de causar
lesiones, muerte, dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo o privaciones. Asi mismo, comprende diferentes tipos de violencia, como la violencia juvenil, contra la
pareja, contra comparieros de trabajo o escuela, el maltrato a nifios y ancianos, etc. Incluye muchos actos y comportamientos que van desde la violencia fisica, sexual y
psiquica, hasta las privaciones y el abandono. En: Violencias Interpersonales. Repositorio, Universidad de Salamanca (2018).

59 Sobre el particular, HOYOS ROJAS, L (2014): Marco Analitico de Harvard en los Andlisis del Derecho Econdémico: Alianza para la erradicacién de los efectos
adversos del desarrollo contra la mujer colombiana. Revista Derecho Pdblico. Universidad de los Andes. Bogota.

60 MIYARES, Alicia (2019): Democracia Feminista, Ediciones Catedra, Madrid.

61 Sobre el particular, los trabajos de Seyla BENHABIB y Drucilla CORNEL. En: Teorfa feminista y teorfa critica. Alfons el Magnanim, Valencia, 1990.
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erradicacion acciones juridicas y politicas de correccion y

cambio igualitario®,
Por citar un ejemplo practico:

"Si analizaramos la posicion o situacion de las
mujeres en el empleo de la carrera administrativa
podriamos acudir a la perspectiva de género para
senalar como, donde y porqué existen puntos de
desigualdad o ausencia de paridad que dificultan
a las mujeres participar en ese preciso nicho de
igualdad. El «feminismo» como teoria politica de
la igualdad, informa desde hace tres siglos a la
democracia y al constitucionalismo de los valores
iqualitarios que se deben garantizar a varones y
mujeres, y en especifico, al sector publico sobre
la imposibilidad de dejar a la mitad del conjunto
social (las mujeres) fuera de las oportunidades
laborales. Por lo tanto, la categoria de analisis
«enfoque o perspectiva de género», generaria
en este caso, la respuesta aplicable desde una
mirada particularizada que nos llevaria a formular
un resultado concreto que seria posibilitar la
entrada de mds mujeres al empleo publico
mostrando que existe una diferencia irracional de
ellas con relacion a los varones en tales puestos,
diferencia que no es natural, sino una injustificada
Jjerarquia que debe irracionalizarse a través de los
principios juridicos aplicables, pues el derecho de
acceso al empleo publico no opera con logicas de
exclusion por razones de sexo 0 genero ",

En nuestro ejemplo, con la perspectiva de género
llegariamos al planteamiento de que necesitaremos cuotas
o directamente plantearnos la paridad para permitir la
entrada de mas mujeres a la carrera administrativa y, pues
habremos detectado asi a la mujer como sujeto victima
de discriminacion laboral en el empleo publico. Esta
perspectiva en el mismo caso llegaria a identificar los temas
centrales (estructuras mas universales) que afectan a todas
las mujeres en la carrera administrativa, describiria a la
mujer como sujeto victima de una injusticia social mayor
al negarseles lo mismos puestos publicos teniendo aun la

misma cualificacion que los varones®,

Sin embargo, la perspectiva de género no deja por fuera
el contexto de las identidades de género y de los roles
que basados en el género que definen las personalidades
de los sujetos de derechos. La perspectiva asimismo
puede emplearse a la descripcion y reconocimiento de
la diversidad sexual y de géneros (LGBTIQ+) como un
hecho de la humanidad diversa, equitativa, igualitaria
justa y democratica. Plantea que el dominio de género
produce la opresion sexual a varones y mujeres con
orientaciones sexuales diversas. Desmenuza también las
caracteristicas y mecanismos de orden patriarcal sobre
comunidades sexualizadas, y de manera explicita critica
sus aspectos nocivos, destructivos y enajenantes, debidos
a la organizacion social ordenada por la inequidad, la
injusticia y la jerarquizacion basadas en la diferencia sexual
transformada en desigualdad®.

Enfoque o perspectiva de género en la practica
comisarial

En la practica comisarial el enfoque o perspectiva de
género posibilita examinar si las diferencias entre varones
y mujeres generan menoscabos precisando como el hecho
de la masculinidad/feminidad impone una connotacion, uso
social y experiencia que asigna sobrecargas a un especifico
sujeto de derecho en la familia o el ntcleo familiar. En las
relaciones derivadas del vinculo familiar o por razones
del contexto familiar, el género precisa dos aspectos
centrales para la practica comisarial: a) la diferencia entre
desequilibrio juridico por razones del sexo/género y b) la
desventaja social asociada.

Existe «desequilibrio juridico» cuando un sujeto de derecho
es sujeto de un menoscabo patrimonial, econémico o de otro
tipo, por razon de su sexo 0 género, que afecta integramente
su condicion de igual frente a la ley,

“Un desequilibrio juridico comun, que es tambien
un caso de desequilibrio econémico, son las
situaciones donde el varon concentra el capital
economico con relacion a la mujer administrando

62 VARCARCEL, Amelia (2000): EI Feminismo. En: CARRACEDO José Rubio, ROSALES, José Maria & TOSCANO Méndez, Manuel. Retos pendientes en ética y politica.
Revista Interdisciplinar de Filosoffa.

63 MACKINNON, C. (1989). Toward a Feminist Theory of the State. Harvard University Press.

64 CASTELAR, A. (2012). Judith Butler y la deconstruccion del sujeto cartesiano. Rastros Rostros.
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los bienes, el dinero y parte del patrimonio y,
desproveyéndola de la posibilidad de direccion de
este, como también, de la imposibilidad de cobrar
una pension por dedicarse al hogar y depender
economicamente de €|, quien podrd haber sido
productivo y cotizante

El género ha permitido segun este ejemplo, identificar una
diferencia que pareciendo natural (las mujeres en el hogar y
los varones en el trabajo) puede dar origen a una jerarquia
que sirve de base a un desequilibrio juridico en el ambito
del contexto familiar. Desequilibrio que por supuesto, puede
ser fuente de un tipo especifico de violencia —/a violencia
economica o patrimonial— (segun el caso).

La «desventaja social» hace referencia a que el enfoque o
perspectiva de género nos permite considerar la pérdida de
oportunidades o la falta de acceso de un especifico sujeto
de derecho a una o varias oportunidades que el Estado o las
politicas posibilitan, desventaja que es producida por razon
del género que encarna en el ambito del contexto familiar,

“Una desventaja social seria el caso donde el
varon consiente o inconscientemente, impide que
la mujer acceda a la educacion disminuyendo sus
posibilidades de escalamiento social al imponer
sobre esta el rol genérico de ama de casa, rol
tradicionalmente asignado al sexo femenino.
La dedicacion exclusiva de la mujer al hogar,
que, por ejemplo, en Colombia es del 904 %%,
representa una desventaja para ellas, pues sus
parejas masculinas mantienen en mayor medida
la oportunidad de seguir siendo productivos
avanzando en numerosos campos tecnicos o
profesionales de estudios ",

El enfoque o perspectiva de género asi aplicado ha
permitido identificar una diferencia que pareciendo natural
(las mujeres en el hogar y los varones en el trabajo) forja
una jerarquia que da origen a una desventaja que fragua
desigualdades. Desventaja que por supuesto, puede ser
fuente de multiples discriminaciones como, por ejemplo,
la laboral o econdmica, pues las mujeres al no tener una
cualificacion son excluidas de cualquier posibilidad de

ascenso social. Las cuestiones sustantivas que se plantean
desde la perspectiva de género en la funcion comisarial
serian desde este nivel de analisis:

l. ;En qué medida el contexto familiar o las
condiciones del territorio impiden a las mujeres y
a los varones satistacer sus necesidades y realizar
sus aspiraciones?

2. ;Cual es la distancia entre el desarrollo
personal y social de las mujeres y varones del
contexto familiar que analizo?

3, ;Existe una relacion entre el desarrollo y el
avance de los varones respecto de las mujeres,
0 de las mujeres respecto de los varones en el
contexto familiar que analizo?

4, ;Existe una relacion entre la violencia
identificada y el desarrollo de los roles femeninos
y masculinos identificados al interior del nicleo
familiar?

Asi mismo, el género en la practica comisarial permite la
identificacion de cincos aspectos principales relacionados a
los casos de violencia por razones de género en el contexto
familiar y/o de victimas de otras en el mismo:

I La individualizacion del sexo prevalente y
productor del potencial desequilibrio juridico o
economico.

2. La individualizacion del sexo prevalente y
productor de la potencial desventaja social.

3. La caracterizacion e identificacion de las
practicas, roles, comportamientos, usos sociales
y acciones que generan la preponderancia de un
sexo sobre otro, en el caso comun, de varones
sobre mujeres como es el caso colombiano.

4, la caracterizacion e identificacion de las
practicas, roles, comportamientos, usos sociales
y acciones que generan la preponderancia
de un sexo sobre otro, en el caso de varones
heterosexuales sobre personas con identidades
sexuales diversas.

5. La caracterizacion de los comportamientos
sociales que tienen impacto en el goce efectivo
de los derechos de los sujetos que conforman el

65 Mientras entre 2016 y 2017 el 61,4% de los hombres realizaba trabajos no remunerados, para el periodo 2020-2021 el porcentaje ascendid a 63,4%. En el caso de
las mujeres, pasé de 89,3% de la poblacion a 90,4%. En: Encuesta nacional del uso del tiempo (Enut) que presentd el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica

(Dane).
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nicleo y contexto familiar,

Es valido aclarar que, para efectos practicos, el enfoque
0 perspectiva de género aqui sugerida no precisa que las
mujeres sean una desventaja social, pues ser mujer no
significa tal cosa. La precision juridica que cabe hacer es
que dependiendo del factor de desigualdad que el analisis
de género arroje, segun los aspectos enunciados, habra
contextos y situaciones donde las mujeres seran el sexo
oprimido por razones del género (o roles) que asumen
familiar o culturalmente®.

Discapacidad y enfoque diferencial en
discapacidad

Con relacion a la discapacidad, se pueden identificar tres
modelos predominantes que han orientado su abordaje:
el «<modelo de la prescindencia», el «modelo médico-
rehabilitador» y, finalmente el «modelo social» que es el
modelo que acoge la Convencion de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CDPcD). Estos modelos son formas de comprender la
discapacidad y responden a la percepcion social que se
tiene de la misma®.

El modelo social parte de la idea de que la discapacidad es el
resultado de la interaccion de los siguientes componentes:
las barreras del medio y una caracteristica diversa de la
persona. Sin uno de los dos componentes la discapacidad
no existe, la discapacidad desaparece.

«Si una ciudad estuviese disenada para que una
persona en silla de ruedas pudiera transitarla
facilmente, con rampas, ascensores, puertas
suficientemente  anchas, —banos accesibles,
escritorios de atencion al publico bajos, esa
persona no tendria discapacidad, seria auténoma.
Si el empleador ajustara los horarios y el nivel
de estrés en determinado trabajo, una persona
con, por ejemplo, un diagndstico de trastorno
bipolar no tendria discapacidad psicosocial a

la hora de trabajar. Asi, este modelo reconoce
la autonomia de las personas con discapacidad
en todos los ambitos de su vida, de manera
que puedan tomar sus propias decisiones y
materializar sus proyectos de vida. Con este fin,
se busca eliminar todo tipo de barreras fisicas,
sociales, actitudinales y juridicas que se han ido
construyendo histdricamente y que vulneran los
derechos de esta poblacion (Minjusticia, 2017, p.
23»,

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPcD) materializa el modelo social y define
la «discapacidad» como un concepto que evoluciona y que
resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias
y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan
su participacion plena y efectiva en la sociedad®. La
Convencion sefala que las personas con discapacidad
incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que,
al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad
de condiciones con las demas®,

De acuerdo con lo anterior, la discapacidad no esta en las
personas, Sino que surge por las diversas barreras sociales,
fisicas, actitudinales o juridicas que impiden el pleno
gjercicio de los derechos. Es deber de las autoridades, en
el cumplimiento de sus funciones, aplicar medidas que
les permitan a las personas con discapacidad superar las
barreras existentes para poder ejercer plena y efectivamente
sus derechos.

66 Sobre el «sexo del desequilibrio econémico» en Colombia y el andlisis de género en: HOYOS, ROJAS LUIS MIGUEL (2014). «Marco Analitico de Harvard en los
Andlisis del Derecho Econdmico: Alianzas para la Erradicacion de los efectos adversos del desarrollo contra la mujer colombiana». Revista de Derecho Pdblico de la

Universidad de los Andes, Bogota.

67 ERRASTI, Ander (2019): Inclusion democrética e igualdad politica en una democracia europea en transformacion. Cuadernos Europeos de Deusto, N° 60, (95
-13), Bilbao.

68 CDPD. Predmbulo.

69 CDPD. Articulo 1°.
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DISCAPACIDADES

Fisica

Es la situacion de movilidad reducida de la persona como: caminar, correr, manipular
objetos con las manos, subir o bajar gradas, levantarse, sentarse, entre otros. Enfrentan
dificultades debido a la existencia de barreras fisicas presentes en el entorno como:
ausencia de elevadores, alturas inadecuadas de cajeros y ventanillas, anchos de
veredas, desniveles con ausencia de rampas, entre otros.

Intelectual

Es la situacion de comprension diferencial de ideas en el pensamiento general, en la
capacidad de razonar, resolver problemas y tomar decisiones de forma distinta a los
enfoques tradicionales del aprendizaje. Sin los enfoques pertinentes, se repercute en
los procesos de socializacion, relacionamiento interpersonal y desenvolvimiento en la
vida diaria de las personas que detectan tal discapacidad. Debido al desconocimiento
sobre esta condicion, se tiende a la generacion de estereotipos o prejuicios, que en
muchas ocasiones desembocan en acciones discriminatorias, falta de comprension y
consideracion hacia las caracteristicas y ritmos de aprendizaje propios de una persona
con discapacidad intelectual.

Auditiva

Es la situacion de ausencia de la audicion, que evidencia una dificultad para
comunicarse con las personas oyentes cuando la lengua de sefias no es de uso social.
Por tanto, las actividades de la vida cotidiana se pueden ver limitadas en la informacion
y comunicacion con los demas. Las personas sordas, tienen su lengua propia: la Lengua
de Sefas Colombiana, LSC, mediante la cual se comunican ya sea directamente 0 a
través de Intérpretes de LSC.

Visual

La discapacidad visual es la resultante de la interaccion de las personas ciegas y
con baja visidn, con las barreras institucionales™ , actitudinales, de los entornos y la
infraestructura fisica, de transporte y digital, que les impide el ejercicio auténomo e
independiente de sus derechos al conocimiento, a la informacion, a las comunicaciones,
alasTICy a la libertad de opinion y expresion, asi como a su participacion en todos los
ambitos de la vida publica, econdmica, politica, social, educativa, cultural, deportiva y
recreativa, en igualdad de condiciones con los demas y junto a los demas.

Psicosocial

Se refiere a la situacion de presencia de rasgos diferenciales de la personalidad, las
emociones, la conducta, el comportamiento, la comunicacion y similares, que ocasionan
dificultad en la interaccion social con las demas personas y con el entorno, cuando no
se garantizan las ayudas y ajustes razonables pertinentes.

Multiple

Es la presencia de dos o mas situaciones de discapacidades asociadas: auditiva,
visual, fisica, intelectual y/o psicosocial, que generan restricciones importantes en las
actividades de la vida diaria y en la interrelacion social de las personas que no cuentan
con el abanico social de posibilidades de inclusion y respeto por su diversidad.

Sordoceguera

Se refiere a una situacion donde existe una combinacion en una misma persona de una
discapacidad visual y auditiva. Genera problemas de accesibilidad cuando se carece de
los especificos sistemas de acceso al lenguaje e informacion y conlleva a necesidades
especiales. Se trata, por tanto, de una discapacidad diferente, Ginica y con entidad propia.

70 Las barreras institucionales incluyen aquellas leyes, politicas, estrategias o practicas institucionalizadas que discriminan a las personas con discapacidad o
impiden su participacidn en la sociedad. Fuente: Wapling & Downie, Beyond Charity: A Donor’s Guide to Inclusion (2012), pag. 21; DFID: Disability, Poverty and Development
(2000), pag. 8; OMS y Banco Mundial, «Informe mundial sobre la discapacidad» (2011), pags. 6 y 262 (version inglesa); Bruijn et al. (2012), Count Me In: Include people with

Grafico 3. Tipificacion de discapacidades. Fuente: Guia, Discapacidad en la Gestion del Riesgo (2021)

disabilities in development projects (2012), pag. 23.
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El «enfoque diferencial» tiene un doble significado: por un
lado, es un método de analisis y por otro una guia para la
accion. En el primer caso, emplea una lectura de la realidad
que pretende hacer visibles las formas de discriminacion y
opresion contra aquellos grupos considerados diferentes
por una mayoria o por un grupo hegemonico. En el segundo
caso, toma en cuenta dicho andlisis para brindar adecuada
atencion y proteccion a los derechos de la poblacion”.,

La Ley 2126 de 2021 sefiala entre sus principios rectores
que, se debe garantizar la aplicacion del enfoque diferencial
de los grupos mas vulnerables y sujetos de especial
proteccion El enfoque diferencial en discapacidad busca
que enla atencion a las personas con discapacidad se tenga
en consideracion las diferentes dificultades y barreras que
enfrentan con el fin de establecer acciones que permitan
brindar un servicio adecuado y garantizar el reconocimiento
y proteccion de sus derechos.

La Ley 1618 de 2013, por medio de la cual se establecen
las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de
los derechos de las personas con discapacidad, define el
enfoque diferencial comolainclusionenlas politicas publicas
de medidas efectivas para asegurar que se adelanten
acciones ajustadas a las caracteristicas particulares de las
personas 0 grupos poblacionales, tendientes a garantizar el
gjercicio efectivo de sus derechos acorde con necesidades
de proteccion propias y especificas”.

Capacidad legal y Ley 1996 de 2019
La Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (CDPcD) sefala que
los Estados deben reconocer que las personas
con discapacidad gozan de capacidad juridica
en igualdad de condiciones con las demas

personas en todos los aspectos de la vida™,
En cumplimiento de este mandato, se expidio
la Ley 1996 de 2019 que establece el régimen
para el ejercicio de la capacidad legal de las
personas con discapacidad mayores de edad.

Separar «discapacidad» de enfermedad es
importante, pues la filosofia de la Ley 1996 de
2019 exige comprender que la discapacidad
no es sinonimo de falta de capacidad juridica
y tampoco de exclusion del comercio juridico y
la administracion de bienes o derechos. Senala
Hoyos que la discapacidad no significa pérdida
de la capacidad volitiva, intelectiva y conductal,
elementos centrales que fijan la facultad
racional de todo ser humano para latoma de sus
decisiones”. El salto evolutivo que presenta el
paradigma de la discapacidad hoy es presentar
la realidad de la persona con discapacidad
como parte de la ‘diferencia genéricamente
humana. Esto es, comprender que la persona
con discapacidad, mas alla de presentar una
limitacion, es parte de la diversidad humana
existente y que su existencia no es sinonimo de
infravaloracion moral, politica, juridica y social’.

En tal sentido, la Ley 1996 de 2019 abraza el
paradigma de la discapacidad como parte de
lo «genéricamente humano» y, por tanto, su
filosofia ratifica que los elementos volitivos,
intelectivos y conductuales de una persona
con discapacidad permanecen integros solo
que, son expresados por otras formas de
comunicacion, lenguaje e interaccion social
reconocidos por las Leyes y La Convencion

7 DE LORENZ0, Rafael y PALACIOS, Agustina (2007): Discapacidad, derechos fundamentales y proteccién constitucional, en Laorden, J. (dir.) y Terreros, J. L.
(coord.): Los derechos de las personas con discapacidad, Vol. 1 Aspectos juridicos. Madrid: Consejo General del Poder Judicial.
72 Ley 2126 de 2021. Articulo 4, num. 10. Atencién diferenciada e interseccional: Las Comisarias de Familia garantizaran la aplicacion del enfoque diferencial e

interseccional, considerando las necesidades y situaciones particulares de los territorios y de los grupos més vulnerables, sujetos de especial proteccion o personas
especialmente afectadas por el conflicto armado, los nifios, nifias y adolescentes, personas adultas mayores, personas con discapacidad, mujeres, poblacion rural, lideres
sociales, defensores de derechos humanos, indigenas, poblacién afrocolombiana, negra, palenquera, raizal, Rrom, y personas con orientacion sexual o identidad de género
diversas, migrantes, entre otros.

73 Ley Estatutaria 1618 de 2013, Articulo 2.

74 CDPD. Articulo 12.

75 HOYOS ROJAS, L (2021): Comunidad Sorda en Disputa: Vindicacion de una Teoria y Tradicion Politica de La Modernidad. Editorial Ibafiez, Bogota.

76 Sobre el particular: HOYOS ROJAS, LUIS MIGUEL (2021). Comunidad Sorda en Disputa: Vindicacidn de una Teoria y Tradicion Politica de la Modernidad. Editorial

Ibafiez. Bogota.
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sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad”, Por tal motivo, la «interdiccion»
dejo de ser compatible con el paradigma de
igualdad y autonomia de las personas con
discapacidad, y ante esta nueva realidad, quedo
reducida a prejuicio juridico (discriminacion)
que priva de la administracion de los bienes
y derechos a sus titulares al asemejar
discapacidad con enfermedad.

La Ley 1996 de 2019 sefiala asi que la capacidad
legal de las personas con discapacidad se
presume, es decir, tienen capacidad legal
en igualdad de condiciones sin importar si
requieren o no de apoyos para la celebracion
de actos juridicos y, por lo tanto, la existencia
de una discapacidad no es razon para impedir
0 restringir su capacidad de ejercicio® A
partir de la promulgacion de la Ley 1996 de
2019 quedaron prohibidos los procesos de
interdiccion y no se puede exigir sentencia de
interdiccion para adelantar cualquier tramite
publico o privado”.

Los ajustes razonables

En el marco de la igualdad garantizadas para
las personas con discapacidad, la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPcD) sefiala también que los
«ajustes razonables» son las modificaciones
y adaptaciones necesarias y adecuadas que
no impongan una carga desproporcionada
0 indebida, cuando se requiera en un caso
particular, para garantizar a las personas con
discapacidad el goce o ejercicio en igualdad de
condiciones con las demas®,

Lo anterior implica realizar cambios en la forma
como se prestan los servicios asi como los
espacios en que se desarrolla la labor, esto
puede requerir unos ajustes mas exigentes
que otros, (Minjusticia, 2017), en todo caso si
existen dudas, la mejor forma de identificar
qué ajuste se necesita en determinado caso es
dialogando con la persona con discapacidad,
ésta tiene una experiencia previa sorteando
las barreras existentes y es muy probable que
tenga formas creativas y de bajo costo para
sortearlas (Minjusticia, 2017).

Es importante tener en cuenta que la
denegacion de ajustes razonables constituye
discriminacion u opresion por motivos de
discapacidad®, a lo que hay que anadir que la
Ley 2126 de 2021 senala entre sus principios
rectores el de no discriminacion el cual
debe aplicarse en todas las actuaciones y
decisiones®.,

Los apoyos
Son tipos de asistencia que se prestan a la
persona con discapacidad para facilitar el
ejercicio de su capacidad legal. Esto puede
incluir la asistencia en la comunicacion, la
asistencia para la comprension de actos
juridicos y sus consecuencias y la asistencia en
la manifestacion de la voluntad y preferencias
personales. Debe tenerse presente que el
apoyo no consiste en tomar decisiones por
la otra persona, sino en acompanar y explicar
un tema de una manera distinta para la mejor
comprension de un concepto que permita un
consentimiento informado, la toma de una
decision con conciencia de lo que ello implica

77 Por ejemplo, la propia forma de comunicacion e interaccion sorda basada en una lengua particular (lengua de sefias colombiana) es una forma racional de
expresar actos volitivos, conductuales y afectivos. Tan vélida racionalmente como las propias formas de interaccion social y comunicacion de una persona oyente. De la
misma manera, la forma de comunicacion e interaccion de las personas sordo-ciegas a través del guia-intérprete, es una forma valida de expresion de su voluntad racional,
entre otros casos. En Colombia tales formas han sido reconocidas por la Ley 982 de 2005, entre otras disposiciones, incluida las posiciones de la Corte Constitucional
aplicables a las

comunidades sordas y la proteccion de su lengua y cultura sorda (Sentencia C-605 de 2012).

78 Ley 1996 de 2019. Articulo 6.
79 Ley 1996 de 2019. Articulo 54.
80 CDPD. Articulo 2.

81 CDPD. Articulo 2.

82 Ley 2126 de 2021, Articulo 4.
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O

y de las consecuencias que puede acarrear®,

Los apoyos para la celebracion de actos
juridicos  pueden formalizarse  mediante
la suscripcion de acuerdos de apoyo por
escritura publica ante notario publico o por
acta de suscripcion de acuerdo de apoyo
ante conciliadores extrajudiciales en derecho
inscritos en Centros de Conciliacion® o a
través de un proceso de adjudicacion judicial
de apoyos®. La Ley 1996 de 2019 contemplo la
existencia de «personas de apoyo» encargadas
de brindar soporte en la toma de decisiones
para la celebracion de actos juridicos de las
personas con discapacidad y deben respetar
siempre la voluntad y

preferencias de estas®. Si una persona con
discapacidad cuenta con acuerdos de apoyo
para la celebracion de actos juridicos y en
especial de aquellos que se requieran para
la prestacion de los servicios a cargo de las
CdF, debe permitirse la participacion de las
personas de apoyo en dichos actos, conforme
a lo establecido en la Ley 1996 de 20197

Laaccesibilidad lingtiisticaylascomunidades
sordas

La Ley 982 de 2005 reconoce la lengua de sefas
como lengua natural de la comunidad sorda y
establece la obligacion del Estado de proveer
la ayuda de intérpretes y guias intérpretes
como medio para que las personas sordas y
sordo-ciegas puedan acceder a los servicios
que requieran®, De acuerdo con lo establecido
en la Ley 2126 de 2021 se debe contar con el
servicio de intérpretes y traductores para las

83
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90
91
Review, 43.
92
violencias.

Ley 1996 de 2019. Articulo 3.

Decreto 1429 de 2020. Articulo 2.2.45.2.3.
Ley 1996 de 2019. Articulo 9.

Ley 1996 de 2019. Articulo 19. Paragrafo.
Ley 1996 de 2019. Articulos 44 a 50.

Ley 982 de 2005. Articulos 1y 4.

Ley 2126 de 2021, Articulo 10.

Los servicios del Centro de Relevo de MinTic, se encuentran disponibles en: https://centroderelevo.gov.co/632/w3-channel.html.

Sobre el particular, CRENSHAW, Kimberlé W. (1991). Mapping the Margins: Intersectionality, Identity Politics, and Violence against Women of Color. Stanford Law

personas que lo necesiten en las las CdF®,
Segun cifras del Instituto Nacional para Sordos
INSOR (2019) «en el territorio nacional, hay
aproximadamente un intérprete para atender a
1152 personas sordas y en los departamentos
de Amazonas, Guainia, Guaviare, Putumayo y
Vaupés no reportaron intérpretes de Lengua
de Serias Colombiana LSC (p.12)». Teniendo en
cuenta la dificultad que existe para acceder
a servicios de intérpretes o guias intérpretes,
puede acudirse a alternativas tecnoldgicas
como, por ejemplo, el Servicio Servir, entre
otras plataformas accesibles®,

Interseccionalidad

La «interseccionalidad» es una categoria de analisis
que ofrece elementos para desarrollar una mirada
integral que aborda las opresiones y discriminaciones.
Permite profundizar la mirada sobre la produccion de las
desigualdades en contextos especificos, sefialando como
diversos marcadores sociales se intersectan originando
desigualdades que adquieren caracteres particulares®.
Casi toda discriminacion tiene origen en una situacion de
desigualdad y esto ultimo es opresion. En consecuencia,
una mujer (u otro sujeto de derecho) en estado violencia
en el contexto familiar esta sometida a una situacion de
desigualdad que puede producir mltiples discriminaciones.
El analisis sobre las «discriminaciones aditivas» en el marco
de la atencion diferenciada y contextual de la Ley 2126 de
2021% es interseccionalidad.

La atencion interseccional del numeral 10° articulo 4° se hace un llamado a la diferenciacién de los distintos contextos y practicas relacionadas con las
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PRIVILEGIO, NORMATIVIDAD

Cisgénero
Blanco Angloparlante
Joven Occidental
Independiente lustrado
Acreditado Heterosexual
Clase media/alta Cualificacion
profesional alta
Atractivo Masculino
DOMINACION DOMINACION
N°, Femenino
atractivo
Clase baja No cualificado
Desacreditado LGBTQI+
Diversidad No ilustrado
funcional - yjgjq No occidental
No blanco Otras lenguas
Transgénero
OPRESION, RESISTENCIAS

Grafico 4. Diagramacion del analisis de la Interseccionalidad. Crenshaw; 1989,

"Asi; por ejemplo, un desequilibrio juridico comdn
que padece la mayoria de las mujeres colombianas
es el desequilibrio econdmico® esta es una
situacion donde la mujer siendo juridicamente
igual al varon en la capacidad de administrar y
acceder al poder econdmico, queda atrapada
en una relacion donde el marido y/o la pareja
asume el control del acceso y administracion de
los recursos econdmicos. Tal situacion ubica a la
mujer en una grada inferior; hasta este punto del
andlisis se trata de una relacion entre desiguales
pues €l ejerce opresion economica sobre ella y
desequilibra la balanza igualitaria de la relacion
a su favor, Sin embargo, al tiempo que se produce
tal desbalance, el contexto de desigualdad
impide a la mujer que desarrolle su autonomia
economica, esto es discriminacion, pues ella
recibe un trato desfavorable que la excluye de
la posibilidad de desarrollarse socialmente. En
este caso la fuente inicial de vulneracion es la
opresion economica (relacion desigual) y esta
generd una discriminacion puntual (exclusion de

la capacidad econdmica de administracion). Sin
dejar de lado que, este tipo de contexto opresivo
y discriminatorio esta mediado por concepciones
distorsionadas e imaginarios sobre lo que
significa ser mujer en el hogar y la sociedad ",

En nuestro ejemplo, la interseccionalidad nos ha permitido
identificar que:

A. Hay una mujer atravesada por dos practicas
injustas: una opresion economica que da origen
a una relacion desigual y, una relacion desigual
que da resultado a la imposibilidad de que ella
desarrolle su autonomia e independencia, lo que
es directamente discriminacion;

B. Hay una mujer que por alguna razon (rural,
indigena, con discapacidad, etc.) asumio un rol
que le exige asumir una sobrecarga identitaria
al interior del nicleo familiar, aspecto que le
imposibilita su desarrollo econdmico;

C. Hay una mujer que, en tanto que oprimida y
discriminada por razon de su género, condicion

93 Informe sobre Afectaciones sobre la Autonomia Econdmica de las Mujeres por el Covid-19. En: https://observatoriogenero.udenar.edu.co/cifras_en_contexto
ii/ y HOYOS ROJAS, Luis Miguel (2013). Derecho Econdmico y Género: Alianza para la Erradicacion de los Efectos Adversos del Desarrollo contra la Mujer Colombiana, Revista
de Derecho Econémico, Universidad Externado de Colombia. Bogota.
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social, origen, efc, requiere de la aplicacion de
normas y protocolos de atencion que impacten
en la opresion y discriminacion de manera
separada, pues como se precisd, no son lo mismo
y requieren de medidas distintas de erradicacion
para superar el estado de vulneracion.

En este caso, la interseccionalidad nos muestra como los
distintos factores relacionados a los bienes, la economia,
los roles, la cultura, las decisiones personales, entre
otros, se conjugan, intersecan 0 mezclan para producir
desigualdades que generan multiples discriminaciones.

Funcion comisarial

Se entiende por funcion comisarial a la actividad
administrativa y jurisdiccional que en nombre del Estado
cumple el objetivo de «brindar atencion especializada e
interdisciplinaria para prevenir, proteger, restablecer, reparar
y garantizar los derechos de quienes estén en riesgo, sean
0 hayan sido victimas de violencia por razones de género
en el contexto familiar y/o victimas de otras violencias en el
contexto familiar» segun lo establecido en el articulo 2° de
la Ley 2126 de 2021.

Justicia familiar

Es parte de la justicia civil y trata de los conflictos de las
familias, la infancia y adolescencia y se ubica en un lugar
de preferencia juridica dada su relacion con los derechos
fundamentales®, Es, asimismo, una macrocategoria que nos
permite construir un analisis que logra concitar el derecho
de interés publico y privado, para que, en el marco de sus
acciones, logren un justo equilibrio entre las practicas
sociales, la dignidad, la erradicacion de las violencias, la

privacidad, el patrimonio y la autonomia familiar de los
sujetos de derecho. En el marco del derecho civil, la justicia
familiar asegura los derechos y prestaciones econémicas
de los ciudadanos, ciudadanas y sujetos de derecho con
arreglo a las leyes vigentes®. En el marco de la justicia

familiar, se inscribe la funcion administrativa y jurisdiccional
de los comisarios y de las comisarias para combatir las
violencias en el contexto familiar®.

Naturaleza juridica divalente

La «divalencia o dualidad juridica» hace referencia a que los
comisarios y comisarias tienen una naturaleza y quehacer
juridicos «hibridos» que les posibilita cumplir funciones
que valen tanto para la operacion administrativa como
para cumplir funciones jurisdiccionales. Esta naturaleza se
encuentra descrita principalmente en el articulo 3 de la Ley
2126 de 2021,

Hermenéutica comisarial

Hace referencia a que los comisarios y comisarias al
momento de ejercer la funcion jurisdiccional, erigen
interpretaciones juridicas validas equivalentes al acceso a
la justicia con capacidad de definir contextos y situaciones
de los sujetos de derechos. La probabilidad de construir
hermenéutica se encuentra descrita en el numeral 5 del
articulo 4 de la Ley 2126 de 2021.

Jurisdiccionalidad comisarial

Estos lineamientos se referiran a la jurisdiccionalidad
comisarial como la facultad otorgada por la legislacion a
los comisarios y comisarias para conocer y decidir sobre

94 Child and Family Law Quarterly, VII, No 1.p 1999; Geraldine Van Beuren and Randini Wanduragala, Annual Review of International Family Law. The International
Survey of Family Law, 2000 Edition 1

95 Maclean, R (2009) Reformar la justicia ;de qué se trata? En revista Justicia y Derecho. Nro. 4. Perd: Jueces.

96 La Justicia Familiar no esta tedricamente referenciada en el sistema juridico colombiano y todavia es una tradicién juridica que amerita mayor profundidad

conceptual. Sin embargo, se destacan los estudios de la profesora YADIRA ALARCON PALACIO que han incorporado sefias de definicién a la realidad colombiana. Los
aportes de la profesora ALARCON son importantes para el analisis que sobre la justicia familiar pues se tratan de los primeros estudios que describen la evolucion del
derecho de familia colombiano desde un origen exclusivamente dogmatico hasta ser hoy derecho de los jueces en manos de la Corte Suprema de Justicia y la Corte
Constitucional, lo que aproxima el debate nacional a la nocién de una justicia familiar como sucede en Europa, Estados Unidos y Espaiia. Los trabajos de la profesora
ALARCON como por ejemplo: "Reclutamiento forzado de nifios y nifias (abduction) en el conflicto armado colombiano: los menores de 18 afios como victimas con
proteccion especial reforzada en el DIH y DIDH"; Régimen econdmico del matrimonio espafiol desde la codificacién hasta la reforma de 1981"; “La naturaleza no alimentaria

", 0,

de la porcién conyugal o convivencial en Colombia”; "Reconocimiento por via de interpretacion constitucional de los derechos sucesorios del conviviente supérstite en

U ",

Colombia”; "El constitucionalismo en el presente y futuro del derecho familiar”; “Tendencias de la jurisprudencia sobre el reconocimiento de la responsabilidad civil en

asuntos familiares en Colombia’; “Tendencias de la jurisprudencia sobre el reconocimiento de la responsabilidad civil en asuntos familiares en Colombia’; entre otros
parten desde el principio (implicito o explicito) de la justicia familiar.
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las situaciones de violencias que vive un sujeto de derecho
en el contexto familiar. Asi mismo, la «jurisdiccionalidad» en
el marco de la Ley 2126 de 2021 hace referencia a que los
comisarios y comisarias son independientes en el ambito
interno de su facultad jurisdiccional y son merecedores de
respeto a su conducta, precedente y decision juridica.

Independencia y autonomia comisarial

La «independencia» hace referencia a la proteccion de los
comisarios y comisarias como operadores de la justicia
familiar frente a la injerencia que pueda devenir de las
otras ramas del poder publico, las entidades territoriales
y agentes de la sociedad. Por ello, estos lineamientos
incorporan la vision de los «principios de independencia
judicial» de las Naciones Unidas (1985) presentando a
los comisarios y comisarias como actores encargados de
adoptar decisiones relacionadas con la vida, la libertad, los
derechos, los deberes y los bienes de los ciudadanos que
acceden a la justicia familiar.

Estos lineamientos inscriben la independencia y autonomia
comisarial en la tradicion de la jurisprudencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, en el sentido de
hacer respetar y confirmar la imposibilidad de los poderes
publicos en quebrantar la autonomia e independencia de
quienes ejercen funciones jurisdiccionales. Para efectos
practicosy en el marco de la Ley 2126 de 2021, los comisarios
y comisarias al momento de desarrollar funciones
administrativas y jurisdiccionales son operadores de la
justicia familiar y, por consiguiente, es pertinente proteger
y respetar la funcion de estos.
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Parte Especial

Capitulo 4: Principios Rectores de la
Atencion Integral de las Violencias
por Razones de Género en el
Contexto Familiar Colombiano

Justicia Formal



Principios Rectores

Los deheres de promocion y la eliminacion
de las violencias como fundamentos de la
principialistica

Promover los derechos y las libertades de las mujeres
y las ninas en nuestras sociedades democraticas, es un
principio fundamental recogido en numerosos tratados
y declaraciones sobre los derechos y libertades de las
mujeres®. En el siglo XXI el objetivo politico y democratico
de la erradicacion de las practicas violentas en el contexto
familiar entre otras, son el fundamento central de toda
intervencion juridica. En Colombia, la Ley 1257 de 2008 en sus
articulos 14 y 15 hace responsable a las familias y Ia sociedad
del deber de la prevencion, mitigacion, identificacion y
superacion de las violencias contras las mujeres y las nifas
en el marco de los contextos y/o relaciones sociofamiliares.
Por lo tanto, en el marco de este propdsito fundamental las
familias deben:

A. Prevenir cualquier acto que amenace o vulnere
los derechos de las mujeres.

B. Abstenerse de realizar todo acto o conducta
que implique maltrato fisico, sexual, psicoldgico o
patrimonial contra las mujeres.

C. Abstenerse de realizar todo acto o conducta
que implique discriminacion contra las mujeres.
D. Participar en los espacios democraticos de
discusion, disenio, formulacion y ejecucion de
politicas, planes, programas y proyectos de
interés para la eliminacion de la discriminacion y
la violencia contra las mujeres.

E. Promover la participacion y el respeto de las
mujeres en las decisiones relacionadas con el
entorno familiar.

F. Respetar y promover el ejercicio de la

autonomia de las mujeres.

G. Respetar y promover el ejercicio de los
derechos sexuales y reproductivos de las mujeres.
H. Respetar las manifestaciones — culturales,
religiosas, politicas y sexuales de las mujeres.

I Proporcionar a las mujeres con discapacidad
un trato digno e igualitario con todos los
miembros de la familia y generar condiciones de
equidad, de oportunidades y autonomia para que
puedan ejercer sus derechos. Habilitar espacios
adecuados y garantizar su participacion en los
asuntos relacionados con su entorno familiar y
social.

J. Realizar todas las acciones que Sean necesarias
para asequrar el ejercicio de los derechos de las
mujeres y eliminar la violencia y discriminacion en
su contra en el entorno de la familia.

K. En los pueblos indigenas, comunidades
afrodescendientes y los demas grupos étnicos
las obligaciones de la familia se estableceran de
acuerdo con sus tradiciones y culturas, siempre
que no sean contrarias a la Constitucion Politica
y a los instrumentos internacionales de Derechos
Humanos.

De igual forma la sociedad con fundamento en el
principio de corresponsabilidad'y en especial mencion: las
asociaciones, organizaciones de la sociedad civil, empresas,
comercio organizado, gremios y personas juridicas, tienen
la responsabilidad de tomar parte activa en el logro de la
eliminacion de la violencia y la discriminacion contra las
muijeres y las ninas. Para estos efectos deberan:

A. Conocer, respetar y promover los derechos
de las mujeres reconocidos Sefialados en la
legislacion,

97 Convencidn interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer, Convencién de belém do pard; Convencidn interamericana
sobre concesidn de los derechos politicos a la mujer; Convencion internacional para la represion de la trata de mujeres y menores; Convencion internacional relativa
a la represion de la trata de mujeres mayores de edad; Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer; Convencion sobre la
nacionalidad de la mujer casada; Convencidn sobre los derechos politicos de la mujer; Convencion sobre nacionalidad de la mujer; Convencién internacional con objeto
de asegurar una proteccion eficaz contra el trafico criminal conocido bajo el nombre de trata de blancas; Convenio para la represién de la trata de personas y de la
explotacion de la prostitucion ajena; Protocolo facultativo de la convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer; Protocolo que
modifica el convenio para la represién de la trata de mujeres y menores del 30 de septiembre de 1921y el Convenio para la represion de la trata de mujeres mayores de

edad del 11 de octubre de 1933,
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B. Abstenerse de realizar todo acto o conducta
que implique maltrato fisico, sexual, psicoldgico o
patrimonial contra las mujeres.

C. Abstenerse de realizar todo acto o conducta
que implique discriminacion contra las mujeres.
D. Denunciar las violaciones de los derechos de
las mujeres y la violencia y discriminacion en su
contra,

E. Participar activamente en la formulacion,
gestion, cumplimiento, evaluacion y control de las
politicas publicas relacionadas con los derechos
de las mujeres y la eliminacion de la violencia y la
discriminacion en su contra.

F. Colaborar con las autoridades en la aplicacion
de las disposiciones de la presente ley y en la
gjecucion de las politicas que promuevan los
derechos de las mujeres y la eliminacion de la
violencia y la discriminacion en su contra,

G. Realizar todas las acciones que sean necesarias
para asequrar el ejercicio de los derechos de las
mujeres y eliminar la violencia y discriminacion en
Su contra.

Por lo anterior, estos lineamientos inauguran el acapite de
los principios rectores para la atencion de las violencias en
el contexto familiar, partiendo de los deberes de las familias
y la sociedad con relacion a las mujeres y las nifias, pues
tal alianza, es el pilar sobre el que se coloca en marcha la
accion que mejora la posicion juridica social de las mujeres
del pais. Como también, es el epicentro de los cambios
anhelados por la legislacion y los fines democraticos de la
igualdad a los que aspira el presente documento técnico.

El propdsito de los principios y principios
propiamente dichos

Se presentan los principios generales y especificos
orientadores de la funcion comisarial segun lo establecido
a partir del articulo 4° la Ley 2126 de 2021. Han sido tomados
de la legislacion y de la tradicion juridica de las Naciones
Unidas —principios de Bangalore—con el propdsito de

contribuir a que las CdF mejoren su independencia
jurisdiccional y administrativa. En ese orden deben ser
tenidos en cuenta y respetados no solo por las CdF sino por
el Estado en el marco del numeral 5° del articulo 4° de la Ley
2126 de 2021.

Respeto y garantia de los derechos humanos
De conformidad al numeral 1 del articulo 4°
de la Ley 2126 de 2021 las CdF deben orientar
su actuacion conforme a los parametros
constitucionales e internacionales en materia
de una efectiva proteccion y garantia de los
derechos humanos de las personas usuarias
de sus servicios. Asi mismo, ningdn tramite
puede dar lugar a la revictimizacion de las
personas afectadas por violencia en el contexto
familiar. Todo el personal debera abstenerse de
incurrir en cualquier acto, practica u omision
frente a cualquier tipo de violencia. Ademas,
toda actuacion de los funcionarios debera
regirse por el principio de accion sin dafio®, En
el marco de este principio se buscara:

1. Tratar a todo ser humano como sujeto de
derecho.

2. Interpretar que la condicion de victima de
violencia en el contexto familiar interrumpe
distintas garantias juridicas y sociales y,
que, por lo tanto, debe ser superada para
lograr la normalidad del goce efectivo de los
derechos de la persona.

3. Hacer cumplir la ley, guias, protocolos y
actuaciones dentro de un marco de respeto
y dignificacion.

4, Enfatizar en que la mejora en la atencion
en el marco de la violencia en el contexto
familiar mejora las condiciones de vida de
los miembros del nicleo familiar.

5. Percibir que las distintas intervenciones
que se puedan realizar en el marco de la
practica comisarial pueden hacer dano (no
intencionado) y por ello es meritorio cenirse

98 «La Accion sin Dafio (Do no Harm), parte de la premisa de que las organizaciones de cooperacidn, instituciones publicas, dependencias, organismos,
agencias de desarrollo 0 ayuda humanitaria, asi como pueden contribuir a transformar positivamente situaciones de conflicto, mejorar las condiciones de vida de
personas vulnerables y ayudar a cerrar brechas sociales, entre otros, también pueden generar dafio, aumentando las tensiones, fragmentando adn mas el tejido social
0 exacerbando los conflictos. EI enfoque busca que realicen un trabajo de mayor impacto, a través de una reflexién sistemética sobre su quehacer y su manera de
relacionarse con los diferentes actores sociales». En: «Accién sin Dafio como aporte a la construccion para la Paz» documento técnico elaborado por USAID y el Programa

de Naciones Unidas para el Desarrollo - PNUD.
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a la aplicacion de guias, protocolos, leyes
y los distintos procesos que para tal efecto
protejan los derechos de las personas
victimas en el contexto familiar.

6. Asimilar que el contexto familiar
puede ser diverso, multidimensional,
culturalmente distinto y puede presentar
caracteristicas especiales que demanden
de una intervencion especializada 0
interdisciplinaria.

7. Percibir que todo contexto familiar tiene
el derecho a ser respetado en sus formas y
representaciones y, que el analisis juridico
comisarial debe analizar si los sujetos,
formas y representaciones familiares no
atentan y/o violentan a otros sujetos de
derechos integrantes del nicleo familiar,

8. Asimilar que, la accion sin dano en el
ambito del contexto familiar implica no
realizar juicios a priori sino aplicar el test de
proporcionalidad que permite identificar la
relevancia o peso que tienen las practicas
y tendencias evidenciadas en el contexto
familiartalescomo:violencias, desigualdades,
pobreza, conflictos personales, etc. en
relacion con los presuntamente vulnerados.
La proporcionalidad — permitira ~ sopesar
consecuencias, medir el impacto de las
decisiones y disminuir el riesgo juridico del
dafio en la intervencion,

Oportunidad

De conformidad al numeral 2 del articulo 4 de
la Ley 2126 de 2021 las CdF en sus actuaciones
deben constituir una respuesta inmediata
en materia de proteccion y garantia de los
derechos de quienes estan en riesgo 0 son
victimas de violencia en el contexto familiar,
Este principio propendera a:

1. Contribuir al bienestar de los sujetos
de derechos victimas de las violencias en
el contexto familiar y en la medida de lo
posible, a través de las normas juridicas,
erradicar las practicas violentas que anulan
las libertades y derechos de los integrantes

MODELOS DE JUSTICIA LOCAL Y RURAL

del nicleo familiar.

2. Proyectar y ejecutar todas las actuaciones
juridicas que con inmediatez protejan,
defiendan y contribuyan a la erradicacion de
las situaciones que generan violencias en el
contexto familiar.

3, Brindar una respuesta adecuada a
las diferentes expresiones sociales de la
persona violentada en el contexto familiar y
a partir de la situacion identificada, impulsar
de inmediato las medidas que requieran
paliar la discriminacion u opresion.

Eficacia

De conformidad al numeral 3 del articulo 4
de la Ley 2126 de 2021 las actuaciones de las
CdF deberan ofrecer una respuesta eficaz que
responda al contexto de la violencia, amenaza
y/o vulneracion de los derechos de quienes
estan en riesgo o son victimas de violencia en
el contexto familiar, y que propenda por la no
ocurrencia o repeticion de esta. La preservacion
de la integridad familiar no podra en ningun
momento servir de argumento para justificar
una situacion de riesgo, amenaza o vulneracion
de los derechos de cualquier integrante de la
familia. En el marco de lo anterior, este principio
buscara:

I. Evitar  decisiones —administrativas y
jurisdiccionales impavidas e inactivas con
relacion a los ciudadanos y ciudadanas
victimas de las violencias en el contexto
familiar,

2. Promover la remocion de obstaculos
formales para evitar decisiones inhibitorias,
dilaciones o retardos en la atencion,
proteccion y defensa de los ciudadanos
y ciudadanas victimas de violencias en
contexto familiar.

3. Aplicar las normas, guias, protocolos y
demas actuaciones juridico-administrativas
que con mayor prontitud posibiliten al sujeto
victima de la violencia en el contexto familiar
una estabilizacion de las situaciones sociales
y juridicas alteradas por la violencia.

4, Evitar el defecto procedimental por exceso



ritual manifiesto® que también se puede
encontrar la practica comisarial,

Eficiencia

De conformidad al numeral 4 del articulo 4
de la Ley 2126 de 2021 las CdF deben contar
con los medios y recursos humanos, fisicos,
técnicos y tecnoldgicos mas adecuados para
el cumplimiento de su objeto misional, los
cuales deben ser dispuestos de tal manera
que consigan los mejores resultados posibles
en relacion con las gestiones que deben
desempenar. Este principio implica:

1. Contribuir a la reduccion de las cargas
administrativas y la  simplificacion de
procedimientos y  procesos para los
ciudadanos y ciudadanas victimas de las
violencias en el contexto familiar, con el fin
de promover la eliminacion de barreras y
favorecer el acceso a la justicia familiar.

2. Ejecutar las facultades comisariales con la
maxima celeridad, presteza, economicidad y
productividad,

3. Utilizar los medios mas adecuados al
alcance dptimo de los objetivos estatuidos
en la Ley 2126 de 2021,

4. Conferir la maxima efectividad a las
acciones de  prevencion,  proteccion,
restablecimiento, reparacion y garantia
que fija la Ley 2126 de 2021 de acuerdo con
los derechos fundamentales y los demas
principios y reglas que orientan la actividad
administrativa y jurisdiccional comisarial.

Autonomia e independencia

De conformidad al numeral 5 del articulo 4
de la Ley 2126 de 2021 las CdF cuentan con
autonomia e independencia para interpretar
y aplicar la ley, garantizando los derechos
fundamentales y cumpliendo con el deber de
proteger a quienes se encuentren en riesgo

0 sean victimas de violencia en el contexto

familiar. En consecuencia, el comisario 0
comisaria y/o su equipo interdisciplinario
no podran ser sometidos a ningun tipo de
presion, condicionamiento 0 determinacion
por parte de actores externos en la toma de las
decisiones. Asi mismo, la independencia de la
jurisdiccionalidad comisarial fue reconocida
por la Ley 2126 de 2021 y en el marco de tal
reconocimiento, el Minjusticia contribuird a
su desarrollo y ejecucion. Para tal efecto, estos
lineamientos comprenden la autonomia e
independencia de la siguiente manera:

1. Evitarla injerencia de una institucionalidad
externa a la funcion comisarial capaz de
cambiar las decisiones tomadas en el marco
de la Ley 2126 de 2021 u otras legislaciones,
2. Garantizar ~ que  las  actuaciones
y  decisiones  comisariales  estén
principalmente incardinadas a los principios
que orientan la administracion publica y
de justicia y que la aplicacion del derecho
comisarial se inserte al objetivo del poder
Judicial y no de otras ramas/organismos del
poder publico o politico.

3. Ejecutar la funcion administrativa y
jurisdiccional de manera que ninguna
injerencia de caracter politico o social
pueda afectar el objeto misional comisarial
reconocido en la Ley 2126 de 2021,

4, Se propenderd la construccion de redes
y/0 espacios de didlogo con las entidades
territoriales, departamentales o distritales
articulandose en la medida de lo posible con
el Minjusticia. En el marco de la funcion de
ente rector que la Ley 2126 de 2021 otorga
al Minjusticia, se evitara en todo momento
el menoscabo de la independencia
jurisdiccional y se prescindira de fagocitar
la autonomia de los comisarios y comisarias
del pais.

5. Las CdF resolveran los asuntos juridicos
que conozcan con imparcialidad, basandose
en los hechos en consonancia con el derecho

99 «El defecto procedimental por exceso ritual manifiesto se presenta cuando el funcionario judicial, por un apego extremo y una aplicacién mecénica de las
formas, renuncia conscientemente a la verdad juridica objetiva patente en los hechos, derivdndose de su actuar una inaplicacion de la justicia material y del principio de
|la prevalencia del derecho sustancial». En: Corte Constitucional. Sentencia T-234 de 2017 M.P. Maria Victoria Calle Correa.
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aplicable, sin restriccion alguna y sin
influencias, incentivos, apremios, ultimatum
0 intromisiones indebidas sean directas o
indirectas, de cualesquiera sectores o por
cualquier motivo,

6. La jurisdiccionalidad — comisarial  es
competente en todas las cuestiones de
indole que sean objeto de su naturaleza
fijada por la Ley 2126 de 2021 (entre otras
disposiciones);

7. La jurisdiccionalidad comisarial posibilita
también la facultad para decidir si una
cuestion que le haya sido sometida a la CdF
esta dentro de la competencia atribuida
por la ley, los reglamentos y las pautas
administrativas,

8. La jurisdiccionalidad comisarial no podra
ser objeto de intromisiones injustificadas,
ni se someterd a revision involuntaria de
sus actuaciones por asuntos politicos,
economicos, sociales e ideoldgicos.

Debida diligencia

La actuacion de las CdF de conformidad al
numeral 6 del articulo 4 de la Ley 2126 de 2021
debe estar dirigida a garantizar, restablecer y
reparar los derechos de las personas que estan
en riesgo o han sido victimas de violencia en
el contexto familiar, poner fin a la violencia,
maltrato o agresion, o evitar que esta se realice
cuando fuere inminente, atendiendo a los
estandares internacionales aplicables en la
materia. Por ello se propenderd a:

l. Desempeniar la  prdctica comisarial
aplicando los términos previstos y normas
llamadas a solucionar la situacion producida
por las violencias en el contexto familiar
identificadas.

2. Considerar con el mayor rigor y cuidado
el andlisis del caso y los derechos que las
victimas senalen como vulnerados segun el
contexto familiar.

3. Hacer mayor énfasis en el cuidado
administrativo y jurisdiccional para evitar
revictimizaciones por culpa, negligencia o

100

Cfr. https://news.un.org/es/story/2015/10/1341671.
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impericia.

4, Hacer énfasis en que la debida diligencia
hace referencia a una validacion constante
de la funcion comisarial que reduce el
riesgo que afecta el funcionamiento de las
relaciones juridicas y administrativas entre
los ciudadanos y ciudadanas que acceden a
la justicia familiar.

Interés superior de los nifios, nifias y
adolescentes

De conformidad al numeral 7 del articulo 4
de la Ley 2126 de 2021 la actuacion las CdF
deberd garantizar la satisfaccion integral y
simultanea de todos los derechos de los nifos,
nifias y adolescentes integrantes de la familia,
entendidos como universales, prevalentes e
interdependientes con arreglos a los tratados
internacionales y la legislacion existente. En tal
sentido este principio propendera a enfatizar
que:

1. Todo nifio, nina y adolescente es sujeto
de derecho sin importar Su nacimiento,
ubicacion geografica, procedencia (victima
del desplazamiento, victima de la guerra,
victima de la violencia sexual, ruralidad,
poblacion diversa), discapacidad, condicion
social, sexual, racial 0 socioeconomica,

2. El principio convencional de que todo nino,
nifiay adolescente vale' es imperativo, y que
tal faculta también al despacho comisarial
a encontrar las mejores herramientas y
garantias juridicas para proteger la vida e
integridad de aquellos que se encuentren
en una situacion de violencia en el contexto
familiar,

3 Los ninos, ninas y adolescentes
provenientes de la guerra y ademas victimas
de las violencias en un contexto familiar
relacionado con el conflicto armado, son
sujetos de multiplicidad de vulneraciones, y
que las actuaciones y situaciones que ellos
padezcan o senalen pueden generar nuevos
procesos de revictimizacion o marginacion
politica, social o juridica.



4, El interés superior de los nifios, nifias
y adolescentes se traduce en acciones
y procesos tendientes a garantizar el
desarrollo integral y vida digna de aquellos,
comprendiendo que en los casos de
violencia en el contexto familiar hay que
restablecer el orden juridico y social alterado
contribuyendo a que la vida digna de los
ninas, ninas y adolescentes pueda mejorar.
5 El interés de los nifios, ninas y
adolescentes en los casos de violencias en
el contexto familiar puede verse afectado
por posiciones extremas tales como
autoritarismo y abuso del poder. Y que, la
toma de decisiones referidas a ninos, nifias
y adolescentes sin su consentimiento o el
paternalismo de las autoridades familiares
0 sociales que tiene como objetivo imponer
sobrecargas morales, sociales o identitarias
a aquellos para cumplir una orden, también
es violencia.

6. El interés superior de los ninos, ninas
y adolescentes reconoce su autonomia y
validez moral de sus decisiones.

7. Hay una diferencia entre la ciudadania
social de los ninios, nifias y adolescentes y la
ciudadania juridico-politica de los mayores
de edad, y en tal medida, se debera reconocer
como precisa las Naciones Unidas que, los
ninos, ninas y adolescentes son ciudadanos
sociales sujetos de derecho™ y, que pese
a no ejercer de momento la ciudadania
juridico-politica por la minoria de edad,
tal contexto no impide que sean tratados,
escuchados y atendidos como sujetos de
derechos en el marco de las actuaciones
juridicas o comisariales.

8. El interés superior de los nifios, nifias y
adolescentes es un principio constitucional-
garantista, en tanto que, Si una disposicion
juridica admite mas de una interpretacion
se elegird aquella que satisfaga de
manera efectiva los derechos, libertades y

prestaciones socioeconomicas del nifio, nina
y adolescente’™ sujeto de la violencia en el
contexto familiar.

9. El interés superior de los nifios, nifias
y adolescentes es también una norma
sustancial y procesal convencional, nacional
y local pues en los casos donde se deba
tomar una decision que les atane el proceso
comisarial debera incluir una estimacion de
todo el marco juridico existente (nacional e
internacional). La evaluacion y determinacion
del interés superior requerird de la aplicacion
de las mejores garantias, incluso si estas se
encuentran en instrumentos del derecho
internacional, regional o convencional,

No discriminacion

De conformidad al numeral 8 del articulo 4 de la
Ley 2126 de 2021 1a actuacion de las CdF debera
garantizar la no discriminacion por razon
de la situacion personal, social, economica,
edad, sexo, identidad de género, orientacion
sexual, etnia, raza, religion, ideologia politica
o filosdfica, discapacidad, convicciones
personales, nacionalidad o cualquier otra
condicion que pueda constituir un criterio de
discriminacion. En consecuencia, el principio
buscara:

I. Enfatizar en que todas las normas
sustantivas y procesales que garantizan el
acceso a la justicia familiar y la superacion
de las violencias en el contexto familiar son
de orden publico y, por tanto, no admiten
tratos separatistas que pretendan beneficiar
a una persona o grupos sociales por encima
de otros salvo los casos de discriminacion
positiva,

2. Fortalecer la perspectiva que orienta que,
el sexo, el género y la identidad de género
no condicionan el acceso a la administracion
de justicia familiar y que nadie puede ser
excluido de un bien, derecho o servicio

«Los nifios, nifias y adolescentes son ciudadanos. Es necesario ofrecer una imagen de los nifios como un ciudadano mas, atendiendo a sus condiciones
y necesidades especificas, y evitar dar una imagen distorsionada y minoritaria de su realidad» (UNICEF, Espafia). En: https://www.unicef.es/blog/los-ninos-son-un-

ACNUR (2008). Directrices del ACNUR para la determinacidn del interés superior del nifio. Mayo de 2008.
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juridico por causa de aquellos.

3. Asimilar que la familia de origen
heterosexual no es el modelo exclusivo en
Colombia y, ademas, no es requisito exigirla
0 probarla para conceder el acceso a la
justicia familiar relacionada con los casos de
violencias en el contexto familiar.

4, Enfatizar que, existen multiples formas
familiares basados en afectos personales,
sexuales y socioculturales a los que la
Constitucion y el derecho constitucional
familiar han reconocido proteccion y validez
J, por lo tanto, tales formas no pueden ser
objeto de discriminacion u opresion por
razon del género o el sexo de quienes las
constituyan y/o integren.

5. Asimilar que, no existe el derecho a la
discriminacion por razones de la forma o
tipo familiar, precisando que el derecho de
familia colombiano abandond el modelo
de familiarizacion  heterosexual ~ como
Unico criterio que acoge a todas las formas
familiares  existentes (modelo  clgsico),
dando paso a la familiarizacion libre
(modelos nuevos) que no deben ser objeto
de discriminacion u opresion por razones
religiosas, personales, morales, culturales,
juridicas o politicas.

6. Enfatizar que, todas las manifestaciones
y comportamientos relacionados al sexo
y al género de los sujetos de derechos
merecen el respeto de la funcion comisarial,
por lo tanto, si se encuentran en los
contextos familiares identidades de género,
orientaciones sexuales u otro tipo de
expresiones personales reconocidas por el
derecho, no se podran hacer senalamientos
que reprochen o desderien la condicion
genérica o sexual de los sujetos que integran
el contexto familiar.

7. Fortalecer la perspectiva que sefala
que, varones y mujeres en tanto que seres
humanos son seres genéricamente iguales y
por tal motivo, merecen el mismo tratamiento
y respeto ante la ley y la justicia familiar.

8 Apropiar  juridicamente  que,  la
discapacidad ~ es  una  diferencia
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genéricamente humana que hace parte
de la diversidad social existente, y, el
tratamiento legal y social que una persona
con discapacidad merece es el mismo que
recibe cualquier sujeto de derecho, pues la
discapacidad no es sindnimo de enfermedad
ni de pérdida automatica de la autonomia
juridica. En todas las practicas comisariales
se tendera al reconocimiento de las personas
con discapacidad como sujetos de derechos
plenos.

9. Actuar en la medida en que la progresia
juridica y politica lo permita, para hacer
que la practica comisarial contribuya a la
accesibilidad, acciones afirmativas y ajustes
razonables que eliminen las barreras de
accesibilidad (fisicas y nofisicas) que puedan
afectar a las personas con discapacidad en
el acceso a la justicia familiar.

10.Asimilar que las personas sexualmente
diversas, poblacion LGBTIQ+, poblacion
indigena, rural, lideres, lideresas y distintos
actores sociales, merecen igual tratamiento
antelaleyy la justicia familiar, sin perjuicio de
la implementacion de una accion basada en
el enfoque diferencial que permita identificar
los hechos puntuales de la violencia en el
contexto familiar que aquellos puedan llegar
a denunciar,

11, Enfatizar que, cualquier forma de acoso,
menosprecio, indiferencia,  persecucion,
minorizacion o amenaza fisica o moral
por razones del género, raza u origen es
discriminacion, De la misma manera, toda
practica de  marginacion, — explotacion,
carencia de poder e imperialismo cultural
basadas en la practica social, laboral,
economica, politica, sexual, identitaria,
académica, familiar, comunitaria, pdblica o
privada estan injustificadas, y, por lo tanto,
siendo todas aquellas anexas a los casos de
violencia en el contexto familiar, requeriran
siempre de formulas juridicas para su
erradicacion inmediata.

12.Lograr  progresivamente  que la
ciudadania y los sujetos de derechos
apropien el conocimiento social y juridico



que les permita entender que, las CdF, son
dependencias libres de discriminacion
pues son puerta neutral de acceso a la
justicia familiar y, ademas, los comisarios y
comisarias son guardianes del respeto, la
honra e integridad de las personas usarias
del servicio comisarial.

Imparcialidad

De conformidad al numeral 9° del articulo 4°
de la Ley 2126 de 2021 la actuacion de las CdF
no deberd inclinarse intencionadamente para
favorecer o perjudicar a alguna de las partes,
0 hacia uno de los aspectos en debate, ni
podra estar influenciada por sesgos, prejuicios
0 estereotipos. Se debe garantizar el debido
proceso. La imparcialidad asi entendida
buscara:

I Hacer énfasis en que la funcion comisarial
parte de una posicion neutral respecto de
los sujetos juridicos que convergen ante la
justicia familiar por asuntos de las violencias
en el contexto familiar,

2. Precisar juridicamente que, el elemento
central mas importante de la decision
comisarial es la neutralidad o ausencia de
predisposicion.

3, Emplear en las decisiones relacionadas
con las violencias por razones de género en el
contexto familiar los criterios, mecanismos y
disposiciones conocidas de la hermenéutica
juridica y judicial para que la aplicacion del
derecho no rompa los limites establecidos
por la Ley 2126 de 2021,

4, Comprender que la  imparcialidad
comisarial es una garantia de la funcion
jurisdiccional que condiciona la existencia
del quehacer comisarial fijado por la Ley
2126 de 2021 De ahi que, el comisario y la
comisaria perciba siempre que, sin funcion
comisarial imparcial, no hay acceso a la
justicia familiar,

Atencion diferenciada e interseccional
De conformidad al numeral 10 del articulo 4
de la Ley 2126 de 2021 las CdF garantizaran

la aplicacion del enfoque diferencial e
interseccional, considerando las necesidades
y situaciones particulares de los territorios
y de los grupos mas vulnerables, sujetos de
especial proteccion o personas especialmente
afectadas por el conflicto armado; los nifos,
las nifias y adolescentes; personas adultas
mayores, personas con discapacidad, mujeres,
poblacion rural, lideresas sociales y defensoras
de derechos humanos; indigenas, poblacion
afrocolombiana, negra, palenquera, raizal, Rrom
y personas con orientacion sexual o identidad de
género diversas, migrantes, entre otros. Para ello
se propendera a:

I Fortalecer la perspectiva juridica que
informa que, los seres humanos son diversos
y diferenciables y que tal diferencia no es
sinénimo de exclusion, sino que contribuye
a realizar analisis basados en la diferencia
social, aspecto que enriquece el estudio de
las violencias en el contexto familiar.

2. Comprender que, las condiciones que
caracterizan a los sujetos de derechos y
las violencias que pueden padecer estan
mediadas por puntos sociales o culturales
que, atravesando a tales personas,
permiten que estas acumulen miltiples
discriminaciones y opresiones.

3. Percibir que, las variables, razones y
situaciones relacionadas con: el género,
la raza, el origen cultural, la poblacional
afro, adultez mayor, origen palenquero,
raizal, Rrom, rural, asi como las condiciones
relacionadas a la discapacidad, el conflicto
armado, liderazgo  social, — migrantes,
desplazamiento, entre otros, en tanto
que pueden contribuir al fortalecimiento
de las violencias en el contexto familiar
requerirdn de acciones diferenciales y/o
especializadas  para tratar los  puntos
identificados (interseccionalidad). Asi, por
ejemplo, si una mujer es vulnerada por la
violencia economica y fisica en el contexto
familiar, tal mujer en tanto que experimenta
dos violencias requerira de un abordaje
juridico, social y psicosocial diferente como
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también la inclusion en rutas y protocolos
diferenciales de atencion.

Enfoque de género

De conformidad al numeral 11 del articulo 4
de la Ley 2126 de 2021 las CdF reconoceran
la existencia de relaciones de poder,
subordinacion, inequidad, roles diferenciados
segun parametros de lo masculino y femenino
que puedan llegar a vulnerar derechos de
cualquier integrante de la familia. Asimismo,
tendrdn en cuenta que las experiencias de
las mujeres, los varones, y las personas con
orientacion sexual o identidad de género
diversas son distintas, y que la violencia contra
la mujer y contra las personas con orientacion
sexual o identidad de género es una forma
de discriminacion por razon del género.
Las decisiones que se adopten en casos de
violencia por razon de género en el contexto
familiar deben propender por erradicar las
limitaciones que historicamente han dejado a
las mujeres y a las personas con orientacion
sexual o identidad de género diversas en
desventaja. En consecuencia, este principio
posibilitara comprender que:

I La funcion comisarial se nutre del analisis
del género para identificar quienes viven las
violencias en el contexto familiar, quienes la
provocan o quienes por razones del género/
sexo son oprimidos y/o discriminados.

2. La funcion comisarial es afin a la justicia
de género y tiene también como objetivo
eliminar las  desigualdades que entre
mujeres y varones se producen en la familia
y sus contextos.

3. La mayor parte de las personas que viven
en situacion de pobreza y desigualdad
estructural son las mujeres y las nifias, por
lo tanto, en un pais como Colombia, siguen
siendo el género/sexo del desequilibrio
juridico y los quebrantos sociales.

4, La superioridad moral, politica, econdmica
y cultural de los varones sobre las mujeres
no es una verdad natural se trata de una
Jerarquia social normalizada, Tal superioridad
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es una construccion cultural interiorizada y,
siendo las violencias contra las mujeres y las
nifias un rostro de tal superioridad artificial
es necesario apelar a la justicia familiar para
irracionalizarla en los casos que se presente
como violencia en el contexto familiar.

5. Ninguna mujer y nifia es inferior porque
ningunainferioridadsocial debe naturalizarse
por pertenecer al sexo femenino, ser mujer
no significa ser parte de una desventaja
social. Las mujeres y las nifias colombianas
lo que piden, reclaman y reivindican es
tener acceso a lo ‘genéricamente humano,
esto es, todo aquello que nos hace sujetos
de derechos libres e iguales, condicion
que en un pais como Colombia ha sido
histéricamente abarcado por la varonia
social y politica.

6. Las mujeres y las ninas mas que un
colectivo social, son la mitad del conjunto
social del pais y la reivindicacion y/o
restablecimiento de sus derechos por
razones de las violencias en el contexto
familiar no hace mas que exigir para ellas,
la misma igualdad y respeto juridico que
se garantiza para la otra mitad del conjunto
social (los varones y los nifos).

7. La igualdad se aplica en los términos que
dicta la Constitucion, la legislacion nacional,
internacional 'y convencional: varones y
mujeres valen juridicamente lo mismo.
Comprendiendo también que, el derecho
de familia entre otros ordenamientos afines
apuesta por promocionar y defender la
autonomia e igualdad de varones y mujeres,
la defensa de los intereses de las ninas y las
adolescentes como también de los nifios y
adolescentes.

8. La funcion comisarial esta especializada
en contribuir a la erradicacion de las
violencias en el contexto familiar de las
personas con identidades y orientaciones
sexuales  diversas, personas LGBTIQ+,
personas con sexualidades no-normativas y
todas aquellas que viven un género-sentido.
La praxis sequird fortaleciendo el respeto a
tales personas en la intencion de senalarles



exclusivamente como sujetos de especial
proteccion dada su condicion minoritaria
mas no desventajosa en Colombia.

Corresponsabilidad

De conformidad al numeral 12 del articulo 4 de
la Ley 2126 de 2021 la familia, la sociedad y el
Estado son responsables de manera conjunta
de prevenir y de erradicar la violencia en el
contexto familiar, asi como de restablecer,
reparar, proteger y garantizar los derechos de
sus integrantes. Este principio posibilita que:

I El Estado y la sociedad civil colombiana
compartan la obligacion de prevenir, mitigar
y erradicar las violencias en el contexto
familiar,

2. Que los ciudadanos,  ciudadanas,
funcionarios y funcionarias publicos asuman
el compromiso de identificar, senalar,
denunciar 'y someter a consideracion
y conocimiento de las autoridades, en
este caso de las CdF, de las actuaciones
personales o sociales tendientes a perpetuar
las violencias en el contexto familiar.

3, Es afin a la funcion comisarial la accion de
prevencion y mitigacion que adelantan los
grupos y movimientos sociales tendientes
a denunciar las violencias en el contexto
familiar, en especial, las violencias contras
las mujeres y las ninas, como también las
acciones que adelanta el Estado en las
politicas de equidad de género para las
mujeres y las nifias o de no-violencias contra
personas con identidades y sexualidades
diversas, las anteriores también orientan la
actuacion comisarial para identificar mapas
de actores y responsables en los territorios
donde ejercen administracion y jurisdiccion.

Coordinacion

De conformidad al numeral 13° del articulo 4°
de la Ley 2126 de 2021 todas las entidades que
tengan dentro de sus funciones la atencion a
victimas de violencia por razones de género
en el contexto familiar y victimas de otras en
el contexto familiar deberan ejercer acciones

coordinadas y articuladas con el fin de brindar
una atencion y proteccion integral. Las 6rdenes
dirigidas por las CdF a otras instituciones para
la proteccion y restablecimiento de derechos
de las victimas deben ser acatadas de forma
diligente y oportuna. Este principio propone
que:

1. Las CdF son entidades y/o dependencias
conectadas a una red interinstitucional de
apoyo, prevencion y erradicacion de las
violencias en el contexto familiar.

2. La eficiencia y eficacia de las actuaciones
administrativas y jurisdiccionales de las
CdF depende en gran medida de mesas de
trabajo, didlogo, enlaces y plataformas de
articulacion donde la funcion comisarial, la
funcion publica y la gestion politica acuerden
consensos de mejoras que redunden en el
progreso de la justicia familiar comisarial.

3 La superacion de la opresion y
discriminacion por razones de las violencias
en el contexto familiar requiere de la
articulacion de las CdF con entidades del
nivel local, municipal y departamental para
erradicar las practicas violentas y la cultura
de la violacion de forma diligente y oportuna.
4, La rectoria del Minjusticia conferida por la
Ley 2126 de 2021 tiene como propasito definir
sentidos administrativos y, ademas, fijar
consensos de apoyo para llevar al Gobierno
Nacional las realidades y tendencias
comisariales que requieran de una eficiente
respuesta institucional.  Asi mismo, la
rectoria no implica intromision en la funcion
comisarial como tampoco la sustitucion de
la autonomia e independencia que por virtud
de la ley ha sido reconocida y conferida a las
CdF.

Asi mismo, este documento incorpora otros principios
que tienen como proposito la construccion progresiva de
una cultura administrativa del servicio, en el sentido de
incorporar iniciales fundamentos para un «cddigo ético
de conducta comisarial» que oriente tanto la perspectiva
administrativa como jurisdiccional. Estos principios son:
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Conciencia funcional e institucional

Segun el marco del articulo 2 de la Ley 2126
de 2021 las CdF tienen el deber funcional de
cumplir con sus actuaciones administrativas y
a su vez, el objetivo institucional de su funcion
es proteger la dignidad del ser humano. Por lo
que este principio propugna:

l. Hacer énfasis en que el quehacer
juridico comisarial, tiene como conciencia
institucional y funcional la obligacion de
contribuir a la proteccion y defensa de
los sujetos de derechos victimas de las
violencias en el contexto familiar. ¥, en la
medida que las competencias comisariales o
posibiliten, erradicar las practicas violentas
identificadas en el contexto familiar objeto
de analisis.

2. Hacer comprender a la ciudadania y a
los usuarios del servicio comisarial que,
los comisarios y comisarias, encarnan
los fines y funciones de la administracion
publica y de justicia y que sus competencias
institucionales optimizan también la vigencia
del Estado social de derecho.

3. Asimilar que la conciencia institucional y
funcional requiere siempre de explicaciones
y aclaraciones juridicas con un lenguaje
apropiado y accesible, para que las personas
con o sin discapacidad puedan percibir el
sentido mismo de la funcion comisarial y su
importancia como parte del Estado.

4, Que, la conciencia institucional y funcional
propicia también un adecuado manejo y
preocupacion por el ambiente fisico de
trabajo y, en la medida de lo posible, exige
para el cumplimiento de su objeto, gestiones
para el mantenimiento de las infraestructuras
que la dependencia tiene o requiere para
cumplir su propdsito, para ello, la practica
administrativa comisarial puede articular y
coordinar acciones con la entidad territorial
responsable (alcaldias);

Fiabilidad y profesionalidad administrativa
De conformidad al articulo 5° de la Ley
2126 de 2021, las CdF estan impactadas por
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dos elementos: fiabilidad y profesionalidad.
Estos vienen a fortalecer el hecho de que las
actuaciones administrativas comisariales estan
regentadas por valores y principios éticos para
generar confianza en el ciudadano o sujeto del
servicio comisarial. En marco de lo anterior,
este principio posibilitara:

I Fortalecer la fiabilidad ciudadana, en
el sentido de comprender que los sujetos
de derechos deben ser tratados unica
y exclusivamente por las causas que le
motivaron acceder a la justicia familiar
en sede comisarial y, garantizando para
aquellos, la realizacion de actos, procesos
y procedimientos de acuerdo a las formas,
protocolos y rutas publicas que para tal
efecto, haya disenado el ordenamiento
juridico colombiano, el derecho de familia, el
derecho constitucional, las politicas publicas,
leyes y demas instrumentos construidos
por el Minjusticia y/o las distintas ramas
del poder publico con competencia en la
identificacion de la violencia en el contexto
familiar,

2. Sequir fortalecimiento la receptividad y
el buen tratamiento juridico ciudadano al
momento de conocer de las solicitudes y
peticiones de los ciudadanos y ciudadanas
con el fin de asegurar la confianza juridica
en la institucionalidad,

3. Sequir fortaleciendo la interpretacion
juridica de las decisiones comisariales de
manera solemne, conforme a los procesos
y procedimientos publicos que para tal fin
haya diseriado la Ley 2126 de 2021 entre
otras normas juridicas,

Diligencia y efectividad administrativa

Losarticulos 5,6y 7dela Ley 2126 de 2021 hacen
referencia al cuidado, esfuerzo y prontitud
para encausar las acciones comisariales a
la eficiencia que evita una decision tardia,
promoviendo que los procesos comisariales
se resuelvan en los plazos establecidos fijados
por las leyes y los procedimientos que apuntan
estos lineamientos. En marco de lo anterior,



este principio posibilitara:

I. Contribuir ~ que  las  actuaciones
comisariales sean realizada de manera
oportuna y precisa, en los tiempos previstos
y dentro de un plazo razonable.

2. Fortalecer los conocimientos y técnicas
administrativas mas actualizadas con la
finalidad de que se obtengan los resultados
aptimos en la gestion comisarial.

3, Fortalecer el cumplimiento de los plazos
establecidos en los procesos administrativos
y las normas procesales aplicables.

4, Procurar la formulacion de objetivos
y metas comisariales con los recursos
disponibles que para tal efecto fijen las
entidades territoriales y las gestiones del
Gobierno Nacional,

5. Fortalecer el tiempo predeterminado
comisarial, esto es, contribuir para que
los objetivos, planes de mejoramiento,
fortalecimientos ~ técnicos  y  otras
indicaciones sean desarrolladas segun
las politicas, normas y procedimientos
establecidos en las leyes, reglamentos
y documentos técnicos y/o de politicas
publicas comisariales.

Imparcialidad administrativa

El numeral 5 articulo 4 de la Ley 2126 de 2021
define a la imparcialidad administrativa como
aquella actitud que invita a los comisarios y
comisarias a desarrollar una conducta neutral
respecto de quien solicita el acceso a la justicia
familiar. Se refiere no solo a la decision en si
misma, sino también al proceso mediante
el cual se toma esa decision. Este principio
posibilita:

I Fortalecer la perspectiva juridica y €tica
que evita los comportamientos que pueden
reflejar favoritismo administrativo, en el
sentido de preferir una solicitud sobre
otra, 0 de generar predisposicion politica
0 prejuicio social hacia un tramite en
especifico, que pueda generar una distancia
ilegitima entre el comisario y comisaria y los

sujetos de derechos que solicitan el acceso
a la justicia familiar en los casos de violencia
en el contexto familiar.

2. Proporcionar igualdad de informacion
y trato administrativo en los procesos que
sean objeto de competencia comisarial.

Libertad de expresion en el marco de la de

justicia familiar

En consonancia con la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, el Sistema Interamericano
y la carta politica interna los comisarios y
comisarias gozan de las mismas libertades
de expresion, creencias, asociacion y reunion,
con la salvedad de que, en el ejercicio de
tales derechos, se conduciran de manera
que preserven la dignidad de sus funciones
y la imparcialidad e independencia que les
caracteriza. Gozan también del derecho a
constituir asociaciones u organizaciones que
tengan por objeto representar los propositos
jurisdiccionales, promover su formacion vy
defender la independencia comisarial.
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Capitulo 5: Lineamientos para el Abordaje
Comisarial de las Violencias Identificadas
en el Contexto Familiar Colombiano

Justicia Formal



Lineamientos para el Abordaje Comisarial

Competencias para el ahordaje de las violencias
en el contexto familiar

La Ley 575 de 2000 modificd la competencia para adelantar
la accion constitucional de proteccion por violencia
intrafamiliar que, en primera instancia fue delegada a
los jueces de familia o promiscuos de familia y, a falta de
estos a los jueces municipales o promiscuos municipales.
Asi mismo, precisd que, la segunda instancia era de
competencia de las salas de familia de los tribunales.

Posteriormente la nombrada legislacion le atribuye el
conocimiento a los comisarios y comisarias de la primera
instanciay alos jueces de familia o promiscuos de familia, de
la segunda. Esta competencia sigue vigente y esta ratificada
por el art 5 de la Ley 2126 de 2021, el cual establece que los
comisarios y las comisarias continuaran con la competencia
de prevenir, proteger, restablecer, reparar y garantizar a
las victimas de violencia en el contexto familiar. La nueva
legislacion precisa que también seran competentes cuando
|a violencia se cometa en contra de:

A. Lasy los conyuges o comparieros permanentes,
aunque se hubieren separado o divorciado.

B. El padre y la madre de familia, aun cuando no
convivan en el mismo hogar, y el maltrato se dirige
contra el otro progenitor o progenitora.

C. Las personas encargadas del cuidado de uno o
varios miembros de una familia en su domicilio o
residencia o cualquier lugar en el que se realice la
conducta, que no sean parte del nicleo familiar, y
de los integrantes de la familia.

D. Personas que residan en el mismo hogar o
integren la unidad doméstica sin relacion de
parentesco.

E. Personas con las que se sostiene o se haya
sostenido una relacion de pareja, cohabitacional o
no, de caracter permanente que se caracterice por
una clara e inequivoca vocacion de estabilidad.

En tal sentido, es importante indicar que la Ley 1959 de 2019
«Por medio de la cual se modifican y adicionan articulos de

la Ley 599 de 2000 y la Ley 906 de 2004 en relacion con el
delito de violencia intrafamiliar» en su articulo 1, menciona
que:

«Modifiquese el articulo 229 de la Ley 599 de
2000, el cual quedard asi:

Articulo 229. Violencia EI que maltrate fisica o
psicoldgicamente a cualquier miembro de su
nucleo familiar incurrird, siempre que la conducta
no constituya delito sancionado con pena mayor,
en prision de cuatro (4) a ocho (8) anos. La pena
se aumentara de la mitad a las tres cuartas partes
cuando la conducta recaiga sobre un menor,
adolescente, una mujer, una persona mayor
de sesenta (60) afos, o que Se encuentre en
situacion de discapacidad o disminucion fisica,
sensorial y psicologica o quien se encuentre en
estado de indefension o en cualquier condicion
de inferioridad. Cuando el responsable tenga
antecedentes penales por el delito de violencia
intrafamiliar o por haber cometido alguno de los
delitos previstos en el libro sequndo, Titulos | y IV
del Cadigo Penal contra un miembro de su nicleo
familiar dentro de los diez (10) afos anteriores a
la ocurrencia del nuevo hecho, el sentenciador
impondra la pena dentro del cuarto maximo del
ambito punitivo de movilidad respectivo.

PARAGRAFO Io,

A la misma pena quedara sometido quien sin ser
parte del nicleo familiar realice las conductas
descritas en el tipo penal previsto en este articulo
contra;

a. Los conyuges o comparieros permanentes,
aunque se hubieren separado o divorciado.
b. El padre y la madre de familia, aun cuando
no convivan en el mismo hogar, si el maltrato
se dirige contra el otro progenitor,

c. Quien, no siendo miembro del nicleo
familiar, sea encargado del cuidado de uno
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0 varios miembros de una familia en su
domicilio, residencia o cualquier lugar en el
que se realice la conducta.

d Las personas con las que se
sostienen 0 hayan sostenido relaciones
extramatrimoniales de cardcter permanente
que se caractericen por una clara e
inequivoca vocacion de estabilidad»

El pardgrafo 1, amplio el sujeto pasivo de la conducta
contemplando cuando el maltrato se realiza por parte de
una persona que no corresponda a la unidad familiar de
la victima, por lo que se observa que el legislador frente
a determinadas circunstancias prescinde de la calidad
de ser miembro del nicleo familiar, Esto es consecuencia
del cambio que se le da al concepto de nucleo familiar,
como se mencioné anteriormente, hecho que genera que
el bien juridico tutelado con este tipo penal, radique en la
armonia familiar y la unidad doméstica'®. Por lo tanto, la
Ley 2126 de 2021 ha otorgado a las competencias de las CdF
diferenciacion juridica con relacion a las competencias de la
Ley 1959 de 2019, ampliando los sujetos pasivos que pueden
ser victima de violencia en el contexto de la familia.

Asi mismo, este cambio o diferenciacion competencial viene
auspiciado tanto por la jurisprudencia internacional como
la constitucional, a través de la cual se ha reconocido el
caracter amplio y dindamico de las familias y sus nucleos. La
Corte Constitucional ha desestimado la estructura parental
de la familia fijando un nuevo alcance a su existencia en
aquellos lazos de amor, solidaridad, respeto mutuo y unidad
de vida en comln como parametros que consolidan la
conformacion del grupo familiar®™ (Corte Constitucional,
2018).

Este sentido, como indica la exposicion de motivos de la Ley
2126 de 2021, responde a los cambios sociales existentes
que, en el marco de las violencias en el contexto familiar,
permiten entender la realidad de los integrantes del ntcleo
familiar desde otras perspectivas juridicas. Cambio que

obedece también a la perspectiva de ONU Muijeres (2012),
quienes también han ampliado el concepto de nlcleo
familiar:

«personas que mantengan o hayan mantenido
una relacion intima, incluidas las relaciones
matrimoniales, no matrimoniales, homosexuales
y no cohabitaciones, personas con relaciones
mutuas y miembros del mismo hogar»",

Con relacion a lo anterior, el legislador colombiano consagro
en el literal e) del articulo 5 de Ley 2126 de 2021 que seran
objeto de proteccion por parte de las CdF, las personas
con las que se sostiene o se haya sostenido una relacion
de pareja, cohabitacional o no, de caracter permanente
que se caracterice por una clara e inequivoca vocacion de
estabilidad. Esta proteccion enmarcada como competencia,
busca proteger a las personas que, no teniendo una union
marital de hecho, ni hijos en comun, tienen un lazo afectivo
estable, 0 cuando se presentan casos de convivencia
simultanea, es decir aquellos casos en los que una persona
tiene una relacion matrimonial y a la par sostiene una
relacion extramatrimonial y se presenta violencia entre los
miembros de esta dltima. Esta es una competencia que
amplia el sentido de la funcion comisarial, pues contribuye
a asegurar la existencia y garantia de los derechos de los
miembros de diferentes ntcleos familiares simultaneos.

Ahora bien, frente a las competencias otorgadas por la
Ley 2126 de 2021, el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) publico una Linea Técnica el 1 de octubre
de 2021 en la que se abordan diferentes tematicas afines.
Una de esta plantea que la Ley establecid criterios
diferenciadores entre las competencias comisariales y
competencias defensoras de las familias, con la finalidad
de lograr una respuesta efectiva e integral por parte de la
autoridad competente y evitar el riesgo de activar la ruta
de atencion ante la instancia que no resulta competente.
(Instituto  Colombiano de Bienestar Familiar, 2021). El
instrumento del ICBF resulta de gran interés porque permite

103 Este paragrafo rompe dicho concepto y crea un nuevo campo de proteccién mucho mas amplio; bajo el concepto de familia dindmica amplia el sujeto activo
a personas que no hacen parte de ese nicleo denominado familia; por ejemplo el maltrato fisico o psicoldgico entre cényuges o compafieros permanentes se presente
aunque estos se hayan divorciado o separado, lo que nos da a entender que el legislador busca penalizar el maltrato, aun cuando el matrimonio o la unién marital de
hecho se haya disuelto por el hecho del divorcio o por la separacion de cuerpos, en el caso de las agresiones entre quienes son exparejas; otorgandole un campo de
accion al tipo penal dentro del nicleo social donde ya no se esta vulnerando o poniendo en peligro el bien juridico de la unidad y armonia familiar, precisamente por el

hecho de la ruptura del lazo familiar.

104 Sentencia T 281 de 2018, Magistrado Ponente: José Fernando Reyes Cuartas.

105 ONU Mujeres, legislacién sobre la violencia en contra de la mujer.
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acotar desde una perspectiva institucional y diferenciadora,
los campos de accion e intervencion institucional del
fendmeno multidimensional de la violencia en el contexto
familiar,

Competencia concurrente

El articulo 5 de la Ley 2126 de 2021 establece
en primer término que, la competencia general
para el conocimiento de las violencias por
razones de género y otras en el contexto
familiar estan a cargo de las CdF. De igual
forma, precisa que en aquellos eventos en que
haya concurrencia de comisario 0 comisaria y
defensor o defensora en un mismo municipio,
es necesario establecer una delimitacion de
competencias entre estas dos autoridades
cuando quiera que e tengan que asumir casos
relacionados con violencia en el contexto
familiar o con violencia sexual. (Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, 2021).

Sin dejar de lado que, la competencia de los
defensores y defensoras para conocer las
vulneraciones 0 amenazas por violencia sexual
en el contexto de la familia, iniciaran dos afos
después de la entrada en vigencia de la ley,
es decir el 4 de agosto de 2023. Asi la cosas,
los procesos administrativos que actualmente
estan siendo tramitados por los comisarios y
comisarias por violencia sexual en el contexto
familiar, y los que conozcan hasta el 4 de
agosto de 2023, continuaran siendo asumidos
por la autoridad que venia conociéndolos hasta
su culminacion.

En cuanto a la competencia entre comisarios y
comisarias y defensores y defensoras de familia
al concurrir en el mismo municipio, el paragrafo
1o del articulo 5° de la ley de referencia, dispuso
que los comisarios y comisarias se encargaran
de:

a. Prevenir, garantizar y restablecer los
derechos de los nifos, ninas y adolescentes
cuando se presenten vulneraciones 0
amenazas de derechos dentro del contexto
de la violencia familiar, excepto cuando se

trate de cualquier forma de violencia sexual;
sobre lo anterior, es importante indicar que
en la actualidad las CdF continuan con el
conocimiento de aquellos casos cuando se
presente algun tipo de violencia sexual en
el contexto de la familia, lo anterior, debido
a que se dispuso que el restablecimiento
de derechos en los casos de violencia
sexual serd competencia exclusiva de los
defensores y defensoras de familia solo a
partir del 5 de agosto de 2023, Y,

b. En aquellos casos en los cuales ademas
de la violencia sexual en el contexto de la
familia contra un nino, nina o adolescente,
se hayan presentado hechos de violencia
contra uno o varios de los integrantes
adultos de su nucleo familiar, la competencia
serd asumida por la comisario 0 comisaria
de familia.

Con relacion a los defensores y defensoras de
familia:

a. Se encargara de prevenir, garantizar
y restablecer los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes en las circunstancias
de vulneracion o amenaza de derechos
diferentes de los suscitados en el contexto
de la violencia familiar,

b. Seran competentes respecto de cualquier
forma de violencia sexual, sin distincion
de quien cometa la vulneracion. En caso
de existir dentro del mismo nicleo familiar
otros nifios, nifias o adolescentes victimas
de violencias distintas a la sexual, el
defensor o la defensora de familia asumira la
competencia frente a todos ellos.

En tal sentido, el comisario o comisaria asumira
la competencia para el restablecimiento de
derechos denifios, ninasyadolescentes cuando
se presente alguna accion u omision que
pueda causar o resulte en dafio o sufrimiento
fisico, psicologico, patrimonial o econdmico,
amenaza, agravio, ofensa o cualquier otra
forma de agresion que se comete por uno
0 mas miembros del ndcleo familiar, contra
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uno 0 mas integrantes del mismo, aunque
no convivan bajo el mismo techo, reiterando
la especial aclaracion legal que precisa que,
la competencia para el conocimiento de la
violencia sexual sinimportar en qué contexto se
presente sera competencia de los defensores a
partir del 5 de agosto de 2023.

Prevencion

El paragrafo 2 del articulo 5 de la Ley 2126 de
2021 indica que las autoridades administrativas
continuaran aplicando la competencia a
prevencion en virtud de los principios de
corresponsabilidad 'y del interés superior
del nifio, nifa y adolescente, de tal forma
que en todos los casos en que un defensor
0 comisario conozcan de una presunta
amenaza o vulneracion, debera, de forma
inmediata, verificar garantia de derechos, abrir
proceso administrativo de restablecimiento de
derechos si es necesario y adoptar medidas de
restablecimiento de derechos y de proteccion
que se requieran. La autoridad administrativa
debe remitir el caso a la autoridad competente
a mas tardar al tercer dia habil siguiente, que se
contard a partir del conocimiento del caso (ICBF,
2021). Esto significa que las acciones descritas,
propias de la competencia a prevencion, deben
surtirse en ese mismo término.

Subsidiaria

En el paragrafo 3 del articulo 5 de la Ley 2126
de 2021 se ratificd la competencia subsidiaria
descrita en el articulo 98" del Cddigo de la
Infancia y la Adolescencia, situacion que es
de relevancia, pues deja en cabeza de las CdF
todas las funciones establecidas en el articulo
82 del mismo cuerpo normativo, incluidas las
relacionadas con la conciliacion'™, cuando en
el municipio no se haya designado un defensor

o defensora. Exceptuandose la competencia
de declaratoria de adoptabilidad que continta
siendo exclusiva de los defensoresy defensoras.

Por esta razon, en virtud de la competencia
subsidiaria, los comisarios y comisarias en
aquellos municipios que no cuentan con
defensores seran competentes, entre otros
temas, para realizar el restablecimiento de
derechos de los nifios, nifias y adolescentes
en cualquier circunstancia de amenaza o
vulneracion de derechos en el marco de la
violencia en el contexto de la familia o por
fuera de ella, aun cuando la vulneracion sea
por violencia sexual en el contexto de la familia
(ICBF, 2021).

Es importante destacar que, en la Linea Técnica
expedida por el ICBF®, se hace un analisis
sobre la expresion «designar», aclarando que
se utiliza para significar la vinculacion de una
persona a determinado empleo. Por lo tanto, en
el caso de la Ley 2126 de 2021, para que opere
la competencia subsidiaria, es decir, para que
el comisario 0 comisaria asuma competencia,
es necesario que no se haya designado a un
defensor en un determinado municipio. (ICBF,
2021).

La designacion del defensor se realiza en virtud
del articulo 125 de la Constitucion Politica y bajo
las reglas contenidas en el Ley 909 de 2004
modificada por la Ley 1960 de 2019 y el Decreto
1083 de 2015 modificado por el Decreto 648 de
2017 que establecen las normas que regulan
el empleo publico y la carrera administrativa.
Desde esta perspectiva, en todos los casos en
que no se haya designado por parte del ICBF
a un defensor en una determinada entidad
territorial, operara la competencia subsidiaria

106 Articulo 98. Competencia subsidiaria. En los municipios donde no haya Defensor de Familia, las funciones que este Cdigo le atribuye seran cumplidas por el
comisario de familia. En ausencia de este Ultimo, las funciones asignadas al defensor y al comisario de familia corresponderan al inspector de policia.
107 Ley 1098 de 2006. Articulo 82 Corresponde al Defensor de Familia (...) 8.Promover la conciliacién extrajudicial en los asuntos relacionados con derechos y

obligaciones entre cényuges, compafieros permanentes, padres e hijos,miembros delafamilia o personas responsables del cuidado del nifio, nifia 0 adolescente(...) 9. Aprobar
lasconciliaciones enrelacion con laasignacion dela custodiay cuidado personal del nifio, el establecimiento de las relaciones materno o paternofiliales, la determinacion dela
cuotaalimentaria, lafijacion provisional de residencia separada, la suspension de lavida en comin de los cényuges o compafieros permanentes, la separacion de cuerpos y de
bienes del matrimonio civil o religioso, las cauciones de comportamiento conyugal, la disoluciényliquidacion de sociedad conyugal por causa distinta de lamuerte del cényuge
y los demés aspectos relacionados con el régimen econdmico del matrimonio y los derechos sucesorales, sin perjuicio de la competencia atribuida por la ley a los notarios.
108 Linea Técnica con memorando del 01 de octubre de 2021.
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del comisario o comisaria. Sin embargo, no
debe confundirse juridicamente la designacion
con el de drea de influencia de los Centros
Zonales del ICBF. Pues, el area de influencia se
refiere a la forma en que dichas dependencias
desarrollan, en determinado territorio, las
acciones de coordinacion del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar y el Servicio Publico de
Bienestar segun lo defina la Direccion Regional
competente (ICBF, 2021).

A modo de ejemplo, el Centro Zonal El Banco
(Regional Magdalena) tiene cobertura en
los municipios de El Banco, Guamal y San
Sebastian de  Buenavista, sin  embargo,
el defensor asignado a ese Centro Zonal
solamente es competente para ejercer las
funciones atribuidas en el articulo 82 del Codigo
de la Infancia y la Adolescencia en El Banco,
en los demds municipios opera la competencia
subsidiaria del comisario de familia’

Por tal motivo, los numerales 3y 4 del paragrafo
1delarticulo5delaLey 2126 de 2021 referencian
dos circunstancias para definir la competencia
entre las dos autoridades administrativas,
indicando que si en una misma familia ademas
de presentarse una violencia sexual, existen
otros nifios, nifas y adolescentes victimas de
diferentes violencias, en los casos de violencia
sexual le correspondera a los defensores
y defensoras asumir la competencia del
restablecimiento de derechos frente a todos
de manera integral. Y, por otro lado, cuando en
una misma familia se presenta violencia sexual
contra un nifo, niia o adolescente, y también se
presente violencia en contra de otro integrante
mayor de edad, le corresponde al comisario 0
comisaria asumir la competencia de manera
integral.

Conciliacion extrajudicial
La Ley 2126 de 2021 derogo la competencia
general de los comisarios y comisarias en lo

concerniente a la conciliacion extrajudicial en
temas de familia como lo disponia el articulo
31 de la Ley 640 de 2001. Esta disposicion
empez0 a regir a partir de la promulgacion
de la Ley 2126 de 2021, es decir, desde el 4 de
agosto de 2021, de acuerdo con el articulo 47
de la misma'™, El paragrafo 1° del articulo 47
indica que los trdmites de conciliacion que
con anterioridad a la expedicion de la Ley 2126
de 2021 hubiese sido asumidos por las CdF,
deberdn ser tramitados ante esa autoridad
administrativa hasta su finalizacion.

En este orden de ideas, las solicitudes de
conciliaciones extrajudiciales en materia de
familia asumidas por las CdF con antelacion
a la expedicion de la Ley 2126 de 202],
seguiran siendo asumidas por los despachos
comisariales; 'y aquellas realizadas con
posterioridad al 4 de agosto de 2021 donde
exista concurrencia de CdF y defensorias, se
deberd indicar a los ciudadanos y ciudadanas
a qué entidades o funcionarios pueden acudir.
Entre ellos se encuentran los Conciliadores
de los centros de conciliacion, los Defensores
y Defensoras de Familia, los Delegados
Regionales y Seccionales de la Defensoria del
Pueblo, los agentes del Ministerio Publico y los
Notarios. A falta de todos los anteriores en el
respectivo municipio, la conciliacion podra ser
adelantada por los Personeros y por los Jueces
Civiles o Promiscuos Municipales™.

Competencia subsidiaria en conciliacion
extrajudicial en derecho

Asi mismo, en aquellos municipios donde no
existan defensorias de Familia, seran las CdF
las encargadas de tramitar las conciliaciones
extrajudiciales en cumplimiento del articulo
82 numerales 8y 9 del Cddigo de la Infancia y
Adolescencia. En el mismo sentido, el articulo
111 del Cddigo de la Infancia y Adolescencia
tampoco fue derogado por el articulo 48 de
la Ley 2126 de 2021, por lo que los comisarios

109 Articulo 47 Vigencia. La presente ley rige a partir de su promulgacion, salvo el paragrafo 1 del articulo 5, los articulos 6, 8,9, 11, 22, 25, el inciso 1 del articulo 27,
el articulo 28, el articulo 29 a excepcion de su paragrafo 30 y el capitulo VII, que entraran a regir a partir de los dos (2) afios de su entrada en vigencia.
110 Articulo 31, Ley 640 de 2001,
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y comisarias pueden conciliar e imponer
alimentos en virtud de la competencia
subsidiaria. Lo anterior se refuerza, teniendo
en cuenta que el Codigo de la Infancia y la
Adolescencia es una norma especial que tiene
aplicacion preferente sobre las leyes generales,
como se indica de forma expresa en dicho
instrumento legal™,

La ley 1850 de 2017 adiciond un articulo a
la ley 1251 del 2008, referente al derecho
de los alimentos para el adulto mayor y la
competencia para que las CdF fijen la cuota
de alimentos provisional, mientras que a
los defensores se les otorga la funcion de
presentar la demanda de alimentos en favor
del adulto mayor. La ley 2126 del 2021 en el
articulo 5y 16 reafirma esta competencia en
las comisarias de Familia. Los comisarios y
comisarias contindan con la competencia de
fijar la cuota provisional de alimentos de las
personas adultos mayores, en atencion a que
la derogatoria del articulo 48 literal (a) de la Ley
2126 de 2021, afecta solo el tramite originario
de la conciliacion, establecido en el articulo
34A de la Ley 1251 de 2008 o la norma que lo
adicione, sustituya, modifique o complemente.
Esto es considerado también en la Ley 2126 de
2021, al precisar que es competencia de las CdF
—fijar cuota provisional de alimentos de las
personas adultos mayores—, recalcando que
no es necesario para ello agotar conciliacion™,

Asi mismo se aclara que, lo anterior, es sin
perjuicio del derecho que le asiste al adulto
mayor de optar no por la fijacion impositiva de
la cuota de alimentos, sino intentar un tramite
conciliatorio solicitandolo ante cualquier otro
actor de la conciliacion en derecho de familia
(conciliadores de los centros de conciliacion,

defensores de familia, delegados regionales
y seccionales de la defensoria del pueblo,
agentes del ministerio publico, autoridades
judiciales y administrativas en asuntos de
familia, notarios, o residualmente ante los
personeros y 10s jueces civiles 0 promiscuos
municipales) que para tal efecto, contribuya a
su acceso a la justicia familiar.

Conforme a lo expuesto se concluye que, una
vez se tenga conocimiento de una solicitud de
fijacion de alimentos a favor de un adulto mayor,
los comisarios y comisarias deberan proceder
al establecimiento de alimentos provisionales
atendiendo los factores juridicos para
determinar una cuota de alimentos, sin tener
que surtir y sin poder exigir, el agotamiento de
un tramite conciliatorio. Asi mismo, la fijacion
provisional de alimentos que lleve a cabo el
comisario 0 comisaria estara supeditada a
la validacion de los criterios definidos por el
Cadigo Civil y la Ley 1850 de 2017 (existencia
de obligados a prestarlos, condiciones
socioeconomicas del adulto mayor y de los
llamados a prestar alimentos), mas no de
informacion que se obtenga en el marco de un
tramite conciliatorio. En tal sentido, el comisario
0 comisaria debera tener en cuenta que el
derecho a alimentos tiene su fundamento
en la Constitucion como proteccion especial
de la familia, y en especial el articulo 46 en
cuanto respecta a las personas mayores, y los
articulos 411 a 427 del Titulo XXI del Libro | del
Cddigo Civil™, Tales normas amparadas a los
principios de la Ley 2126 de 2021 orientaran la
interpretacion comisarial para responder a los
casos concretos.

En el evento en que la persona adulto mayor
quiera primero intentar una alternativa
conciliatoria, este tramite podra llevarse a cabo

m Articulo 5. Naturaleza de las normas contenidas en este cddigo. Las normas sobre los nifios, las nifias y los adolescentes, contenidas en este cddigo, son de
orden publico, de caracter irrenunciable y los principios y reglas en ellas consagrados se aplicaran de preferencia a las disposiciones contenidas en otras leyes.

12 Numeral 11, articulo 13.

113 Sobre el particular, la Corte Constitucional ha fijado unos criterios basicos a tener en cuenta, referidos, entre otros pronunciamientos, en la sentencia T-685 de
2014: "la obligacion alimentaria tiene fundamento en la propia Carta Politica, pues se vincula con la proteccion que el Estado debe dispensar a la familia como institucion
basica de la sociedad y con la efectividad y vigencia de las garantias por ella reconocidas, en el entendido de que el cumplimiento de dicha acreencia civil aparece
necesario para asegurar la vigencia del derecho fundamentales al minimo vital de los nifios, de las personas de la tercera edad o de quienes se encuentren en condiciones
de marginacion o de debilidad manifiesta (Arts. 20, 5°, 11,13, 42, 44 y 46 C.P). En: C-919 de 2001; C-875 de 2003; C-156 de 2003 y T-1096 de 2008.
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ante cualquier autoridad con competencia para
ello, incluidas las CdF estrictamente en los
casos en los que despliegan una competencia
subsidiaria.

Accion constitucional para la adopcion de
medidas

La Corte Constitucional ha sido enfatica en que la aplicacion
de las medidas de proteccion debe realizarse de forma rapida
y oportuna, es por ello por o que reitera los mecanismos
mediante los cuales la autoridad competente debera
efectuar su actuacion para salvaguardar y garantizar los
derechos de las victimas de violencia en el contexto familiar,
sea debido al género u otro tipo.

Como se menciond, las medidas de proteccion son un
mecanismo previsto por la Ley 294 de 1996, el cual, siempre
que la autoridad competente determine la procedencia de la
adopcion de alguna medida de proteccion de acuerdo con
lo solicitado por la victima o cualquier persona dentro de un
grupo familiar,

«emitira mediante providencia motivada una
medida definitiva de proteccion, en la cual
ordenard al agresor abstenerse de realizar la
conducta objeto de la queja, o cualquier otra
similar contra la persona ofendida u otro miembro
del grupo familiar»

Autoridades competentes

Son competentes para la imposicion de las
medidas de proteccion consagradas en el
articulo 17 de la Ley 2126 de 2021 los comisarios
0 comisarias y en aquellos municipios donde
no existan las CdF, sera el juez o jueza civil
municipal o promiscuo municipal. Cuando
en el municipio hubiere mas de un despacho
judicial competente para conocer la accion se
sometera a reparto.

Factor de competencia territorial
El articulo 20 ibidem indica que toda persona
que se considere victima de cualquier clase
de violencia en el contexto familiar podra pedir
ante cualquier CdF proteccion que ponga fin

a la violencia, o evite que esta se materialice
cuando fuere inminente. En aquellos municipios
donde exista mas de una CdF se debera
aceptar la solicitud y adoptarse las medidas de
proteccion provisionales dentro de las cuatro
horas siguientes al conocimiento del caso, por
la primera CdF que lo conozca, luego de esto
se debera someter a reparto de acuerdo con la
organizacion interna de cada territorio.

Cuando la presunta victima de violencia en
el contexto familiar solicite proteccion en una
CdF diferente a la de su domicilio, aquella
debera adoptar las medidas de proteccion
a que haya lugar, y trasladar en el menor
tiempo posible las diligencias a la CdF de la
jurisdiccion del domicilio de la persona victima
para que se continle con el tramite. Cuando los
casos de violencia en el contexto de la familia
son de conocimiento de la Fiscalia General de
la Nacion, el fiscal (a) o la presunta victima
podran solicitar al Juez de Control de Garantias
la imposicion de alguna de las medidas
contempladas en los articulos 17y 18 de la Ley
2126 de 2021, Asi mismo, para los casos donde el
fiscal (a) lo considere necesario podra pedirle al
comisario o comisaria la adopcion de medidas
de proteccion a favor de la presunta victima,
cuando de manera justificada considere que
puede ser una via mas expedita.

Ahora bien, en los casos donde la CdF tenga
conocimiento de un caso de violencia en
el contexto familiar relacionado con las
comunidades indigenas, el comisario 0
comisaria asumira la competencia y podra
decretar cualquier medida de proteccion, sin
perjuicio de lo establecido en la jurisdiccion
especial indigena del articulo 246 de la
Constitucion, siempre con la observancia
de los enfoques diferencial, de género e
interseccional.

Medidas de proteccion

De conformidad con la Ley 294 de 1996, las solicitudes de
medidas de proteccion pueden ser presentadas de forma
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verbal o escrita garantizando la posibilidad de recepcionar,
a partir de medio mas idoneo, la solicitud que de inicio al
tramite judicial con celeridad y garantice el acceso a la
justicia familiar. Es importante mencionar que esta solicitud
puede ser realizada directamente por la presunta victima
0 por un tercero conocedor de los hechos de violencia
presentados en el contexto familiar e, incluso, por el defensor
de familia, quien podra dar tramite a la accion cuando la
presunta victima se encuentre en incapacidad para realizar
la solicitud por si misma.

Tramite y solicitud

La solicitud debe ser una narracion clara
y sucinta de los hechos o situaciones que
configuren la violencia en el contexto familiar,
bien se haya dado por razones de género o
por otras violencias. Debera hacerse mencion
de las personas involucradas en los hechos e
informarse si los nifos, nifas o adolescentes
se encuentran en riesgo o han sido victimas
de las violencias. Cabe aclarar que, por
disposicion legal, para la procedencia de la
solicitud de medida de proteccion los hechos
de violencia deben haber ocurrido dentro de
los dltimos treinta (30) dias. Sin embargo,
cuando la presunta victima manifieste bajo
la gravedad del juramento que, por encierro,
incomunicacion o cualquier otro acto de fuerza
0 violencia proveniente del presunto agresor
se encontraba imposibilitada para comparecer,
el término empezara a correr desde el dia de
la consumacion y desde la perpetracion del
dltimo acto en los tentados o permanentes. Es
importante resaltar que el término de 30 dias
no es estatico, pues en caso de que la presunta
victima demuestre que se encontraba en
imposibilidad de denunciar ante la autoridad
competente, se debera estudiar la solicitud.

En todo caso, las CdF deberan tener en cuenta
al momento de estudiar la pertinencia de la
aceptacion o el rechazo de la solicitud en
aquellos casos donde han transcurrido mas
de 30 dias, que pueden existir circunstancias
especiales para cada potencial victima y para
el contexto familiar que le rodea, pues los

14 Articulo 4, Ley 2126 de 2021,
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hechos de violencia en el contexto familiar
amparados por circunstancias como, por
ejemplo: situacion de pobreza, las distancias en
las zonas rurales, el miedo, el desconocimiento
de las rutas y de las funciones de la CdF; el
analfabetismo y la falta de tiempo, entre otros
factores, son elementos centrales que generan
imposibilidad que la ciudadania acceda a la
justicia y en este caso, a la justicia familiar.

Por lo tanto, en cumplimiento de los principios
rectores de respeto y garantia de los derechos
humanos, debida diligencia, oportunidad, no
discriminacion y corresponsabilidad™, siempre
se debera propender a la proteccion de las
potenciales victimas, evaluarse el riesgo y en
caso de que este persista, adoptar medidas
de proteccion provisional y poner el caso
en conocimiento de la Fiscalia General de la
Nacion, en el entendido que, el proceso en
Fiscalia y CdF son procesos paralelos y no
dependen juridicamente el uno del otro. Lo
anterior en concordancia con lo sefalado por
la Corte Constitucional:

«las formas no deben convertirse en un
obstaculo para la efectividad del derecho
sustancial, sino que deben propender por su
realizacion. Es decir, que las normas procesales
son un medio para lograr la efectividad de los
derechos subjetivos y no fines en si mismas.
Ahora bien, con fundamento en el derecho
de acceso a la administracion de justicia y
en el principio de la prevalencia del derecho
sustancial...» (Sentencia T-268 de 2010, MP Dr.
Jorge Ivan Palacio, Corte Constitucional).

De conformidad con la ley 294 de 1996 y 2126
de 2021, se establecen dos vias en el abordaje
de la violencia en el contexto familiar, la
primera, de caracter civil mediante la cual
ademas de establecer sancion, se busca
prevenir, restablecer y atender la ocurrencia de
esta situacion; la segunda, de caracter penal,
con una finalidad netamente sancionatoria
por su esfera de delito. Estas dos vias, pueden



ejecutarse de forma simultanea, pues no existe
ningun impedimento legal que frene o trunque
su realizacion.

La accion de proteccion puede elevarse ante la
autoridad, que para este caso es la CdF, quien
recibird la solicitud de medida de proteccion
y posterior a la realizacion de las diligencias,
otorgara dicha medida a quien la solicite. La
medida de proteccion que se asigne estara
encaminada a evitar la reincidencia y ejecucion
de hechos de violencia por parte de agresor y
la imposicion de otras medidas especiales
segun sea el caso.

Pese a lo anterior, y a la simultaneidad con la
que se pueden llevar los procesos, es deber
de la autoridad competente que brinde la
medida de proteccion, la remision de todos
los casos de los que tenga conocimiento a la
Fiscalia General de la Nacion. Por otro lado, la
accion penal de forma simultanea se tramitara
mediante la interposicion de la denuncia ante
la fiscalia por el delito de violencia intrafamiliar,
accion que dara paso a la investigacion del
delito. Lo anterior implica que la investigacion
puede realizarse a partir de la interposicion de
la denuncia, como a partir de la remision del
tramite adelantado en el proceso de proteccion,
es decir, que puede realizarse antes o después
de la solicitud de medida de proteccion que
realice la victima o un tercero. Asi las cosas,
se entiende que el tramite concomitante de los
procesos no posee limites para su ejecucion,
pues los distintos propdsitos que persigue
cada una de las vias, son viables dentro del
marco de la ley y no presupone un requisito
de validez la ejecucion de una accion, para la
ejecucion de la otra.

Enlos casos donde la presunta victima pretenda
desistir delaaccion, los comisarios y comisarias
en representacion del Estado y actuando bajo
el principio de la debida diligencia, deberan
emprender acciones dirigidas a la prevencion,
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Articulo 6, Ley 575 de 2000.
Articulo 9, Decreto 652 de 2001,

proteccion e investigacion para determinar
si tal desistimiento obedece a algun tipo de
coaccion externa producida por el potencial
agresor.

Asi mismo, después de recibir la solicitud de
una medida de proteccion, la cual debe estar
fundada en indicios leves que se determinaran
en los hechos de violencia narrados por
la victima y el andlisis de la entrevista que
establezca la posible vulneracion de los
derechos, se avocara la solicitud y se adoptaran
medidas de proteccion provisionales en
providencia motivada dentro de las cuatro (4)
horas siguientes, contra la cual no procede
recurso alguno™, ordenando, si es del caso, la
practica de pruebas periciales que se podran
solicitar al Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses y, en aquellos
municipios donde no exista medicina legal,
se podran solicitar a los médicos oficiales™.
Los comisarios y comisarias segun sea el
caso, podran otorgar medidas de proteccion
provisionales y definitivas, de estabilizacion
o de atencion, asi como medidas de
restablecimiento de derechos contempladas
en la Ley 1098 de 2006 cuando las presuntas
victimas de la violencia en el contexto de la
familia sean nifos, nifas o adolescentes.

Adopcion de medidas de proteccion

Para la adopcion de medidas de proteccion de
caracter definitivo se procedera a realizar una
audiencia en la cual el comisario 0 escuchara a
las partes y ordenara la practica de las pruebas
que se estimen Utiles de conformidad con el
articulo 12 de la Ley 294 de 1996. La decision
sobre la solicitud de las medidas de proteccion
sera proferida al finalizar la audiencia, alli se
notificara a las partes de esta. En los casos en
que no comparezca alguna de ellas, 0 que no se
conozca la ubicacion del agresor se notificara
la decision por aviso en el domicilio que se
reporte de los Ultimos 30 dias, o mediante
cualquier medio idéneo para tal fin. En caso de
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que se acepte la utilizacion de herramientas
tecnoldgicas de comunicacion por las partes,
las notificaciones se realizaran por dichos
medios.

Las medidas de proteccion seran ordenadas
por el comisario o comisaria o a falta de este por
el juez civil municipal o promiscuo municipal a
favor de aquella persona que dentro del contexto
familiar sea victima o se encuentre en riesgo de
agresiones que comprometan o generen dafios
fisicos, psicoldgicos, emocionales, economicos,
sexuales 0 patrimoniales entre otros, sea
por razones de género o por otras violencias.
La finalidad de las medidas de proteccion es
ponerle fin a las situaciones que lleguen a
configurarse en afectaciones graves e incluso
hechos fatales.

Tipos de medidas de proteccion

La medida de proteccion decretada por el
comisario 0 comisaria podra ser de caracter
provisional una vez se tenga conocimiento
de los hechos de violencia o de caracter
definitivo cuando se realice el procedimiento
contemplado en la Ley 294 de 1996, esto se
determinara segun sea el caso. Sobre estas, es
importante mencionar que la ley dispone de
un listado de medidas que se pueden imponer
dentro de este tipo de actuaciones', las cuales
buscan erradicar practicas nocivas que pongan
en riesgo a la victima.

Es importante mencionar que las medidas de
proteccion deben ser adoptadas de acuerdo
con el contexto de cada caso en particular, y
su intensidad dependera del riesgo que se
presente. La ley dispone de un listado de las
medidas que se pueden imponer dentro de
este tipo de actuaciones, las cuales buscan
erradicar practicas nocivas que pongan en
riesgo a la victima. El listado que trae el articulo

17 de la Ley 2126 de 2021 no tiene un criterio
taxativo, pues en el literal (n) se indica que se
puede optar por cualquier otra medida que
resulte necesaria para garantizar la proteccion
efectiva de la persona en riesgo o victima.

La Ley 2126 de 2021 contempla las siguientes
medidas de proteccion:

a. Ordenar al agresor el desalojo de la
casa de habitacion que comparte con la
victima, cuando su presencia constituye una
amenaza para la vida, la integridad fisica o
la salud de cualquiera de los miembros de
la familia.

Para garantizar la efectividad de este tipo de
medidas, el articulo 60 de la Ley 2197 de 2022
indica que el comisario 0 comisaria enviara
copia de la medida de proteccion provisional
o definitiva a la Policia Nacional con el fin de
que se evite el acceso del agresor al lugar de
donde fue desalojado. Asi mismo, para para
ejecutarse la orden de desalojo por la Policia
Nacional, debe estar presente el comisario 0
comisaria que emitio la medida, y en aquellos
casos donde el agresor tenga retenido a
un nifo, nifia o adolescente, hara presencia
la Policia de Infancia y Adolescencia. Con
relacion a esto, indica el numeral 1 del articulo
3 del Decreto 4799 de 2011™ que, ademas de
informar a la Policia Nacional, el comisario o
comisaria de podra enviar copia de la medida
de proteccion a la persona encargada de la
vigilancia de la casa o lugar de residencia de la
victima, asi como al consejo de administracion
0 al comité de convivencia, al propietario o
arrendador, administrador, para que se adopten
las medidas pertinentes.

b. Ordenar al agresor abstenerse de penetrar
en cualquier lugar donde se encuentre la

n7 Leyes 294 de 1996 y 2126 de 2021,

118 "Para garantizar la efectividad de la medida de proteccion descrita en el literal a) del articulo 17 de la Ley 1257 de 2008, la autoridad competente enviara copia
de la medida provisional o definitiva decretadas a la persona encargada de la vigilancia de la respectiva casa o lugar de habitacidn, asi como al Consejo de Administracidn
o al Comité de Convivencia, al propietario, arrendador o administrador o a quien tenga a su cargo la responsabilidad del inmueble, para que adopten las medidas
pertinentes, con copia a la Policia Nacional, con el objeto de evitar el acceso al lugar por parte del agresor. Cuando no exista un sistema de control de ingreso en la casa
o lugar de habitacion, la autoridad competente debera oficiar a la Policia Nacional para que garantice el cumplimiento de la orden’
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victima, cuando a juicio del funcionario dicha
limitacion resulte necesaria para prevenir
que aquel perturbe, intimide, amenace o de
cualquier otra forma interfiera con la victima
0 con los menores, cuya custodia provisional
le haya sido adjudicada.

Para la efectividad de esta medida, el numeral
2 ibidem sefala que a solicitud de la presunta
victima, o de su representante, apoderado o
solicitante, el comisario 0 comisaria enviara
copia de la orden de medida de proteccion
provisional o definitiva a los lugares que la
victima indique para que los encargados de la
entrada y salida de los sitios den cumplimiento
a la misma y eviten el ingreso del presunto
agresor; para aquellos casos donde no exista
un mecanismo de control, se debera oficiar
a la Policia Nacional para que garantice el
cumplimiento de la orden.

c. Prohibir al agresor esconder o trasladar de
la residencia a los ninos, ninas y personas
discapacitadas  (sic) en situacion de
indefension miembros del nicleo familiar,
sin perjuicio de las acciones penales a que
hubiere lugar.

Para la efectividad de esta medida el numeral
3 ibidem sefala que el comisario o comisaria
oficiara al Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar - ICBF para que la entidad informe a
todos los centros zonales a fin de impedir que
se otorgue la custodia al agresor.

d. Obligacion del agresor de acudir a un
tratamiento reeducativo y terapéutico en
una institucion publica o privada que ofrezca
tales servicios, los costos deberan ser
asumidos por el victimario.

Cuando el maltrato o el dafio en el cuerpo o
en la salud generen incapacidad medico-legal
igual o superior a treinta (30) dias, deformidad,
perturbacion funcional o psiquica, o pérdida
anatomica o funcional sera obligatorio para la
autoridad competente adoptar esta medida de

proteccion.

e. Si fuere necesario, se ordenara al agresor
el pago de los gastos de orientacion y
asesoria juridica, médica, psicologica y
psiquica que requiera la victima, asi como de
los servicios, procedimientos, intervenciones
y tratamientos médicos y psicologicos.

Para garantizar esta medida, el numeral 4
ibidem indica que el Estado garantizara los
servicios de tratamiento terapéutico, y para
aquellos casos en que la presunta victima haya
asumido los costos de los servicios, a efectos
de liquidar los pagos, el comisario o comisaria
de familia procederan as:

I. La victima debera acreditar los pagos
realizados por los conceptos establecidos
en la norma senalada, para que el comisario
0 en su defecto el juez civil municipal o
promiscuo municipal ordene en la misma
providencia que imponga la medida de
proteccion, el reintegro a la victima de los
gastos realizados. La providencia mediante
la cual se ordene el pago de los gastos
realizados por la victima debera contener la
obligacion en forma clara, expresa y exigible
y se constituird en titulo ejecutivo.

2. Si el Comisario de Familia o el Juez Civil
Municipal o Promiscuo Municipal ordena
una o varias de las medidas senaladas en los
literales d) y e) del articulo 17 de la Ley 1257 de
2008, debera ordenar que el agresor acredite
ante su despacho los pagos a su cargo. El
no pago se tendra como incumplimiento y
dara a lugar a las sanciones sefialadas en el
articulo 4° de la Ley 575 de 2000.

I Cuando la violencia o maltrato revista
gravedad y se tema su repeticion, la
autoridad  competente  ordenara  una
proteccion temporal especial de la victima
por parte de las autoridades de policia, tanto
en su domicilio como en su lugar de trabajo,
st lo tuviere,

g. Ordenar a la autoridad de policia, previa
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solicitud de la victima, el acompanamiento a
esta para su reingreso al lugar de domicilio
cuando ella se haya visto en la obligacion de
salir para proteger su sequridad;

Para la afectividad de las medias contempladas
en los literales (f) y (g), el numeral 5 ibidem
indica que es deber de la Policia Nacional
la ejecucion de la orden, a la cual se le dara
cumplimiento con la concertacion que se haga
con la victima y conforme a los siguientes
criterios:

I La proteccion de la victima teniendo en
cuenta las circunstancias particulares de
riesgo;

2. El cumplimiento de la orden contenida
en la medida de proteccion proferida por la
autoridad competente; y,

3. La responsabilidad del Estado en materia
de proteccion de los derechos de las mujeres.

h. Decidir provisionalmente el régimen de
visitas, la guarda y custodia de los hijos
e hijas si los hubiere, sin perjuicio de la
competencia en materia civil de otras
autoridades, quienes podran ratificar esta
medida o modificarla

I, Suspender al agresor la tenencia, porte
y uso de armas, en caso de que estas sean
indispensables para el ejercicio de su
profesion u oficio, la suspension debera ser
motivada;

El literal (i) del numeral 6 ibidem, indica que el
comisario 0 comisaria que adopte la decision
de suspender la tenencia, porte y uso de armas,
deberd informar de ello a la Policia Nacional, de
acuerdo con lo contemplado en el art 10 de la
Ley 119 de 2006.

J. Decidir provisionalmente quién tendra
a su cargo las pensiones alimentarias, sin
perjuicio de la competencia en materia civil
de otras autoridades quienes podran ratificar
esta medida o modificarla.

k. Decidir provisionalmente el uso y disfrute
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de la vivienda familiar, sin perjuicio de
la competencia en materia civil de otras
autoridades quienes podran ratificar esta
medida o modificarla,

I Prohibir, al agresor la realizacion de
cualquier acto de enajenacion o gravamen
de bienes de su propiedad sujetos a registro,
si tuviere sociedad conyugal o patrimonial
vigente. Para este efecto, oficiard a las
autoridades competentes. Esta medida sera
decretada por Autoridad Judicial,

Para la efectividad de la medida, el numeral 7
ibidem sefala que debera mediar peticion por
parte de la victima, en donde se identifiquen
los bienes.

m.Ordenaral agresor la devolucion inmediata
de los objetos de uso personal, documentos
de identidad y cualquier otro documento u
objeto de propiedad o custodia de la victima;
n). Cualquiera otra medida necesaria para el
cumplimiento de los objetivos de la presente
ley.

n. Cualquiera otra medida necesaria para el
cumplimiento de los objetivos de la presente
ley.

o. Ordenar al agresor abstenerse de
aproximarse a la victima, lo que lo obliga
a alejarse de ella en cualquier lugar donde
se encuentre. Cuando los antecedentes
0 gravedad de las amenazas puedan
poner en peligro la vida o integridad
personal de la victima o la de sus hijos, se
ordenara la utilizacion de un dispositivo de
distanciamiento y alerta de aproximacion,
Este dispositivo serd sufragado por el Fondo
de Seguridad y Convivencia Ciudadana -
FONSET de la entidad territorial del orden
departamental donde se ejecute la medida.

El dispositivo de distanciamiento debe ser
reglamentado por el Gobierno Nacional.

Impugnacion (Apelacion)

El articulo 12 de la Ley 575 de 2000 establece
que procede el recurso de apelacion contra



la decision definitiva que tome el comisario 0
comisaria, el cual se dard en efecto devolutivo,
sujetandose al tramite previsto en el articulo
32 del Decreto 2591 de 1991. Una vez se profiera
el fallo se notifica a las partes presentes en
estrados y a las que se encuentren ausentes,
se les comunicara la decision, mediante aviso
0 por cualquier otro medio idoneo. Si el fallo
no se impugna (apela), quedara en firme. Asi
mismo, si se impugna el fallo, el comisario o
comisaria debe enviar el expediente dentro
de los dos (2) siguientes al Juez de Familia
0 Promiscuo de Familia quien estudiara el
contenido de la impugnacion, cotejandola
con el acervo probatorio y con el fallo. En caso
de considerarlo necesario el juez (a) podra
pedir informes, practicar pruebas y proferir
el fallo dentro de los 20 dias siguientes. Si se
determina por parte del operador judicial que
el fallo carece de fundamento, lo revocara, por
el contrario, si el fallo esta ajustado a derecho,
lo confirmara.

Modificacion o complementariedad

El articulo 3 paragrafo 1 del Decreto 4799™ de
201 indica que la victima o quien la represente
podra solicitar al comisario o comisaria la
modificacion de la medida de proteccion o
una medida de proteccion complementaria
acorde a las circunstancias particulares de
la victima. Si la solicitud de una medida de
proteccion complementaria a las otorgadas en
el auto admisorio como medidas de proteccion
provisionales se pide antes de proferirse el
fallo, se podran ordenar en el fallo que adopta
las medidas de proteccion definitivas. Si la
solicitud se da después de proferirse fallo, en
el tramite de incumplimiento, ademas de la
imposicion de la multa, segun sea el caso, se
podran modificar o complementar las medidas

vigentes.

Incumplimiento

Cualquiera de las partes podra poner en
conocimiento a la CdF que profirid las
medidas de proteccion definitivas, el presunto
incumplimiento por parte del agresor, En tal
sentido, el comisario o comisaria que tenga
conocimiento  del incumplimiento  debera
proferir un auto admitiendo el tramite de
incumplimiento, en donde se ordenara la
notificacion a las partes, la cual se debera
hacer de forma personal o por aviso fijado a la
entrada de la residencia del agresor. El aviso
debe contar con la copia del auto que admite
el tramite de incumplimiento, en donde se
indique la fechay hora en que se llevara a cabo
la audiencia, asi como las consecuencias de la
inasistencia sin excusa valida.

En audiencia, el comisario o comisaria
escuchara a la victima en caso de que se
requiera adicionar, modificar o complementar
algo en los hechos violentos y también
escuchara al agresor en descargos; de
considerarlo necesario abrira el tramite a
pruebas, en donde podra ordenar pruebas
de oficio, asi como aceptar o rechazar las
solicitadas por las partes, siempre motivando
sus decisiones en audiencia.

Es meritorio resaltar que, si estamos frente al
primer tramite de incumplimiento, de acuerdo
a lo contemplado en el articulo 4 de la Ley 575
de 2000, la sancion sera de multa que oscilara
entre los 2 a 10 smimy, valor que debera
ser consignado dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la imposicion de la sancion en la
tesoreria distrital o municipal, con destino a un
fondo cuenta especial que debera ser creado

PARAGRAFO To. A solicitud de la victima o quien represente sus intereses, procedera la modificacién de la medida de proteccion provisional o definitiva
0 la imposicién de una medida de proteccion complementaria, en cualquier momento en que las circunstancias lo demanden. Si se solicita la modificacidn
de la medida de proteccién o la imposicion de una medida de proteccién complementaria, antes de proferirse la medida de proteccion definitiva, el Comisario de
Familia, 0 en su defecto el Juez Civil Municipal o Promiscuo Municipal, la decretard en la providencia que ponga fin al proceso. Si se solicita la modificacién
de la medida de proteccién o la imposicién de una medida de proteccién complementaria con posterioridad a la providencia que puso fin al proceso, en
el trdmite de sancion por incumplimiento, ademas de la imposicién de la multa podra el Comisario de Familia, 0 en su defecto el Juez Civil Municipal o Promiscuo
Municipal o el Juez de Control de Garantias, modificar la medida decretada o adicionar una o méas medidas que garanticen la proteccién efectiva de la victima.
Articulo 6, Decreto 4799 de 2011.
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por cada entidad territorial. El dinero debera ser
utilizado para cubrir los costos de los centros
de programas de asistencia legal o de salud
para las mujeres victimas de violencia”. Si
transcurridos los cinco (5) dias de la imposicion
de la sancion (multa) no se allega por parte
del sancionado el recibo de pago de la multa,
el comisario 0 comisaria proferird auto donde
ordene la conversion de la multa en arresto,
donde por cada salario minimo seran tres dias
de arresto.

El auto de conversion de multa en arresto sera
notificado al sancionado y trasladado al juez de
familia o promiscuo de familia, 0 en su defecto
al juez civil municipal o promiscuo municipal,
quien debera expedir la orden de arresto dentro
de las 48 horas siguientes y hacer efectivo su
cumplimiento, comunicandolo a la Policia
Nacional para que esta proceda a la aprension
de quien incumplio, y al posterior confinamiento
en establecimiento de reclusion, sin que sea
posible sustituirlo por arresto domiciliario o
trabajo comunitario, Asi también, cuando se
esté tramitando un segundo incumplimiento
en el plazo de 2 afos, la sancion de arresto
tendra una duracion de entre 30 a 45 dias. Es
importante recordar que la expedicion de la
orden de arresto le corresponde al juez (a). Y,
de acuerdo con lo establecido en el articulo
32 Decreto 2591 de 1991, la sancion proferida
en el tramite de incumplimiento se enviara a
consulta ante el juez de familia.

Levantamiento de las medidas de proteccion
Segun la ley, las medidas de proteccion tienen
vigencia por el tiempo que se mantengan las
circunstancias que generaron los hechos de
violencia y podran ser levantadas a peticion
de los interesados, el Ministerio Publico o
el Defensor de Familia”. De ser solicitado
el levantamiento, se debe proferir un auto
aperturando el tramite incidental, convocando
a audiencia a las partes, donde se decretaran

y practicaran pruebas con el fin de comprobar
si se han superado las circunstancias que
dieron origen a la imposicion de medidas de
proteccion.

No sobra precisar que la decision debe ser
motivada y proferida en audiencia, donde se
decidira la procedencia del levantamiento;
frente a la decision procede el recurso de
apelacion el cual, de resultar, tendra efecto
devolutivo. El superior jerarquico que para el
caso de las acciones de proteccion es el juez
de familia o promiscuo de familia entrara a
revisar la decision apelada, sin suspenderse la
ejecucion de estas, por lo que las decisiones
adoptadas por la autoridad comisarial surtiran
todos los efectos.

Si no se interpone recurso de apelacion, la
decision quedara en firme y se notificara en
estrados a los presentes en la audiencia. En
caso de interponerse recurso, el comisario o
comisaria enviaran el expediente al juez de
familia o promiscuo de familia, quienes tienen
competencia para estudiar los argumentos de
la oposicidn, el acervo probatorio y la decision
juridica del comisario o comisaria, para
posteriormente, proferir fallo confirmando o
revocando la decision comisarial.

Medidas de atencion

El Decreto 1630 de 2019 define las medidas de atencion
como Corresponde a los servicios temporales de habitacion,
alimentacion y transporte que requieren las mujeres
victimas de violencia y sus hijos e hijas menores de 25 afos
con dependencia economica y sus hijos e hijas mayores
de edad con discapacidad con dependencia funcional y
economica, de acuerdo con la valoracion de la situacion
especial de riesgo. Tales servicios podran ser garantizados
mediante dos modalidades: a) casas de acogida, albergues,
refugios o servicios hoteleros, o b) subsidio monetario en
los términos del articulo 19 de la Ley 1257 de 2008. Tales
medidas tendran en cuenta las mujeres que se encuentren

121 Literal a, articulo 6, Decreto 4799 de 2011,
122 Literal b, articulo 6 Decreto 4799 de 2011,
123 Articulo 3, numeral 9, Decreto 4799 de 2011,

MODELOS DE JUSTICIA LOCAL Y RURAL



en una situacion especial de riesgo y seran otorgadas con
posterioridad a las medidas de proteccion, en concordancia
con el articulo 19 de la Ley 1258 de 2008.

Autoridades competentes para otorgarlas

El articulo 4 del Decreto 2734 de 2012
compilado en el articulo 2.9.2.1.21 del Decreto
Unico Reglamentario 780 de 2016, define que
las autoridades competentes son™;

a. El comisario o comisaria de familia

b. El juez civil municipal o promiscuo
municipal, cuando en el municipio no haya
CdF.

¢. Cuando exista mas de un despacho
judicial competente para conocer de esta
accion, la peticion se sometera en forma
inmediata a reparto.

d. Cuando los casos lleguen a la Fiscalia
General de la Nacion por delito de violencia
intrafamiliar o por situaciones de violencia
en ambitos diferentes al familiar, la autoridad
competente para el otorgamiento de las
medidas de atencion sera el Juez de Control
de Garantias.

e. En los casos de violencia intratamiliar,
el Fiscal o la Victima solicitaran al Juez
de Control de Garantias el otorgamiento
de las medidas de atencion y remitird las
diligencias a la CdF, Juez Civil Municipal o
Promiscuo Municipal para que se contintie
con el proceso tal y como se explica en las
medidas de proteccion.

I Cuando los casos lleguen a la Fiscalia
General de la Nacion por Situaciones
de violencia en ambitos diferentes al
familiar, el Fiscal o la victima solicitaran
al Juez de Control de Garantias el
otorgamiento de las medidas de atencion.

Condiciones y criterios para el
establecimiento

El Articulo 292124 del Decreto Unico
Reglamentario 780 del 2016 del Sector Salud
establece que las medidas de atencion
deben ser otorgadas con posterioridad a la
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expedicion de las medidas de proteccion
provisionales y definitivas, de conformidad con
los articulos 17 y 18 de la Ley 1257 del 2018, y
con el consentimiento de la mujer victima. Su
otorgamiento estara sujeto a que la autoridad
competente verifique que la mujer se encuentra
en situacion especial de riesgo, es decir, que se
encuentre con cualquier hecho o circunstancia
que por su naturaleza tiene la potencialidad
de afectar la vida, la salud o la integridad de
la mujer victima de violencia, que se derive de
permanecer en el lugar donde habita. Para su
valoracion la autoridad competente evaluara
los factores de riesgo y seguridad que pongan
en riesgo la vida, la salud e integridad fisica y
mental de la mujer victima de violencia, en el
marco de la determinacion sobre la expedicion
de la medida de proteccion, en concordancia
con el literal a) del articulo 2.2.3.816 del
Decreto 1069 de 2015 que establece que hay
que evaluar los factores de riesgo y protectores
de la salud fisica y psiquica de la victima.

Plazo de las medidas de atencion

Las medidas de atencion seran temporales
y deberan otorgarse hasta por un término de
seis (6) meses, prorrogables hasta por seis (6)
meses mas, siempre y cuando persistan las
situaciones que las motivaron. Serd la autoridad
competente la que evaluard mensualmente la
necesidad de dar continuidad a las medidas
de atencion y podran darse por terminadas
por alguna de las siguientes causales, en
concordancia con el articulo 29.21.210 del
Decreto 780 de 2016 Unico Reglamentario
del Sector Salud. Asi mismo sera importante
analizar las siguientes causales:

a. cumplimiento del plazo establecido.

b. Superacion de las situaciones que las
motivo.

c. Inasistencia injustificada a las citas o
incumplimiento del tratamiento en salud
fisica y mental,

d. Ausencia recurrente e injustificada a la
casa de acogida, albergue, refugio o servicio

Asf mismo lo dispuesto en el articulo 2.2.3.8.2.2. del Decreto 1069 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho.

TOMO I1l: LINEAMIENTOS TECNICOS PARA EL ABORDAJE COMISARIAL DE LAS VIOLENCIAS EN EL CONTEXTO FAMILIAR COLOMBIANO



hotelero asignado, de acuerdo con lo que
sobre ello establezca el reglamento interno.
e. Incumplimiento del reglamento interno
de la casa de acogida, albergue, refugio o
servicio hotelero asignado.

I Utilizacion del subsidio monetario para
fines diferentes a los de sufragar los gastos
de habitacion, alimentacion y transporte.

g. Cohabitar, temporal o permanentemente,
con la persona agresora durante el plazo por
el que se otorgaron las medidas de atencion.

Cuando se presente una o varias causales, la
EPS o la entidad territorial segun corresponda
deberan reportarlas a la autoridad competente,
quien debera analizar la situacion en el marco
del debido proceso; de ser el caso, podra dar por
terminadas las medidas mediante incidente,
informando de ello a la mujer victima de
violencia y a las entidades antes mencionadas.

Contenido de la orden de medida de atencion

La orden de medida de atencion emitida por la
autoridad competente con posterioridad a la
medida de proteccion provisional o definitiva,
dirigida a la entidad territorial debera contener:

a. Nombres y apellidos completos de la
mujer y sus hijos e hijas;

b. Tipo y numero de documento de
identificacion;

¢. Nombre de la EPS a la que se encuentren
afiliados;

d. Resultado de la valoracion de la situacion
especial de riesgo cuando se trate de una
medida de proteccion definitiva,

e. Remision para la valoracion médica fisica
y mental en caso de que no se hubiere
realizado;

I Orden dirigida a la entidad territorial
para que suministre al menos una de las
modalidades de atencion mientras la mujer
decide, en un plazo no mayor a cinco (5) dias
habiles, sobre la modalidad por la que opta
definitivamente;

g. Plazo durante el cual se concede la
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medida,

h. Orden dirigida a la entidad territorial
mediante la cual solicita reporte mensual
de cumplimiento de la prestacion de las
medidas de atencion;

i, Orden de seguimiento y reporte mensual
sobre la garantia y cumplimiento del
tratamiento médico en salud fisica y mental,
dirigida a la EPS, a la IPS y a la mujer victima,

Procedimiento para su otorgamiento

El procedimiento para el otorgamiento variara
de acuerdo con unas circunstancias especificas
relacionadas con las condiciones sociales y
publicas de la presunta victima. Siguiendo la
norma vigente sobre el asunto, las condiciones
de variacion que especializan el procedimiento
de otorgamiento son las siguientes:

A. Procedimiento para el otorgamiento
y prestacion de las medidas de atencion
cuando el conocimiento inicial del hecho de
violencia es de la Institucion Prestadora de
Servicios de Salud (IPS)'%,

En estos casos la Institucion Prestadora de
Salud (IPS):

a. Valorara y atendera a la mujer victima
de violencia aplicando los principios de
celeridad, oportunidad y eficiencia, asi como
el enfoque diferencial,

b. La IPS debera cumplir con los protocolos
vigentes para la atencion de la violencia
sexual y la ruta de atencion integral en salud
para la poblacion en riesgo y victimas de
violencia que expida el Ministerio de Salud y
Proteccion Social,

C. Elaborara el resumen de la atencion o
epicrisis en el que debera especificar si hay
afectacion a la salud fisica o mental que se
relaciona con el evento y el plan si requiere
tratamiento médico.

d. Realizara el resumen que debe ser
remitido a la autoridad competente de
manera inmediata y consignara los datos



sefalados en el articulo 10 de la Ley 294 de
1996:

> Nombre de quien la presenta y

su identificacion, si fuere posible;

> Nombre de la persona o personas

victimas de la violencia intrafamiliar;

> Nombre y domicilio del agresor;

> Relato  de  los  hechos

denunciados, y

> Solicitud de las pruebas que

estime necesarias. a la culminacion de

la atencion o de la urgencia.
e. La IPS debera registrar el evento de
violencia en el Sistema de Vigilancia en Salud
Publica (Sivigila) y las atenciones en salud
fisica y mental en el Registro de Informacion
de Prestaciones de Salud (RIPS).
1. Cuando la autoridad competente reciba el
resumen o la epicrisis deberda comunicar a
la mujer victima de violencia sus derechos,
tomara la declaracion sobre su situacion
y decidira si procede el otorgamiento de
las medidas de proteccion provisionales o
definitivas, que considere necesarias.
g. En caso de que la autoridad competente
otorgue la medida de proteccion y
adicionalmente la medida de atencion,
verificara su afiliacion al Sistema General de
Seguridad Social en Salud y el estado de la
misma. Para ello, consultara el sitio web de
la ADRES o quien haga sus veces.
h. Cuando se verifica que la mujer victima
no cuenta con afiliacion al Sistema General
de Seguridad Social en Salud, la autoridad
competente indagara en la declaracion de la
situacion, si la mujer victima recibe atencion
en salud a través de los regimenes Especial
0 de Excepcion.
I, Sila mujer victima de violencia no cumple
las condiciones para pertenecer a un
Régimen Especial o de Excepcion o no esta
afiliada al Sistema General de Seguridad
Social en Salud y no cuenta con capacidad
de pago, la entidad territorial gestionara
la inscripcion en una EPS del Régimen
Subsidiado, conforme a la normativa
vigente. Si cuenta con capacidad de pago

la mujer debera inscribirse en el Régimen
Contributivo.

J. La autoridad competente informara
a la mujer victima lo concerniente a las
modalidades de prestacion de las medidas
de atencion y las causales de terminacion
establecidas en el articulo 2.9.212.10 del
Decreto 780 Unico Reglamentario del Sector
Salud y Proteccion Social.

k La autoridad competente  remitira
inmediatamente a la entidad territorial la
orden de medida de atencion la cual incluira
un término de hasta cinco (5) dias habiles
para que la mujer tome la decision de por
cual de las modalidades opta o si renuncia
a estas.

I La entidad territorial le informara a la
mujer el lugar donde le seran prestadas
las medidas de atencion, garantizando su
traslado.

m.Sila mujer opta por el subsidio monetario,
la autoridad competente le informara
los requisitos que debe cumplir para la
continuidad de la entrega y el procedimiento
mediante el cual se hara, de acuerdo con los
lineamientos que para tal efecto expida el
Ministerio de Salud y Proteccion Social.

n. Cumplido el término para que la mujer
adopte la decision de la modalidad de
medida de atencion por la que optard, la
comunicara a la entidad territorial, quien a
su vez informara a la autoridad competente
la modalidad elegida para su seguimiento o
la renuncia a las opciones existentes,

De acuerdo con la valoracion de la situacion
especial de riesgo, la autoridad competente
ordenara una proteccion temporal especial por
parte de las autoridades de Policia, en tanto
inicia la prestacion de la modalidad escogida.

B. Procedimiento para el otorgamiento
y prestacion de las medidas de atencion
cuando el conocimiento inicial del hecho de
violencia es de la autoridad competente.

Cuando el conocimiento inicial del hecho de
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violencia sea de las autoridades competentes,
estas comunicaran a la mujer victima de
violencia sus derechos, tomaran la declaracion
sobre su situacion y decidirdn si procede el
otorgamiento de las medidas de proteccion
provisionales o definitivas, que considere
necesarias y continuaran con el procedimiento
previsto en los numerales del 8 al 12 del anterior
literal a).

Cuando el conocimiento inicial del hecho de
violencia seade cualquier otraautoridad, debera
comunicarlo a las autoridades competentes,
con el proposito de que se lleve a cabo el
procedimiento aqui establecido y realizara
el seguimiento que le permita establecer
la efectiva recepcion del caso. Asi mismo,
se tendra en cuenta cual de las siguientes
prestaciones orienta la mejor solucion al caso
en concreto:

a. Educacion y Capacitacion. Gestion con
instituciones  publicas u organizaciones
especializadas de la sociedad civil para
vincular a las mujeres en procesos de
alfabetizacion, culminacion basica primaria
y secundaria o incluso educacion técnica o
universitaria.

b. Autonomia ~ Econdmica, ~ Gestion con
instituciones  publicas u organizaciones
especializadas de la sociedad civil para
el ingreso de las mujeres a programas de
insercion laboral o elaboracion de proyectos
productivos. - Actividades  culturales,
recreativas y deportivas.

c. Atencion integral a ninos, ninas y
adolescentes,  Gestion y  articulacion
interinstitucional para el restablecimiento
de los derechos de los nifios, nifnas y
adolescentes.

d. Acompaniamiento a las victimas a través
de grupos de ayuda. Reconocimiento de la
violencia como una violacion a los derechos
humanos, eliminacion de sentimientos de
culpa y de justificacion, fortalecimiento de
la autoestima, autocuidado y autonomia,
empoderamiento como sujetos de derechos

MODELOS DE JUSTICIA LOCAL Y RURAL

y reconstruccion de proyecto de vida.

El otorgamiento y prestacion de la medida
propiamente dicha, variara de acuerdo al caso
y a los hechos que en efecto, motivaron la
aparicion de la situacion violenta en el contexto
familiar,

Duracion

Las medidas de atencion deberan adoptarse
por la duracion del tratamiento médico
recomendado y hasta por un término de seis
(6) meses, prorrogable por un periodo igual.
La autoridad competente de acuerdo con la
evaluacion de la situacion especial de riesgo
y con la informacion de la condicion de salud
fisica y mental suministrada por la Institucion
Prestadora del Servicio de Salud - IPS,
evaluara mensualmente la necesidad de dar
continuidad a las medidas de atencion; y en
caso de considerarlo pertinente, podra revocar
las medidas en cualquier momento mediante
incidente, explicado en estos lineamientos.

Seguimiento y control

Las entidades territoriales deberan adoptar
mecanismos de seguimiento y control a
la prestacion de las medidas de atencion
otorgadas por la autoridad competente,
conforme con los lineamientos que para el
efecto establecio el Ministerio de Salud y
Proteccion Social a través de la Resolucion 366
del 24 de marzo del 2021,

Criterios para la entrega del subsidio

monetario
La entrega del subsidio monetario estara
supeditada al cumplimiento de alguno de los
siguientes criterios:

a Que la mujer victima decida no
permanecer en la casa de acogida, albergue,
refugio o servicio hotelero disponible.

b. Que en el municipio o distrito donde
resida la mujer no existan casas de acogida,
albergues, refugios o servicios hoteleros
propios o contratados, o existiendo no se



cuente con disponibilidad de cupos para la
atencion o ella no pueda trasladarse a otro
del departamento por razones de trabajo.

Financiacion

Las medidas de atencion para las mujeres
afiliadas al Sistema General de Seguridad Social
en Salud se financiaran o cofinanciaran con
cargoalosrecursos disponibles sefialados en el
acto administrativo de distribucion emitido por
el Ministerio de Salud y Proteccion Social, que
seran transferidos a las entidades territoriales
para su implementacion. El Ministerio de Salud
y Proteccion Social sefialara mediante acto
administrativo los criterios de asignacion y de
distribucion de los recursos a las entidades
territoriales, y emitira los lineamientos para
la implementacion, ejecucion, seguimiento y
control de las medidas de atencion, dentro de
los seis (6) meses posteriores a la expedicion
deldecreto1630 de 2019, que adiciond el Decreto
780 de 2016 0 Decreto Unico Reglamentario del
Sector Salud.

Pago de las medidas de atencion por parte de
la persona agresora

De acuerdo con el Decreto 780 de 2016, una
vez la autoridad competente establezca la
responsabilidad de la persona agresora y el
costo de los gastos en que se incurra para
la prestacion de las medidas de atencion,
le ordenarda el reembolso mediante acto
administrativo que preste mérito ejecutivo
el que se remitira a la entidad territorial para
que adelante las gestiones a que haya lugar.
Los valores seran consignados en la cuenta
de la entidad territorial a la que ingresen los
recursos de la nacion para la financiacion de
las medidas de atencion.

Causales de terminacion

Las causales para la terminacion de las
medidas de atencion por parte de la autoridad
competente establecidas en el articulo
2921210 del Decreto 780 de 2106 unico
Reglamentario del Sector Salud son las
siguientes:

a. Cumplimiento del plazo establecido.

b. Superacion de las situaciones que las
motive.

c. Inasistencia injustificada a las citas o
incumplimiento del tratamiento en salud
fisica y mental,

d. Ausencia recurrente e injustificada a la
casa de acogida, albergue, refugio o servicio
hotelero asignado, de acuerdo con lo que
sobre ello establezca el reglamento interno.
e. Incumplimiento del reglamento interno
de la casa de acogida, albergue, refugio o
servicio hotelero asignado.

i Utilizacion del subsidio monetario para
fines diferentes a los de sufragar los gastos
de habitacion, alimentacion y transporte.

g. Cohabitar, temporal o permanentemente,
con la persona agresora durante el plazo por
el que se otorgaron las medidas de atencion.

Cuando se presente una o varias causales, la
EPS o la entidad territorial segun corresponda
deberan reportarlas a la autoridad competente,
quien debera analizar la situacion en el marco
del debido proceso; de ser el caso, podra dar por
terminadas las medidas mediante incidente,
informando de ello a la mujer victima de
violencia y a las entidades antes mencionadas.

Medidas de prevencidn y sensibilizacion

Todas las autoridades encargadas de formular e
implementar las politicas publicas deberan reconocer las
diferencias y desigualdades sociales, bioldgicas, entre
otras en las relaciones entre las personas segun el sexo,
la edad, la etnia y el rol que desempefan en la familia y
en el grupo social. Esto implica brindar las herramientas
necesarias a la sociedad para reconocer cuando se inicia
un proceso de violencia e identificar el papel que asumen
victimas y agresores, a fin de que la sociedad en su rol de
corresponsabilidad contribuya a eliminar la violencia y la
discriminacion contra las mujeres en el contexto familiar. En
consecuencia, el Gobierno Nacional como el Departamental,
también cumplen acciones para prevenir y sensibilizar
sobre las violencias en el contexto familiar.

Acciones a cargo del Gobierno Nacional
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a. Estrategias  para la  prevencion y
erradicacion de todas las formas de violencia
contra la mujer.

b. Programas  de formacion para los
servidores publicos que garanticen la
adecuada prevencion, proteccion y atencion
a las mujeres victimas de la violencia,

¢. Implementacion de las recomendaciones
de los organismos internacionales.

d. Planes de prevencion, deteccion y
atencion de situaciones de acoso, agresion
sexual u otro tipo de violencia.

e. Implementacion de  medidas  para
fomentar la sancion social y la denuncia de
las practicas discriminatorias y la violencia
contra las mujeres.

I Fortalecimiento institucional,

g. Programas de prevencion, proteccion
y atencion para las mujeres en situacion
de desplazamiento frente a los actos de
violencia en su contra,

h. Adoptar medidas para investigar o
sancionar a los miembros de la policia, las
fuerzas armadas, las fuerzas de seguridad
y otras fuerzas que realicen actos de
violencia contra las nifias y las mujeres, que
se encuentren en Situaciones de conflicto,
por la presencia de actores armados. -
Programas de difusion que contribuyan a
erradicar la violencia contra las mujeres en
todas sus formas, a garantizar el respeto a la
dignidad de la mujer y a fomentar la igualdad
entre hombres y mujeres.

Acciones a cargo de los Departamentos y
Municipios

a. Incluir en la agenda de los Consejos de
Politica Social el tema de la violencia contra
las mujeres.

b. Incluir en los planes de desarrollo
departamental y municipal un capitulo de
prevencion y atencion a mujeres victimas de
la violencia.

Estas formas de prevencion y sensibilizacion en la
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medida de lo posible deberan incorporar la perspectiva
de erradicacion de la violencia en el contexto familiar con
el propdsito de presentar en los documentos de politica
publica desarrollados por las instituciones competentes, las
principales indicaciones, guias técnicas, planes, programas
y proyectos que contribuyan a la erradicacion de tales
practicas al interior del ndcleo y/o contexto familiar.

Medidas de Prevencion y sensibilizacion a

cargo del Sector Educacion:
FI Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector Educacion Seccion 3, establece
las medidas de sensibilizacion, prevencion y
sancion de formas de violencia y discriminacion
contra las mujeres y las acciones desarrolladas
por el sector educativo, en el marco de
sus competencias, para la formacion de la
comunidad educativa en el respeto de los
derechos, libertades, autonomia e igualdad
entre hombres y mujeres, la sensibilizacion
y el reconocimiento de la existencia de
discriminacion y violencia contra las mujeres
para su erradicacion; asi como fomentar el
acceso y la permanencia educativa con calidad
para todos los nifos, nifas y jovenes en edad
escolar, incluyendo las nifias y adolescentes
que han sido victimas de cualquier forma de
violencia.

Asi mismo, a partir de los principios de la Ley
1257 de 2008 consagrados en el articulo 6°, el
Ministerio de Educacion Nacional, las Entidades
Territoriales y las Instituciones Educativas en el
ambito de sus competencias deberan'®:

a Vincular a la comunidad educativa en
la  promocion, formacion, prevencion y
proteccion de los Derechos Humanos de
las mujeres para vivir una vida libre de
violencias.

b. Generar ambientes educativos libres
de violencias y discriminacion, donde se
reconozcan y valoren las capacidades de las
mujeres, desde un enfoque diferencial.

c. Fomentar la independencia y libertad
de las ninas, adolescentes y mujeres

Decreto 1075 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Educacion, Articulo 2.3.3.4.3.1.
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para tomar sus propias  decisiones
y para participar — activamente  en
diferentes instancias educativas donde
se adopten decisiones de Ssu interés.
d. Garantizar el acceso a informacion
suficiente y oportuna para hacer exigibles
los derechos de las mujeres.

e. Garantizar la  formacion, para el
conocimiento y ejercicio de los Derechos
Humanos sexuales y reproductivos.

I Orientar y acompanar a las ninas,
adolescentes y jovenes que han sido
victimas de violencia de género para la
atencion integral y el restablecimiento de
sus derechos.

g. Reconocer y desarrollar estrategias para
la prevencion, formacion y proteccion de
los derechos de las mujeres para vivir una
vida libre de violencias, en el marco de la
autonomia institucional,

h. Coordinar acciones integrales
intersectoriales con el fin de erradicar la
violencia contra la mujer.

A través de los Proyectos Pedagdgicos, todas
las Instituciones Educativas en los niveles
de preescolar, basica y media garantizaran
el proceso de formacion de la comunidad
educativa en el respeto de los derechos,
libertades, autonomia e igualdad entre varones
y mujeres, la sensibilizacion y el reconocimiento
de la existencia de discriminacion y violencia
contra las mujeres y las nifas, toda vez que
los proyectos permiten la participacion
directa de la comunidad educativa y en
particular de estudiantes, docentes, directivos,
administrativos y padres y madres de familia
en la solucion de problematicas del contexto
escolar.  Las instituciones educativas de
preescolar, basica y media, como instituciones
prestadoras del servicio y el derecho a la
educacion deberan incluir en los proyectos
pedagdgicos el lema ‘E/ derecho de las mujeres
a vivir una vida libre de violencias! Para orientar
a la comunidad educativa sobre el contenido
de la Ley 1257 de 2008 y su reglamentacion;
y la ruta para la atencion y proteccion de

los casos de violencias basadas en género,
especificamente violencias contra las mujeres
y las nifas. Cada una de las obligaciones se
encuentran de forma especifica a partir del
articulo 2.3.34.31 del Decreto 1075 de 2015
unico Reglamentario del Sector Educativo.

Estabilizacion de las victimas de las violencias
en el contexto familiar

De conformidad con el articulo 22 de la Ley 1257 de 2012, para
la estabilizacion de las victimas, la autoridad competente
podra:

A. Solicitar el acceso preferencial de la victima
a cursos de educacion técnica o superior,
incluyendo los programas de subsidios de
alimentacion, matricula, hospedaje, transporte,
entre otros.

B. Si la victima e menor de edad, ordenar a los
padres de la victima el reingreso al sistema
educativo, si esta es menor de edad.

C. Ordenar el acceso de la victima a actividades
extracurriculares, o de uso del tiempo libre, si esta
es menor de edad,

D. Ordenarelacceso delavictima a seminternados,
externados, o intervenciones de apoyo, si esta es
menor de edad. Articulo 23. Reglamentado por el
Decreto Nacional 2733 de 2012,

E. Los empleadores que ocupen trabajadoras
mujeres victimas de la violencia comprobada,
y que estén obligados a presentar declaracion
de renta y complementarios, tienen derecho
a deducir de la renta el 200% del valor de los
salarios y prestaciones sociales pagados durante
el ano o periodo gravable, desde que exista la
relacion laboral, y hasta por un periodo de tres
anos.

Estas medidas se sufragaran con cargo a los recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud. Sin embargo,
cuando le corresponde al agresor el pago de las medidas de
atencion, luego de que la autoridad competente establezca
su responsabilidad y éste tenga capacidad de pago, se le
ordenara el pago de los gastos en que incurra el Sistema
General de Seguridad Social en Salud o el Régimen Especial
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0 de Excepcion para las medidas de atencion. Este pago se
efectuara mediante reembolso.

Estos criterios posibilitaran que los comisarios y comisarias
puedan interpretar juridicamente, la mejor forma de
estabilizacion capaz de restablecer las condiciones sociales
y econémicas de las mujeres y/o sujetos de derechos
victimas de las violencias en el contexto familiar.

Concurrencia para la atencion institucional en
los casos de violencia en el contexto familiar

El Estado colombiano se centra en brindar atencion y
orientacion a las victimas de violencias en el contexto
familiar, sea por razones de género o por otras, a través de
las entidades pertenecientes a la estructura gubernamental.

Dicha atencion y asesoria, requiere un trabajo
interinstitucional e intersectorial que permita el
restablecimiento de los derechos y la garantia de no
repeticion. Este servicio debe estar revestido de calidad,
centrado en brindar herramientas que permitan a las
victimas de violencia en el contexto familiar, ser atendidas
y tener un seguimiento continuo por parte de profesionales
idoneos, ademas de brindarle garantias estructurales e
interinstitucionales. De conformidad con la normativa
nacional, se otorgan responsabilidades precisas a cada uno
de los sectores que conforman el Estado Colombiano, con el
fin de prestar un servicio de acuerdo con los principios de
correlacion, celeridad, eficacia y eficiencia.

En efecto, la Ley 1257 de 2008 otorgd responsabilidades
a los sectores justicia, salud, trabajo, comunicaciones
y educacion. A la par, mediante la Ley 2126 de 2021 se
incorporo al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones'”, como coadyuvante en el desarrollo
de herramientas tecnoldgicas relacionadas a los procesos
de restablecimiento de derechos, atencion y seguimiento
para las victimas de violencia en el contexto familiar,
incluidas aquellas por razones de género y otras violencias.
Adicionalmente, se integro la Alta Consejeria para La equidad
de la Mujer.

Asi mismo, el articulo 30 de la Ley 2126 de 2021 establece
que las alcaldias municipales y distritales segun los

127 Articulo 17 Ley 2126 de 2021,
128 Articulo 52.

lineamientos del ente rector, deben establecer mecanismos
que garanticen la disponibilidad por medio virtual o
presencial de siete (7) dias a la semana y veinticuatro

(24) horas al dia de las CdF, asi como la atencion a las y
los usuarios y el cumplimiento efectivo de las funciones
administrativas y jurisdiccionales, frente a la proteccion en
casos de violencias en el contexto familiar y la adopcion de
medidas de urgencia para la proteccion integral de nifas,
nifios y adolescentes, a fin de asegurar a las personas en
riesgo 0 victimas de violencia en el contexto familiar la
proteccion y restablecimiento de sus derechos.

Dichas responsabilidades institucionales, que son de
aplicacion general, en el sentido de vincular a la nacion, los
departamentos y los municipios, buscan tener procesos de
atencion eficientes que permitan garantizar los derechos
de las victimas de violencia por razones de género y otras
violencias en el contexto familiar, Asi pues, las instituciones
del Estado tienen como propdsito contribuir ala erradicacion
de las violencias en el contexto familiar, como también,
coadyuvar la accion de las CdF.

Alaluz del principio de corresponsabilidad, donde el estado,
la sociedad y la familia son garantes de manera conjunta
de prevenir y erradicar la violencia de género y otras en el
contexto familiar, la institucionalidad establecid mecanismos
coordinados para que de forma eficaz y conjunta se logre el
restablecimiento, la reparacion, la proteccion y la garantia
de los derechos de las victimas de las violencias ocurridas
en el contexto familiar.

Sector Justicia
A, Jueces de la Republica y Jueces de Familia
De acuerdo don el Decreto 2591 de
1991, los jueces de familia dentro de sus
responsabilidades jurisdiccionales, ademas de
dar tramite a los procesos que alli se cursen
en temas de violencia en el contexto familiar,
tendran que resolver en el término de 3 dias
la consulta de la sancion de multa?. De la
misma manera deberan resolver en el término
de 20 dias el recurso de apelacion contra el
fallo proferido por las CdF, mediante el cual se
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imponen medidas de proteccion y, ordenar
el arresto en el término de 48 horas cuando
no se ha pagado la multa y cuando se da un
segundo o0 mas incumplimientos a las medidas
de proteccion™. Asi mismo, la ley 1257 de
2008, abrio paso a la posibilidad de decretar
medidas de proteccion en los procesos de
divorcio o de separacion de cuerpos en los
cuales se invoque la causal de violencia en el
contexto familiar®™, posibilitando decretar las
medidas de proteccion tendiente a evitar que
el potencial agresor enajene o venda bienes de
su propiedad cuando la sociedad conyugal o
patrimonial esté vigente™ De la misma manera,
el articulo 16 de la ley 1257 de 2008, establecio
que, en los territorios en donde haya presencia
de jueces civiles municipales o en ausencia de
jueces promiscuos municipales, para temas
de violencia en el contexto familiar, aquellos
seran los encargados de decretar medidas de
proteccion cuando en el lugar donde ocurrieron
los hechos no existan CdF con la competencia
de asumir las del juez de familia cuando este no
exista en la jurisdiccion.

B, Fiscalia General de la Nacion

Sus responsabilidades hacen referencia a la
capacidad que tiene para recibir e investigar
de oficio todos los casos remitidos por las
CdF o la autoridad competente™ ademas
de investigar de oficio los casos que sobre la
materia lleguen a su conocimiento (Ley 1542 de
2012), con la finalidad de velar por la garantia
de los derechos de quienes hacen parte del
contexto familiar.

C.  Ministerio Publico

Es el representante de la sociedad colombiana
ante los drganos jurisdiccionales del estado,
por ende, tiene la obligacion de velar y
garantizar la proteccion y reconocimiento de
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Articulo 32.
Articulo 17 Ley 294 de 1996 en concordancia con el articulo 6° del Decreto 4799 de 2011,
Paragrafo 1°, articulo 17

Articulo 3°, numeral 7 Decreto 4799 de 2011.
Articulo 17 paragrafo 3°, Ley 1257 de 2008 en armonia con la Ley 1542 de 2012,
Articulo 35.
Articulo 8, literal b.

los derechos y garantias constitucionales de
todos los nacionales, mediante la promocion
de acciones investigativas que permitan
defender el interés general e incluso particular,
en el caso concreto. Al respecto, en temas de
violencia en el contexto familiar cada uno de
los entes que lo componen tienen a su cargo
funciones especificas, ast:

> Procuraduria General de la Nacion

En el marco del cumplimiento de la Ley 1257
de 2008, junto con la Defensoria del Pueblo,
la Alta Consejeria Presidencial para la
Equidad de la Mujer y las organizaciones de
mujeres™; ejerce el control preventivo en la
vigilancia ala garantia de los derechos de las
mujeres y el seguimiento a los compromisos
internacionales adquiridos por Colombia en
materia de género (Procuraduria General de
la Nacion, 2019).

> Defensoria del Pueblo

Garantiza a las mujeres la orientacion,
asesorfa juridica y asistencia técnica legal
de los hechos de violencia, a través de los
entes encargados de conformidad con la
Ley 1257 de 2011,

> Personeria Municipal

Ejerce las funciones del Ministerio Publico
ante las CdF e interviene en la defensa de
los derechos y garantias fundamentales,
asi como del debido proceso. Interviene
en ausencia del defensor o defensora de
familia en los procesos de medidas de
proteccion cuando estén involucrados
nifios, nifas o adolescentes ya sea como
agresores o como victimas de conformidad
con el articulo 3, del Decreto 652 de 2001
en concordancia con el art. 223811 del
decreto 1069 de 2015. De conformidad con
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la ley 294 de 1996, esta entidad debera
estar presente en las audiencias cuando las
victimas sean personas con discapacidad
en situacion de indefension™ y solicitar la
terminacion de las medidas de proteccion
cuando las circunstancias que dieron origen
a estas hayan sido superadas®.

D, Policia Nacional

Segun el articulo 20 de la ley 294 de 1996, tiene
la obligacion de brindar acompanamiento a
las victimas hasta un centro asistencial en
salud y acompafar a las victimas hasta un
lugar seguro o hasta su hogar para retirar sus
pertenencias 0 para su reingreso™; asi mismo,
asesorar a las victimas en la preservacion de
las pruebas; informar a las victimas sobre sus
derechos y los servicios que pueden utilizar
para su proteccion; colaborar y garantizar la
efectividad y cumplimiento de las medidas de
proteccion™. La Ley 1257 de 2008 le otorgd
la responsabilidad de brindar proteccion
temporal especial a las victimas"® y realizar
todas las acciones necesarias tendientes a
garantizar la suspension de la tenencia, porte
y uso de armas por parte de los agresores',
actuando acorde a la orden de la medida de
proteccion provisional o definitiva decretada
por el comisario o comisaria.

E.Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -
ICBF

Como ente rector del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, proporciona los protocolos
y lineamientos de atencion para las (CdF) en
temas de restablecimiento de derechos de
nifios, nifias y adolescentes™, con el fin de
brindar garantia en su atencion y tratamiento,
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Articulo 12, paragrafo, modificado por el articulo 7 de la ley 575 de 2000.
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Articulo 9°, Ley 294 de 1996.

Articulo 18, Ley 294 de 1996.

Articulo 28, Ley 294 de 1996.

de conformidad con el interés superior del
menor y el principio pro-infans.

Intervendra en los procesos de medida de
proteccion a través del defensor o defensora
de familia, cuando estén involucrados nifos,
nifias 0 adolescentes , ya sea como agresores
0 como victimas", adicionalmente, se
encargara de solicitar medida de proteccion
a través del defensor o defensora de familia,
a los comisarios y comisarias la adopcion de
medidas de proteccion en favor de las victimas
que se encuentren en imposibilidad de
hacerlo por si mismas™*; solicitara mediante el
defensor o defensora de familia, la terminacion
de las medidas de proteccion cuando las
circunstancias que dieron origen a estas hayan
sido superadas'; disefiara politicas, planes y
programas que tengan por objeto prevenir y
erradicar la violencia en el contexto familiar',

Sector Salud

Estd llamado a realizar la articulacion
interinstitucional intra y extra sectorial, para la
realizacion de actividades y planes conjuntos
de forma rapida y ordenada, que permita la
atencion de todas las personas de forma eficaz
para la garantia de sus derechos y brindando
la atencion necesaria y requerida. En los
casos de violencia en el contexto familiar,
sea violencia por razones de género u otras,
es el encargado de desarrollar lineamientos
que permitan brindar a las victimas atencion
integral y seguimiento de sus casos de forma
especializada y personalizada.

A Ministerio de Salud
Crea y opera el Observatorio Nacional de



Violencia y a través de este, el sector salud da
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1257 de
2008 y el Decreto 2734 de 2012 condensando
la informacion referente a violencia de género
por parte de las instancias competentes,
para las labores de informacion, monitoreo
y seguimiento. A su vez dirige el Sistema de
Vigilancia en Salud Publica de la Violencia
por razon de género, contexto familiar y
sexual, con el proposito analizar y estudiar los
elementos propios de este tipo de situaciones
e implementar las politicas publicas que
presten atencion y respuesta integral. Asi
mismo, regula y establece los lineamientos
para brindar medidas de atencion temporales
como habitacion, alimentacion y transporte
a las mujeres victimas de violencia de género
u otras con afectaciones de salud, fisicas y/o
psicologicas y en condiciones de grave o
especial riesgo.

B.  Secretarias de Salud

En el marco de sus obligaciones, tienen el
deber de planear y estructurar planes de
sensibilizacion frente a temas de violencia en el
contexto familiar, violencia por razon de género
y otras violencias en las entidades territoriales,
con el fin de generar una cultura de denuncia
que permita activar las rutas juridicas y
administrativas correspondientes. Igualmente,
deben establecer politicas y actividades de
sensibilizacion dirigidas a terceras personas
con el fin de que la familia la sociedad y el
Estado, generen rechazo hacia los hechos o
situaciones que se configuren en violencia
en el contexto familiar, violencia por razén de
género y otras violencias.

C. EPS-IPS

Brindan atencion integral en salud a victimas de
violencia en el contexto familiar, por razones de
género u otras violencias, tal como lo establece
la Ley 1257 de 2008. En ese orden proponen:

a. Brindar atencion integral por eventos
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Articulo 3, decreto 2734 de 2012, que regula la ley 1257 de 2008).
Ley 1257 de 2008, articulo 11 numeral 1y Decreto 4798 de 2011, articulo 2°.

de violencia fisica o sexual, incluyendo la
atencion psicoldgica y psiquiatrica.

b. Prestar gratuitamente servicios de salud
fisica y mental para todas las mujeres
victimas de violencia fisica o sexual que
estén certificados por autoridad competente.
Estos servicios no generaran cobro por
concepto de cuotas moderadoras, copagos
u otros pagos para el acceso.

c. Atender a las victimas teniendo en cuenta
lo establecido en la Guia de atencion a
la mujer malfratada que contempla el
conjunto de actividades para detectar
tempranamente, diagnosticar y ofrecer
tratamiento y seguimiento a las mujeres
victimas de maltrato fisico, sicologico o
sexual, asi como en el Protocolo de atencion
integral en salud para victimas de violencia
sexual.

Sector Educativo

Tiene como proposito la generacion de
herramientas  metodoldgicas,  planes 'y
programas que permitan a la poblacion
acceder a educacion de calidad, con el fin de
contribuir con el desarrollo integral de todos
los nacionales. Adicionalmente, esta llamado
a prevenir y evitar la comision de hechos de
violencias en el contexto familiar, mediante
la creacion de programas educativos vy
pedagdgicos con los cuales realice una labor
informativa y pedagdgica.

A, Ministerio de Educacion Nacional

Vela porque en las instituciones educativas
se brinde informacion y se instruya
pedagdgicamente en el respeto de los
derechos, libertades, autonomia e igualdad
entre hombres y mujeres'; Articula con otros
sectores la implementacion de estrategias
que promuevan la equidad de género y la
prevencion de la violencia contra la mujer, el
funcionamiento de rutas de atencion integral y
la ejecucion de estrategias de comunicacion y
movilizacion social a nivel nacional, asi como
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impulsar en las instituciones de educacion
superior la generacion de estrategias de
prevencion',

B, Secretarias de Educacion

Estructura por parte de las instituciones
educativas publicas y privadas un modulo para
mejorar las capacidades de los padres o madres
de familia o personas cuidadoras, relacionado
con las formas y modelos de crianza, para
que contribuyan a la formacion y desarrollo
de los nifios, nifias y adolescentes, y que a su
vez contribuyan a disminuir la ocurrencia de
hechos de violencia en el contexto familiar,
violencia por razon de género y otras violencias.

C.  Servicio Nacional de aprendizaje - SENA
Desarrolla e implementa programas especiales
para mujeres en torno a la formacion técnica y
profesional que les permita mejorar su calidad
de viday la de su familia™,

149 Decreto 4798 de 2011, articulo 3°, numeral 4, y articulo 6°).
150 Articulo 3°, numeral 7, Decreto 4463 de 2011,
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